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Sazetak: Niska drustvena svest o pitanjima invalidnosti odrzava diskriminatorne
stavove koji postoje u drustvu i ne doprinosi poboljSanju polozaja osoba sa invalidite-
tom. U tome znalajnu ulogu imaju mediji koji reprezentacijom proizvode nova ili
reprodukuju vec postojeca znacenja. Mediji pristupaju predstavljanju razlicitih identi-
teta i deluju kao forum drustvene konstrukcije stvarnosti, oni konstruisu i reprodukuju
drustvenu definiciju invalidnosti. Na prvom mestu je razlog otezanog Zivota ljudi sa
invaliditetom visokodiskriminisuce drustvo, ali poboljsanju takvih okolnosti moze do-
prineti objektivno izvestavanje medija o temi invalidnosti i osobama sa invaliditetom.
Znacaj takvog izvestavanja je u tome Sto bi ono doprinelo promeni stereotipnib stavova
prema kojima se onesposobljena osoba posmatra kao ona kojoj je potrebna pomoc i saza-
lienje, bez sagledavanja fizickih i kulturnih barijera koje su stvorene u drustvu. Kvalitet
Zivota osoba sa invaliditetom bio bi znatno unapreden ukoliko bi wuslovi Zivota bili nji-
ma prilagodeni u onoj meri u kojoj su prilagodeni svim drugim osobama. Osnovni cilj
ovog rada je ispitati kakva je medijska slika koju Stampani mediji stvaraju o osobama
sa invaliditetom. U istrazivanju smo dosli do zakljucka da Stampani mediji u Srbiji ne
posvecuju dovoljno prostora temi invalidnosti i uglavnom izvestavaju stereotipno.

Kljuéne reéi: invaliditet, osobe sa invaliditetom, mediji, reprezentacija

1. Uvod

Prema proceni Svetske zdravstvene organizacije (World Health Organiza-

tion) i Grupacije svetske banke (World Bank Group), jedna milijarda ljudi,
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ili 15% svetske populacije, ima neki oblik invaliditeta. Kada je u pitanju sta-
novnistvo Srbije, procenjuje se da 10% celokupne populacije ¢ine osobe sa
invaliditetom (Markovi¢, 2014: 20). Uprkos tome, ¢injenica je da drustvo nije
prilagodeno Zivotu onesposobljenih osoba. Niska drustvena svest o pitanjima
invalidnosti odrzava diskriminatorne stavove koje postoje u drustvu i ne do-
prinosi poboljsanju polozaja osoba sa invaliditetom (OSI). Diskriminacija je
uslovljena razli¢itim drustvenim faktorima poput neznanja, stereotipa i predra-
suda. Barns isti¢e da procesu diskriminacije znacajno doprinosi iskrivljena slika
o invalidtetu koju nude mediji. Stereotipi o onesposobljavanim osobama poti¢u
od verovanja i mitova iz perioda kad je nivo prosvecenosti bio mnogo manji,
oni su deo kulture i delimi¢no opstaju i zahvaljuju¢i konstantnom ponavljanju
u sredstvima masovne kulture (Barns, [1992] 2012: 36). O invaliditetu i Zivotu
onesposobljenih osoba dobijamo saznanja iz razlicitih medija. Izlozenost sred-
stvima informisanja u savremenom svetu je neprekidna, zbog ¢ega je neophod-
no da njihovo izvestavanje bude profesionalno, da se stereotipni i diskrimina-
torni stavovi ne bi reprodukovali.

Odnos drustva prema osobama sa invaliditetom se kroz istoriju razvijao i
unapredivao, o ¢emu svedo¢e modeli invalidnosti. Osobe sa invaliditetom su
posmatrane kroz milosrdni model, kao osobe kojima je potrebna milostinja i
pomo¢. Zatim je usledio medicinski model pristupa invalidnosti, koji je osobe
sa invaliditetom posmatrao kao bolesnike kojima je neophodna rehabilitacija i
izlecenje kako bi se uklopile u drustvene tokove. Ovaj pristup je bio zastupljen
gotovo do kraja dvadesetog veka, kada je nastupio socijalni model. U ovom
modelu se invalidnost viSe ne posmatra kao individualni, li¢ni problem, ve¢ kao
dru$tveni fenomen (Turci¢, 2012: 111). Zarad punog ukljucenja osoba sa inva-
liditetom u drustvo, neophodno je da dru$tvo prilagodi uslove Zivota osobama
sa invaliditetom u onoj meri u kojoj su oni prilagodeni svim drugim osobama.

»ovet je uveliko zagazio u XXI vek, ali osobe sa invaliditetom su jo$ uvek
izlozene diskriminaciji, segregaciji i getoizaciji, svakodnevno se suocavajudi
sa brojnim izazovima u vidu arhitektonskih barijera, nepostojanja pristu-
pacnog prevoza i servisa personalne asistencije, kao i niske drustvene svesti
o pitanjima invalidnosti” (Milosevi¢, 2015: 98).

Medijska reprezentacija umnogome uti¢e na to kako ¢e se definisati i kon-
struisati pojam invalidnosti u drustvu. Kada je re¢ o prou¢avanju fenomena in-
validiteta, jedan od glavnih problema je nedostatak istorijskih izvora. Medutim,

86 CM: Communication and Media XV(47) 85-108 © 2020 CDI



Jovana Trajkovic Predstavljanje osoba sa invaliditetom u srpskoj
Stampi: Analiza dnevnih novina Blic i Danas

na osnovu progresivnog zanimanja za ovaj problem, invaliditet kao fenomen
polako osvaja status relevantne teme u oblasti humanistickih nauka (Petrovi¢,
2012: 866). Kada je re¢ o istrazivanju medija i invalidnosti, Gogin primecuje
da je na ovom podrudju zabelezen skroman, ali obe¢avajuéi rast (Goggin, 2009:
5). Istrazivanje nacina na koji je invalidnost prikazana u medijima znacajna je
zbog sposobnosti medija da medijskim tekstovima konstruisu identitete i drus-
tvene kategorije. ,,Zasto je vazno kako mediji reprezentuju odredene identitete?
Pre svega, zato $to se proces reprezentovanja ne moze posmatrati odvojeno od
stvarnosti jer, zahvaljujuéi njemu, nase iskustvo i ceo saznajni svet sticu smisao”
(Ninkovi¢-Slavni¢, 2011: 16). Neosporan je uticaj medija na misljenje i stavove
medijskih korisnika, koji mozZe da pojaca ili umaniji stereotipna i diskriminator-
na uverenja kada su u pitanju osobe sa invaliditetom.

2. Teorijski okvir

2.1. Definisanje osnovnih termina u oblasti invalidnosti

Prilikom izve$tavanja o invalidnosti i osobama sa invaliditetom, vazna je
upotreba korektnih termina jer to ,doprinosi borbi protiv institucionalne
diskriminacije“ (Barns, 1992 prema Ruzi¢i¢-Novkovi¢, 2012: 11). Definisudi
osnovne termine u oblasti invalidnosti, Ruzi¢i¢-Novkovi¢ objasnjava znacenje
invalidnosti, ,disabilizma®“ i ,.ejbilizma®, o kojima ¢emo govoriti u daljem tek-
stu. Takode, kao znac¢ajne pominje i pojmove osoba sa invaliditetom i osoba sa
posebnim potrebama. Mada se ovi pojmovi ¢esto koriste kao sinonimi, vazno
je napomenuti da je termin osoba sa posebnim potrebama neprihvatljiv jer im-
plicira nedejnakost — njime se sredstva i nadini zadovoljenja potreba koje imaju
svi poistove¢uju sa posebnom potrebom. Nekorektan je i termin hendikepirani,
jer se i njime implicira nejednakost, navodi Ruzi¢i¢-Novkovi¢ (2014). Sa druge
strane, termin osoba sa invaliditetom oslikava stav da se invaliditet ne odnosi na
celu osobu, ve¢ na jednu od njenih karakteristika, na deo identiteta. (Ruzici¢-
Novkovi¢ 2014: 10). Autorka isti¢e Tati¢evu definiciju invalidnosti:

»(invalidnost je) socijalni proces, odnosno naé¢in ponasanja koji proizilazi
iz gubitka ili redukcije sposobnosti da se izvrse ocekivane ili specijalno de-
finisane aktivnosti socijalnih uloga u jednom duzem vremenskom periodu,
zbog hroni¢ne bolesti ili oste¢enja. To je izrazavanje funkcionalne limitacije
u socijalnom kontekstu® (Tati¢ prema Ruzi¢i¢-Novkovi¢ 2014: 10).
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U Zakonu o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom daju se i osnov-
ne definicije, pa i definicija osoba za invaliditetom:

Jizraz osobe sa invaliditetom oznacava osobe sa urodenom ili ste¢enom fi-
zi¢kom, senzornom, intelektualnom ili emocionalnom onesposobljenoséu
koje usled drustvenih ili drugih prepreka nemaju moguénosti ili imaju
ograni¢ene moguénosti da se ukljuce u aktivnosti drustva na istom nivou
sa drugima, bez obzira na to da li mogu da ostvaruju pomenute aktivnosti
uz upotrebu tehnic¢kih pomagala ili sluzbi podrske® (¢l. 3).

Disabilizam se odnosi na diskriminatorno postupanje prema onesposoblje-
nim osobama, a defini$u ga Pol Miler, Sofija Parker i Sara Gilinson: ,Disabili-
zam (engl.) je diskriminatorno, ugnjetavajude ili nasilno ponasanje, poniklo iz
uverenja da onesposobljavane osobe manje vrede od drugih® (Miler i sar., 2012:
131). Disabilizam se, po Barnsu, ,,odnosi na predrasude, stereotipe u vezi sa
osobama sa o$te¢enjima, ili na ‘institucionalnu diskriminaciju’” (prema Ruzi-
¢i¢-Novkovié, 2012: 15).

Ejbilizam se najc¢esée koristi za opisivanje negativnog tretmana osoba sa in-
validitetom (Wolbring, 2008). Tomas Hehir definise ejbilizam kao ,devalvaciju
invalidnosti“ (Hehir, 2002: 1). Ejbilizam se moze ukratko opisati kao verovanje
da je bolje ili superiornije nemati invaliditet nego ga imati i da je bolje raditi
stvari na nadin na koji to ¢ine osobe koje nemaju invaliditet (Storey, 2007: 56).

2.2.Modeli invalidnosti

Nacin na koji drustvo percipira osobe sa invaliditetom odraz je i posledica
preovladavajuéih stavova koje je drustvo imalo u proslosti. Odnos prema oso-
bama sa invaliditetom se kroz istoriju menjao. One su Cesto bile posmatrane
kao teret, a invalidnost je posmatrana kao bolest koja se treba izleciti. Kada je
re¢ o odnosu prema osobama sa invaliditetom u drevnim drustvima, najranija
istrazivanja plemenskih zajednica otkrivaju da je obi¢aj nalagao solidarnost pre-
ma ,nemo¢nima®, ali i fizicko unistenje, ukoliko je njome opstanak zajednice
ugrozen. Polozaj osoba sa invaliditetom tumacio se kao posledica ,,obelezavanja
od strane visih sila” (Petrovi¢, 2012: 867). Zbog toga su one neretko percipirane
kao bica sa magijskim vestinama.

,U najstarijim civilizacijama deca koja su imala neka o$te¢enja Zrtvovana su
bogovima. Oni koji su uspeli da prezive, bili su magovi ili vra¢i i imali pose-
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ban status u zajednici. Stari Grei i Rimljani, fokusirani na snagu duha i tela
i estetiku, ubijali su decu sa oste¢enjima” (Ruzi¢i¢-Novkovi¢, 2014: 84).

Odnos drustva prema osobama sa invaliditetom i percepcija invalidnosti u
razli¢itim istorijskim periodima se mogu posmatrati kroz modele invalidnosti.
Akselson sa saradnicima definise pojam modela ili obrasca invalidnosti i kaze da
se on ,,odnosi na skup pretpostavki, vrednosti, koncepata i praksi koji sa¢injava-
ju nacin razmisljanja i govorenja o invalidnosti unutar jednog drustva i posebno
medu donosiocima odluka, stru¢njacima i samim osobama sa invaliditetom®
(Axelsson, Granier i Adams, 2004: 28).

Najées¢e se pominju tri modela invalidnosti: milosrdni/samaric¢anski
model, medicinski model i socijalni model invalidnosti. U srednjem veku je
milosrdni pristup najdominantniji. Ovakav pristup invalidnost posmatra kao
nesreéu, a osobe sa invaliditetom kao dobro¢udne i bespomoéne ljude kojima je
potrebno sazaljenje i pomo¢, ¢ime se podrivaju prava osoba sa invaliditetom da
sami donose odluke (British Council, n.d.; Petrovi¢, 2012; Ruzicié-Novkovié,
2014). Takode, kao sto je ve¢ napomenuto, srednjevekovna Evropa onesposo-
bljenost dovodi u vezu sa zlom i vesticarenjem, pa se u odredenim delovima
Evrope proganjanje i ubijanje onesposobljavanih osoba opravdavalo i od strane
verskih voda. ,Na primer, Martin Luter, 1485—1546, protestantski reformator,
govorio je da u onesposobljavanoj deci vidi davola i preporucivao je da se ona
ubijaju” (Barns [1992] 2012: 52).

Nakon samari¢anskog pristupa, nastupa medicinski model invalidnosti.
Ovakav pristup invalidnost posmatra kao individualnu patologiju, a osobu sa
invaliditetom kao problem. Invaliditet se tretira kao povreda i sve je podredeno
tretmanu i rehabilitaciji (Cumura, 2018: 116). Ovaj model pogresno tumaci
invaliditet kao bolest koju treba izleciti medicinskom negom, a time se ona
svodi na medicisnko stanje, ,dijagnozu“. Osoba se posmatra kao bolesnik koji
treba da ozdravi, kako bi se uklju¢io u sve drustvene tokove. Percipiranjem in-
validiteta kroz medicinski model se fizicka onesposobljenost stavlja u prvi plan,
dok je okruzenje u kom onesposobljena osoba zivi i odnos drustva prema njoj
van fokusa. ,Fokus je ovde na neuspehu individue da se prilagodi postoje¢im
drustvenim odnosima, pa se o$teéenje tako smatra ,uzrokom® invalidnosti®
(Evans, 2005: 578). Posmatranjem osoba sa invaliditetom na ovaj nacin, ne-
dostatak definide celu osobu i postaje njena primarna karakteristika. Zuvela
(2013) isti¢e da ovako rigidan model, kojem je u centru sama onesposobljenost,
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za posledice ima drustvenu izolaciju i segregaciju osoba sa invaliditetom. Me-
dicinski model dominirao je sve do devedesetih godina dvadesetog veka, mada
su se zaceci socijalnog modela, koji nastupa nakon medicinskog, pojavili ve¢
Sezdesetih godina (Zuvela, 2013: 29).

Socijalni model, za razliku od medicinskog, invaliditet ne posmatra kao po-
jedinacni problem, ve¢ kao drustvenu pojavu, odnosno, vodi se idejom da nije
invaliditet ono $to sprecava ravnopravno funkcionisanje osoba sa invaliditetom,
ve¢ prepreke koje su stvorene u drustvu. Prema ovom modelu nije zadatak
pojedinca sa invaliditetom da se uklapa u postoje¢e drustvene $ablone, vec je
odgovornost drustva ,,da se menja i stvara uslove za jednako i potpuno ucesée
svih svojih ¢lanova, bez obzira na to koliki je stepen adaptacije potreban i ko-
liko vremena ¢e trebati za izjednacavanje moguénosti” (Tati¢ prema MiloSevié,
2015:99). Ovaj model isti¢e vaznost uloge drustva u zivotu osoba sa invalidite-
tom koje se suocavaju sa marginalizacijom i diskriminacijom.

Osobama sa teSko¢ama u kretanju okolina onemogucava kretanje jer je
dizajnirana od strane osoba bez invaliditeta, za zivot bez invaliditeta. Kretanje
osobe u invalidskim kolicima je ograni¢eno samo onda kada okolina nije pri-
lagodena osobama u invalidskim kolicima, poput rampi, liftova, $irokih vrata
i hodnika itd. (Suénjevié, 2015: 3). Na sli¢an nacin su osobe sa invaliditetima
ogranicene i u drugim sferama, a primer moze biti nepristupa¢na literatura za
osobe sa oSte¢enim vidom u odnosu na literaturu za osobe bez invaliditeta,
kada je u pitanju obrazovanje. U tom smislu, neophodno je da drustvo ostva-
ri univerzalnu pristupa¢nost svim ¢lanovima drustva, bez segregacije. Prema
Konvenciji o pravima osoba sa invaliditetom, univerzalni dizajn oznacava dizajn
proizvoda, okruzenja, programa i usluga koje koriste svi, u najve¢oj mogucoj
meri, bez potrebe prilagodavanja ili specijalnog dizajniranja, a to ne isklju¢uje
pomoc¢na sredstva za odredene grupe osoba sa invaliditetom tamo gde je to
potrebno. Univerzalna arhitektura ne odnosi se isklju¢ivo na prilagodavanje
okoline osobama sa invaliditetom, ve¢ podrazumeva mnogo $iru perspektivu.
Ona ukljucuje i roditelje sa de¢jim kolicima, starije gradane, kao i onesposoblje-
ne osobe (Hitch, Dell & Larkin, 2016: 27). Socijalni model ukazuje na znacaj
uklanjanja barijera i prilagodavanja uslova Zivota svim ¢lanovima drustva. ,,Pre-
ma socijalnom modelu, invalidnost postaje problem ne kada je osoba stekne,
ve¢ kada drustvo odbije da se kontinuirano prilagodava potrebama svih svojih
¢lanova bez izuzetka“ (MiloSevi¢, 2015: 100).
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2.3. Medijska slika osoba sa invaliditetom

Covekovo shvatanje sopstvenog okruzenja i zbivanja u svetu posredovano je
razli¢itim uticajima medijskih slika. Neposrednu okolinu ¢ovek upoznaje ¢uli-
ma i na osnovu toga rasuduje o prirodi stvari i pojava. Medutim, kada se radi
o dogadajima kojima ne moze prisustvovati, pojavama koje nisu u njegovom
okruzenju i koje ne moze percipirati ¢ulima, neophodna su obavestenja i infor-
macije koje mediji plasiraju. Ti medijski tekstovi uti¢u na svakodnevni Zivot ¢o-
veka, na njegovo razumevanje sebe i drugih. Nacin na koji mediji predstavljaju
ili reprezentuju pojave nije samo njihova ,refleksija®, ve¢ i dodeljivanje znacenja
tim pojavama, i smatra se ,,uzrokom nasih drustvenih odnosa“ (Brigs i Kobli,
2005: 470). Stjuart Hol u svojoj knjizi Reprezentacija: reprezentacija u kulturi i
oznaciteljske prakse (Representation: Cultural Representation and Signifying Prac-
tices) reprezentaciju objasnjava kao jedan od klju¢nih procesa u ,kulturnom za-
okretu® kojim se proizvodi i razmenjuje znacenje izmedu ¢lanova neke kulture.
Ona obuhvata upotrebu jezika, znakova i slika koji predstavljaju stvari. Koncept
reprezentacije povezuje znacenje i jezik sa kulturom (Hall, 1997).

Sredstva informisanja reprezentacijom proizvode nova ili reprodukuju veé
postojeda znacenja, pristupaju predstavljanju razlic¢itih grupa i identiteta na
odreden nacin koji kasnije preuzimaju i konzumenti tih medija. ,Re¢ predstav-
ljanje je slozena: ona upuéuje na proces u kom svet nije samo posredovan ve¢
aktivno ,,napravljen, sklopljen od slika i re¢i koje ne samo da reflektuju taj svet,
ve¢ ga transformiSu na karakteristiéne nacine® (Evans, 2005: 577).

Prilikom stvaranja sadrzaja, mediji su ogranic¢eni razli¢itim faktorima poput
vremena, medijskog prostora i izvora informacija. Kako bi taj sadrzaj bio dostu-
pan $to veéem broju korisnika, ,medijske predstave upro$¢avaju, suzavaju, sazi-
maju, sabijaju, vrse izbor i odbacuju razli¢ite aspekte komplikovanih drustvenih
odnosa da bi ih predstavile (represent) kao fiksne ,prirodne®, ,ocigledne® i
spremne za potro$nju. Ukratko, medijske predstave, kao prenosioci ideologije
(ponekad neminovno) operisu stereotipima...“ (Brigs i Kobli, 2005: 472).

Savremeni masovni mediji deluju kao forum drustvene konstrukcije stvar-
nosti. Mo¢ medija da usmerava paznju javnosti na odredene probleme éesto
odreduje koji ¢e problemi biti reseni, a koji ignorisani od strane drustva (Fiir-
sich, 2010: 113). Drustvena pitanja, poput invalidnosti, o kojima se ne izve-
$tava dovoljno i na pravi na¢in, budu zanemarena i u javnosti. Uloga medija je
pruzanje ta¢nih, blagovremenih i objektivnih informacija svim gradanima kako
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bi im svakodnevne aktivnosti i donosenje odluka bili olaksani. Sa druge strane,
uloga je drustva da svim gradanima omogu¢i jednake uslove Zivota. Medutim,
razlidite dru$tvene grupe suocavaju se sa razlicitim izazovima.

»...Nije ostecenje — funkcionalno ograni¢enje osobe, bilo da je fizi¢ko, sen-
zorno, intelektualno ili skriveno — razlog koji sprecava ljude da vode jedan
prihvatljiv zivot ve¢ ogranicavajuce okruzenje i prepreke koje ih onesposo-
bljavaju. Stoga, onesposobljenost upuéuje na kompleksan sistem drustvenih
ogranicenja koja visokodiskriminisuée drustvo nameée onesposobljavanim
osobama” (Barns, [1992] 2012: 34).

Ukoliko bi uslovi zivota bili prilagodeni ljudima sa invaliditetom u onoj
meri u kojoj su prilagodeni svim drugim osobama, kvalitet Zivota osoba sa
invaliditetom bio bi zna¢ajno unapreden. Zabrinjavajuca je ¢injenica da, zbog
neinformisanosti i predrasuda sredine, osobe sa invaliditetom bivaju izolova-
ne, $to im onemogucava ravnopravno ukljuc¢ivanje u svakodnevne drustvene
aktivnosti. Takva okolina ,uti¢e na nacin Zivota, pre svega samih osoba sa in-
validitetom, a potom svih ostalih ¢lanova njihovih porodica, narodito roditelja
i staratelja“ (Cumura, 2018: 112). Neke od najo¢iglednijih potreba, poput
kretanja, nisu omogucene ili su otezane onesposobljenim osobama. Postojanje
rampi, liftova, obavestenja, vizuelnih i auditivnih signala doprinelo bi unapre-
denju uslova zivota gradana sa invaliditetom. Medutim, ,pitanje nedostupnosti
svih drustvenih ustanova... ne podrazumeva samo udiniti ih fizicki pristupac-
nim, ve¢ iziskuje stvaranje uslova za uklanjanje onih nevidljivih barijera koje
je daleko teze savladati. Kulturne barijere ,,okamenjene® u stereotipima pred-
stavljaju ogromni problem koji onemogudava punu inkluziju® (Petrovi¢ prema
Petrovié, 2012: 880). Sirom sveta ljudi sa invaliditetom imaju losije zdravstvene
ishode i niza dostignuéa u obrazovanju. Takode, veée su stope siromastva medu
osobama sa invaliditetom u odnosu na osobe bez invaliditeta. To je delimi¢no
rezultat barijera u pristupu uslugama poput zdravstva, obrazovanja i prevoza
(World Health Organization). Duboko ukorenjeni stereotipni stavovi dru$tva
sprecavanjem inkluzije zaustavljaju i razvoj osoba sa invaliditetom, zbog ¢ega je
neophodno podizanje svesti javnosti po tom pitanju.

Gogin isti¢e vaznost razumevanja znacaja kulture, ali i medija, kao dimen-
zije konstrukcije invalidnosti jer mediji i druge kulturne reprezentacije igraju
konstitutivnu ulogu u drustvenoj definiciji i reprodukciji invalidnosti (Goggin,
2000: 73). Zadatak je medija da informisu i osnazuju sve ¢lanove drustva i pod-
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sti¢cu demokratske vrednosti. Sustinska odlika odgovornog novinarstva je una-

predivanje ljudskih prava i postovanje razliditosti jer diskriminacija u medijima

pomaze u odrzavanju diskriminatornih vrednosti u drustvu. Posledica neodgo-

vornog novinarsta u $tampi je prikazivanje osoba sa invaliditetom kao zavisnih,

nesposobnih i dehumanizovanih. Cesto se medijskim predstavama invalidnost

oslikava kao sinonimom za 7rtvu, bespomo¢nost, nesposobnost (Adams, 2008;

Cohen-Rottenberg, 2012). Postojeée slike invalidnosti oblikuju stavove ¢lanova

dru$tva i imaju potencijal da pojacaju negativne stavove, a to ¢ine prikazima

zasnovanim na dezinformacijama i stereotipima (Elliott & Byrd, 1982: 348).
Zabrinjava to $to se ljudi sa invaliditetom u $tampi éesto prikazuju kao

»drugi“ upotrebom stereotipa. Barns u radu ,,Onesposobljavajuce prikazivanje

i mediji“ istrazuje principe za predstavljanje onesposobljavanih osoba u mediji-

ma. Rad obuhvata slede¢e medije — televiziju, radio, $tampu, filmove i knjige i

pruza uvid u to kako oni stvaraju i odrzavaju negativne predstave o osobama sa

invaliditetom. Stereotipi koji se najéesée ponavljaju su:

. Onesposobljavana osoba kao jadna i za zaljenje

. Onesposobljavana osoba kao predmet nasilja

. Onesposobljavana osoba kao zlokobna i zla

. Onesposobljavana osoba kao deo atmosfere ili retkost

. Onesposobljavana osoba kao ,,superbogal;j”

. Onesposobljavana osoba kao predmet ismevanja

. Onesposobljavana osoba kao svoj najveéi i jedini neprijatelj

. Onesposobljavana osoba kao teret

. Onesposobljavana osoba kao seksualno abnormalna

. Onesposobljavana osoba kao nesposobna za puno ucesce u zivotu zajednice

— O O 0 N &N Nk N~

—_

. Onesposobljavana osoba kao normalna (Barns, [1992] 2012).

Stigmatizirajuce slike ponavljaju se u medijima, omoguéujudi da negativna
misljenja o osobama sa invaliditetom opstanu. Stigmatizujuéa terminologija
dospeva u Stampu, pa ¢ak i u znacajna nacionalna glasila kao $to su Gardijan
(Guardian), Zajms (Times), Ekonomist (Economist) i Bi-Bi-Si (BBC) (Adams,
2008).
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Prema navodima Ruzi¢i¢-Novkovi¢ (2012), analiza sprskih medija, pretez-
no $tampe, u periodu od 2004. do 2011. godine, pokazuje da se ovoj temi daje
viSe prostora nego $to je to bio slu¢aj ranije. Medutim, Ruzici¢-Novkovi istice
da se prostor daje u nedostatku atraktivnije teme ili da bi se ispunila obaveza.
Teme koje se odnose na osobe sa invaliditetom obraduju se u izdvojenim, spe-
cijalizovanim emisijama (Ruzi¢i¢-Novkovi¢, 2012).

Istrazivanje pod nazivom Disability in the press: How disability and people
with disabilities are depicted in print media in Bosnia and Herzegovina, Monte-
negro and Serbia in 2006 (Invalidnost u Stampi: kako su prikazani invaliditet
i osobe sa invaliditetom u $tampanim medijima u Bosni i Hercegovini, Crnoj
Gori i Srbiji u 2006. godini) ispituje dominantne obrasce u izve$tavanju o in-
validitetu u Bosni i Hercegovini, Crnoj Gori i Srbiji (Adams, 2008). Rezultati
ovog istrazivanja pokazuju da u sve tri drZave postoji nedosledna upotreba ter-
minologije o invalidnosti. Novinari u veini slucajeva koriste neprimereni jezik
i ponekad vrlo uvredljive izraze za prikaz osoba sa invaliditetom. Zatim, izvori
informacija u vestima koje se ticu osoba sa invaliditetom su uglavnom vladini
zvanicnici, predstavnici i roditelji osoba sa invaliditetom. Osobe sa invalidite-
tom su retko intervjuisane ili citirane, pa stoga u medijima gotovo ne postoje
njihovi glasovi. Adams dalje isti¢e da je izveStavanje o invaliditetu najve¢im
delom uokvireno medicinskim modelom gde je invalidnost predstavljena kao
pitanje socijalne zastite. Naglasak u mnogim od tih ¢lanaka je na specijalizova-
nim uslugama i programima koje vode profesionalci koji pojac¢avaju mit da su
osobe sa invaliditetom zavisne (Adams, 2008).

3. Metodoloski okvir

Predmet ovog istrazivanja je ucestalost i kvalitet izveStavanja o temi inva-
lidnosti i osobama sa invaliditetom u dnevnim Stampanim listovima u Srbiji.
Osnovni cilj istrazivanja je ispitati kakva je medijska slika koju Stampani mediji
stvaraju o osobama sa invaliditetom. Istrazivacka pitanja su: koliko je prostora
posve¢eno ovim temama, da li su i u kojoj meri stereotipno prikazane, koji je
povod objavljivanja, kakvi su termini upotrebljavani i kakva je dominantna
medijska slika invalidnosti.

Metodologija istrazivanja u ovom radu zasniva se na kvantitativnoj i kvalita-
tivnoj analizi sadrzaja medijskih tekstova dnevnih novina. Bice ispitano u kojim
se ulogama pojavljuju OSI (subjekat ili objekat), da li su tekstovi propraéeni fo-
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tografijama i na koji nadin te fotografije prikazuju OSI, u kojim se novinarskim
zanrovima pojavljuju OSI, da li je je naznacen autor teksta i kakav je njegov
vrednosni stav (pozitivan, neutralan, negativan).

Analiza $tampe obuhvata dnevne novine Blic i Danas. Dva odabrana lista
se razlikuju po tirazu, uticaju i uredivackoj politici — Danas spada u kategoriju
ozbiljne dnevno-informativne stampe, dok je Blic tabloid. Ova podela izvedena
je na osnovu podele autorke Todorovi¢ koja Danas svrstava u grupaciju kvalitet-
ne Stampe koju definiSe kao uglednu i uticajnu, a Blic u kvalitetno-popularnu
u kojoj su ,snaznije trzi$no orijentisani listovi i ¢asopisi u kojima koegzistiraju
elementi kvalitetne Stampe i tabloida“ (Todorovi¢, 2006: 22). Izbor ovih novi-
na predstavlja pokusaj da se obuhvate i prikazu obrasci izvestavanja ozbiljne i
tabloidne $tampe, kao i potencijalne razlike izmedu njih. Analiziran je period
od januara do decembra 2019. godine na slede¢i nacin: odabrana je po jedna
sedmica prvog, Cetvrtog, osmog i dvanaestog meseca; izabrana je prva sedmica
januara (1-7), druga sedmica aprila (8—14), tre¢a sedmica avgusta (15-21) i
etvrta sedmica decembra (21-28). Ovako odabrane sedmice ¢ine uzorak koji
predstavlja jedan ,konstruisani mesec”. Novogodisnja izdanja dnevnih novina
pokrivaju period od 31. decembra do 2. januara, te je analiziran i 31. decembar
2018. godine. Takode, znac¢ajno je napomenuti da nam prilikom istrazivanja
fizicki nisu bile dostupne odredene strane novine Blic: stranice 15, 16, 251 26
za 14. april, a za 24. decembar sve stranice od 16. do 25.

Jedinica analize je novinarski tekst, dakle, svaki potpisani ili nepotpisani
novinski tekst sa naslovom, bez obzira na duzinu i Zanr. Prilikom analiziranja,
reklame, konkursi i oglasi nisu posmatrani kao jedinice analize, ali su uzimani u
obzir. Takode, vedi broj vesti pod jednim zajednic¢kim naslovom (poput naslova
Tviterlend, U dye reti, Sportski miks, koje su zapravo vesti u nizu, u dnevnom
listu Danas) bili su posmatrani kao jedan tekst, osim ukoliko autori nisu bili
razli¢iti za svaki od kratkih tekstova. U tom slucaju, posmatrani su kao zasebni
tekstovi.

4. Rezultatii diskusija

U periodu od 29 dana koji je istrazivan, objavljen je ukupno 3.131 tekst.
Dnevni list Danas objavio je 1.607 tekstova, dok je Blic objavio 1.524. U dnev-
nom listu Danas je u analiziranom periodu objavljeno 7 tekstova (Sto iznosi
manje od 1%) koji su posveéeni osobama sa invaliditetom i u kojima su osobe
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sa invaliditetom pomenute, a u Blicu 18, $to je nesto vise od 1%. lako prilikom
analiziranja reklame i oglasi nisu posmatrani kao jedinice analize, kao novinar-
ski tekstovi, znacajno je pomenuti da su u Danasu na marketinskim stranama
pronadena dva teksta javnih konkursa za prijem u radni odnos radnika sa
invaliditetom, $to je pozitivna ¢injenica. Broj objavljenih tekstova koji se bave
osobama sa invaliditetom pokazuje da su one veoma marginalizovane u $tam-
panim medijima, a slian broj tekstova u ozbiljnom informativno-politickom
listu i tabloidu ukazuje na to da ni jedan ni drugi list ne prepoznaje potrebu
zastupljenosti OSI u medijskom prostoru.

U brojevima Stampanim pocetkom 2019. godine, u rubrikama Drustvo, Po-
litika i Ekonomija brojni su tekstovi u kojima se sumiraju rezultati postignuti na
razli¢itim drustvenim i politickim poljima u prethodnoj godini, kao i planovi
razvoja za bolji zivot gradana u narednoj godini. Medutim, u takvim tekstovima
ne nalazimo sadr7aj posveéen osobama sa invaliditetom, a to pokazuje da su oni
marginalizovani, najpre u drustvu, a zatim i u Stampanim medijima u Srbiji.

Veéina tekstova o invaliditetu u oba lista objavljena je u drustvenim rubri-
kama, a pojavljuju se i u rubrikama Hronika, Sport, Zene, Tema dana, Fenome
i Politika. Kada je u pitanju Blic, skoro polovina tekstova je u rubrici Drustvo,
a ostali su skoro podjednako rasporedeni po pomenutim rubrikama. Danas je
takode najveci broj tekstova objavio u rubrici Drustvo, a ostali su u rubrikama
hronike i sporta. Objavljivani tekstovi koji su posve¢eni osobama sa invalidite-
tom su razli¢itih duzina. U Blicu su najbrojniji kratki tekstovi, a dugackih tek-
stova (koji zauzimaju gotovo celu ili celu stranu) i tekstova srednje duzine ima u
sli¢cnom broju, mada su tekstovi srednje duzine za nijansu brojniji. U Danasu je
situacija sli¢na, najbrojniji su kratki tekstovi, manje ima tekstova srednje duzine
i najmanje dugih tekstova.

Kada su u pitanju novinarski zanrovi u kojima se pojavljuju OSI, u analizi-
ranim novinama isti¢u se vest, izve$taj, ¢lanak i reportaza. Oba lista su objavila
najvise vesti, Blic 6, a Danas 4. U Blicu je reportaza drugi najzastupljeniji zanr
(5), dok je to u Danasu clanak (2). Znacajno je napomenuti da su dva ¢lanka
u Danasu posveéena znac¢ajnim problemima i preprekama sa kojima se OSI
suolavaju u svakodnevnom zivotu, dok su reportaze u Blicu uglavnom posve-
ene Zivotnim pricama OS], a pristup je neretko senzacionalisticki. To ilustruju
naslovi poput Sudbina se surovo poigrala sa Anom (9), Petrom (7) i Sarom (5) Jo-
vanovic iz Tolica kod Mionice: Mama nam je umrla pred moju operaciju (Blic, 13.
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april 2019) i Prezivela sam i Zelim da stanem na svoje noge (Blic, 28. decembar
2019). Treéi najzastupljeniji Zanr u oba lista je izvestaj — Blic je objavio Cetiri, a
Danas jedan. Osim navedenog, u Blicu se izdvajaju tri kratka teksta koja nude
savete za zdraviji Zivot, a mogu se ticati invalidnosti.

U vedini tekstova u Danasu autor je naznacen (5), dok je u Blicu 8 potpisa-
nih i 10 nepotpisanih tekstova. Tekstovi u kojima nije naznacen autor su uglav-
nom vesti u kojima se OSI posmatra u kontekstu samari¢anskog i medicinskog
modela, koje govore o humanitarnim akcijama, fondovima za osobe sa invali-
ditetom, lecenju i rezultatima sportista sa invaliditetom. Ti kratki tekstovi koji
povr$no opisuju temu kojom se bave, ukazuju na to da mediji ne posveéuju do-
voljno paznje OSI. Vrednosni stav autora u tekstovima posveéenim OSI uglav-
nom je neutralan (Blic 12, Danas 6). U Blicu je u pet tekstova ton izve$tavanja
pozitivan, $to pokazuju opisi OSI poput hrabra devojka, osoba sa invaliditetom
koja svakog dana uci ispocetka da Zivi i za nju ne postoji nemoguce. U tekstu pod
nazivom Sakrili karton, pa psihicki bolesnu Zenu poslali u Ankaru (Blic, 11. april
2019) primetan je negativan ton autora koji se ogleda u re¢enicama ,,Ono $to je
skandalozno jeste kako se neko ovakvog zdravstvenog stanja obreo u diplomat-
sko-konzularnom predstavnistvu®, i ,U dosijeu pomenute Zene navode se ¢ak
tri dijagnoze®. U ovom slucaju neprihvatljiva je upotreba termina ,,obreo® jer
upucuje na to da OSI moze iskljucivo greskom da obavlja duznost koja zahteva
odgovornost. Takode, isticanjem ,,¢ak® tri dijagnoze se osoba diskriminise na
osnovu zdravstvenog stanja. Zbog toga ovakvo izvestavanje podstice stereotipe i
u suprotnosti je sa vrednostima profesionalnog novinarstva.

Povod pisanja tekstova o OSI u Danasu u analiziranom periodu ¢esto su
bili pseudodogadaji, predstavljanje rezultata istrazivanja i razlicita saop$tenja, a
Blic je &e$ée pisao tekstove i reportaze o OSI bez konkretnog povoda, pa zaklju-
¢ujemo da je u pitanju medijska inicijativa. Medutim, kako je ton tih tekstova
Cesto senzacionalisti¢ki, oni ne upucuju na stvarne probleme sa kojima se OSI
suocavaju i mogu pojacati postojece stereotipe. To $to je izvestavanje o OSI
esto podstaknuto pseudodogadajima ukazuje na to da mediji ne prepoznaju u
dovoljnoj meri potrebu da OSI budu zastupljeni u medijskom prostoru. Zna-
¢ajno je da se o temi invalidnosti piSe nezavisno od ovakvih dogadaja kako bi
postala deo javnog prostora.

U oba analizirana lista, ve¢ina tekstova je propra¢ena fotografijama, jednom
ili vise njih (Danas 4, Blic 14). U najve¢em broju slucajeva na fotografijama je
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OSI ili OSI sa ¢lanom porodice. Kako je u Blicu bilo tekstova posvecenih deci
sa invaliditetom, ti tekstovi su uglavnom praceni fotografijom deteta i jednog
od roditelja, naj¢es¢e majke. Blic je uglavnom objavljivao fotografije nastale u
domovima OSI koje su predmet novinskog teksta, a kako je neretko pri kraju
ovih tekstova poziv za pomo¢, one Cesto prikazuju OSI u nepovoljnom poloza-
ju. U Danasu su primecene ilustrativne fotografije OSI u invalidskim kolicima.
Tekst pod nazivom Nasa prica: Istrazivanje Inicijative za prava osoba sa mental-
nim invaliditetom MDRI-S o iskustvima Zena sa mentalnim invaliditetom i rodno
zasnovanom nasilju u rezidencijalnim ustanovama: Na udaru institucionalnog i
partnerskog nasilja (Danas, 5-8. januar 2019) prati fotografija OSI u invalid-
skim kolicima, u senci mra¢nog, praznog hodnika koja asocira na otudenost i
usamljenost osoba sa invaliditetom. Senka u kojoj se OSI nalazi, kao i to $to
njen lik nije mogude videti na fotografiji, upu¢uje na nevidljivost osoba sa in-
validitetom i nedostatak prepoznavanja potreba OSI, $to pojacava stereotipnu
sliku 0 OSI kao nekom ko je u mnogim aspektima iskljucen iz drustva. Ovakve
fotografije ukazuju i na bespomoénost OSI. Invalidska kolica omogucavaju
kretanje osobama koje se otezano kre¢u, a njihovim isticanjem se zanemaruje
osoba i u prvi plan stavlja sredstvo. Osobe koje se otezano kre¢u ne mogu da
funkcioni$u bez kolica, kao $to i slabovide ne mogu bez kontaktnih sociva, a
razlika je u tome $to su kolica na prvi pogled uocljiva, dok sociva nisu. Kako bi
se pogresni i negativni stavovi o osobama sa invaliditetom menjali, potrebno je
da mediji, kada tematika teksta to dozvoljava, OSI prikazuju u okolnostima i
aspektima Zivota koji se ne ticu isklju¢ivo problema sa kojima se OSI suocavaju,
a koje drustvo &esto ne primecuje.

Dominantna slika OSI u analiziranim novinama je slika OSI kao objekta u
¢ije ime govore drugi. Ne uzimajuéi u obzir tekstove u kojima se govori o inva-
lidnosti bez isticanja pojedinca, u ve¢em broju tekstova koji pisu o OSI, priliku
da o njima govore imaju ¢lanovi porodice i predstavnici institucija i ustanova.
U Blicu se OSI kao subjekat pojavljuje u Cetiri teksta, a u Danasu u tri. OSI
kao subjekat pojavljuje se u Danasu, u tekstu Nasa prica: Istrazivanje Inicijative
za prava osoba sa mentalnim invaliditetom MDRI-S o iskustvima Zena sa mental-
nim invaliditetom i rodno zasnovanom nasilju u rezidencijalnim ustanovama: Na
udaru institucionalnog i partnerskog nasilja (Danas, 5-8. januar 2019). U ovom
tekstu rezultate istrazivanja predstavlja istrazivacica i, mada se zene sa invalidi-
tetom stavljaju u kontekst zrtve, ovakvi tekstovi su znacajni jer je veoma vazno
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ukazati drustvu sa kojim se problemima OSI suocavaju. U dodatku ovog teksta
pod nazivom Ispovesti (Danas, 5-8. januar 2019), korisnice rezidencijalnih
ustanova govore o svojim iskustvima i zivotu u domovima i veoma je znacajno
sto OSI govore za sebe. Neophodno je da se ¢uje glas OSI kako bi ravnopravno
ucestvovale u svim drustvenim aktivnostima. Medutim, kako je ovaj tekst jedan
od retkih posveéenih OSI i nisu pokazani aspekti zivota OSI koja je vedra i
uspesna, utisak je da se OSI smesta u kontekst zrtve. Neophodno je govoriti o
problemima sli¢nim problemu o kom je re¢ u navedenom tekstu, ali je nedosta-
tak nepostojanje tekstova koji prikazuju OSI iz drugadijeg ugla.

Mada broj tekstova koji se odnose na invalidnost nije veliki, prepoznati su
stereotipni obrasci izveStavanja koje je Barns uocio, a koji su pomenuti ranije u
tekstu. Osobe sa invaliditetom prikazane su kao primaoci humanitarne pomo¢i
i zreve — kao jadne i za zaljenje. Prisutan je i model izvestavanja koji osobu sa in-
validitetom predstavlja kao ,,superbogalje. Takode, novinski tekstovi objavljeni
u periodu koji je analiziran Cesto su senzacionalisti¢ki, Sto ¢e biti predstavljeno
u slede¢im poglavljima.

4.1.0soba sa invaliditetom kao jadna i za Zaljenje

U analiziranom periodu su osobe sa invaliditetom cesto prikazivane kao
jadne i za Zaljenje. To se uocava u tekstovima napisanim iz perspektive dobro-
tvornog modela koji izazivaju empatiju i dobru volju ljudi da doniraju novac za
pomo¢ osobama sa invaliditetom. Problemati¢no je to $to je u ovakvim teksto-
vima akcenat ¢esto na sazaljenju i privla¢enju paznje ¢italaca preterano emotiv-
nim tonom, a poruka to da je ljudima s invaliditetom potrebna pomo¢ (Adams,
2008). Ovaj model izvestavanja se ogleda kroz dva nacina predstavljanja: prvi,
po kom se OSI prikazuju kao primaoci pomodi, i drugi, koji OSI predstavlja
kao zrtve zivotnih okolnosti ili zdravstvenog stanja.

Reprezentaciju OSI kroz humanitarne akcije i fondacije ilustruju sledeci
tekstovi: Humanitarna akcija na aerodromu Batajnica (Blic, 27. decembar 2019)
— u ovom tekstu govori se o novogodi$njoj humanitarnoj akciji za skolu za decu
sa smetnjama u razvoju; zatim Humani biciklisti nastavljaju akcije (Blic, 9. april
2019) u kom je pokazano kako biciklisti voznjom prikupljaju novac za decu sa
invaliditetom; i Blic fondacija (Blic, 6-8. januar 2019) — u ovom tekstu je re¢ o
pruzenoj pomo¢i majci deteta koje boluje od Daunovog sindroma. Evidentno
je da je namera ovakvih izves$taja pozitivna i verovatno mogu doprineti pobolj-
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sanju finansijskog stanja $kola ili drugih ustanova za decu i odrasle osobe sa in-
validitetom tako $to podsti¢u humanitarne akcije. Medutim, problem se javlja
jer su osobe sa invaliditetom esto prikazane samo na ovakav ili slican nacin,
Sto upucuje na samaric¢anski model invalidnosti. Pokazivanjem samo ove strane
reprodukuje se dominantno misljenje po kojem se OSI posmatra kao ona kojoj
je potrebna pomo¢.

Osobe sa invaliditetom se esto pokazuju i kao dobro¢udne i jadne, Zrtve zi-
votnih okolnosti. To pokazuju sledeéi tekstovi sa senzacionalistickim naslovnim
blokovima: Hrabra devojcica prvi put dolekuje Novu godinu van bolnice: Najveéa
gelja nam je da cujemo Sofijin glas (Blic, 31. decembar 2019-2. januar 2019);
Sudbina se surovo poigrala sa Anom (9), Petrom (7) i Sarom (5) Jovanovié iz Tolica
kod Mionice: Mama nam je umrla pred moju operaciju (Blic, 13. april 2019).
Osobe sa invaliditetom cesto su medijski predstavljene kao druzeljubive i mirne
osobe, pomirene sa teskom sudbinom. Slika osoba sa invaliditetom, cesto dece,
po bolnicama ili domovima nisu retke u medijima, ¢ime se odrzava mit da je
invaliditet sinonim za bolest i patnju. Ovakav nadin izvestavanja neprestano po-
navlja medicinski pristup koji, osim podsticanja saose¢anja, doprinosi tome da
se paznja javnosti odvrati od drustvenih faktora koji izazivaju invaliditet (Barns,

[1992] 2012: 44).

4.2.0soba sa invaliditetom kao ,superbogalj”

O predstavljanju OSI kao ,superbogalju® govori Barns koji isti¢e da ,,ones-
posobljavane osobe, narocito deca, bivaju preterano hvaljena zbog sasvim pro-
se¢nih dostignuéa® (Barns, [1992] 2012: 61). Ljudi sa invaliditetom postaju
»super” u kontekstima u kojima bi osoba bez invaliditeta bila obi¢na (Silva &
Howe, 2012). Cesto se kao neverovatan uspeh OSI isti¢e to $to je zavrsila stu-
dije na fakultetu, $to se bavi nekom umetnos¢u ili hobijem i sl. Kao i tekstovi
koji OSI prikazuju kao jadnu i za zaljenje, i u ovom slu¢aju su poruke preterano
emotivne (Adams, 2008).

U nekoliko tekstova objavljenih u Blicu, predstavljanje osoba sa invalidite-
tom se moze protumaciti kao predstavljanje ,,superbogalja“. Ovakvim predstav-
ljanjem se istice rezultat koji je osoba dostigla uprkos invaliditetu, a primer za
to je tekst sa naslovom: Borisova umetnost jaca od hendikepa (Blic, 31. decembar
2019-2. januar 2019). Kada je u pitanju ovaj naslov, znacajno je, najpre, napo-
menuti upotrebu nekorektnog termina ,hendikep® koji implicira nejednakost.
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Upotreba korektnih termina prilikom izvestavanja o OSI je veoma znacajna jer
moze da uti¢e na promenu diskriminatornih stavova. U pomenutom tekstu je
istaknuto da je Boris imao 13 izlozbi slika, ,.¢ime je pokazao da je njegov talenat
jaci od Daunovog sindroma s kojim je roden®. Mada je Boris glavni akter izve-
$taja, osim njega, sagovornik je i njegova majka. Za ovaj nadin izvestavanja, isti-
e Lisa Adams, karakteristicno je to da je prica ispri¢ana iz perspektive novinara
ili nekog drugog sagovornika, a ne pojedinca koji se prikazuje (Adams, 2008).
Analizirani tekst je primer toga jer su ukljucene tri izjave, od kojih su dve izja-
ve Borisove majke, a jedna je njegova. To mozZe dovesti do zaklju¢ka da mu je
potrebna konstantna pomo¢ majke i da ne moze sam da preuzme odgovornost
za sebe. Upravo je to poruka koju tekstovi ovog karaktera — da je osobama sa
invaliditetom neophodna svakodnevna pomo¢ i da ne mogu biti samostalni.
Takode, dok su ove osobe predstavljene kao ,superbogalji®, ¢lanovi njihovih
porodica prikazuju se kao Zrtve koje svakodnevno brinu o ¢lanu porodice sa
invaliditetom.

4.3.Senzacionalisti¢cko predstavljanje osoba sa invaliditetom

Senzacionalisticko i stereotipno prikazivanje osoba sa invaliditetom pri-
meceno je i u tekstu koji se primarno ne odnosi na invalidnost, ali je u tekstu
pomenuta. Naslov teksta je Sumaher danas slavi 50. rodendan (Blic, 03. januar
2019) i odnosi se na proslavu rodendana vozac¢a Formule, ali je dat i kontekst
vesti u kom se pominju nesreca koju je doziveo na skijanju i podaci o le¢enju.
Senzacionalisticka izjava ,neimenovanog ¢lana porodice®, kako je navedeno u
tekstu koja glasi: ,Kada ga stavite u invalidska kolica i okrenete prema divnoj
panorami planina s pogledom na jezero, Mihael ponekad place® — onespo-
sobljenost predstavlja kao patnju, a osobu koja je onesposobljena kao tuznu,
nesre¢nu. Ovakvi prikazi, osim $to podsti¢u saose¢anje, upuéuju na medicinski
pristup onesposobljenosti $to ,doprinosi tome da se paznja javnosti odvrati
od drustvenih faktora koji uzrokuju onesposobljenost® (Barns, [1992] 2012:
45). Senzacionalizam je prisutan i u tekstu Prezivela sam i Zelim da stanem na
svoje noge (Blic, 28. decembar 2019). Mada je povod teksta bila neophodna
finansijska pomo¢, $to je suptilno naglaseno, pristup temi je senzacionalisticki.
Osoba sa invaliditetom je prikazana kao Zrtva nasilja, a fokus price je na njenom
iskustvu koje je dovelo do toga da ne moze ,da stane na svoje noge“. Tekst je
u formi intervjua i, iako sve izjave pripadaju osobi o kojoj se govori, prisutno
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je stereotipno izvestavanje koje se ogleda u sledeé¢im recenicama: ,,Ona je zrtva
nasilja, osoba sa invaliditetom koja svakog dana uéi iz pocetka da Zivi. Ona je
nasmejana, heroina kojoj je sada potrebna nasa pomo¢®. U ovom tekstu obje-
dinjena su dva prethodna modela, osoba sa invaliditetom prikazana je i kao
wsuperbogalj“ i kao Zrtva koju treba Zaliti.

Mada vecina tekstova invaliditet vezuje za negativne koncepte, uoceni su i
tekstovi koji na pozitivan nacin izvestavaju o invalidnosti. Tekst sa naslovnim
blokom Nasa prica: Istrazivanje Inicijative za prava osoba sa mentalnim invalidi-
tetom MDRI-S o iskustvima Zena sa mentalnim invaliditetom i rodno zasnovanom
nasilju u rezidencijalnim ustanovama: Na udaru institucionalnog i partnerskog
nasilja (Danas, 5-8. januar 2019) takode smesta osobe sa invaliditetom u okvire
zrtve, ali je ton tog izvestavanja kriticki. Ovaj tekst takode otvara pitanje seksu-
alnosti osoba sa mentalnim invaliditetom, koje je potisnuto stereotipima. Oso-
be sa invaliditetom stereotipno se posmatraju kao aseksualne, kao da nemaju
iste seksualne i partnerske potrebe i Zelje kao i osobe bez invaliditeta (Chance,
2002: 195). Skoro potpuna nevidljivost seksualnog zivota ljudi sa invaliditetom
stvara utisak da OSI nemaju seksualni Zivot, a slika Zene sa invaliditetom je
slika aseksualne zene (O’ Toole, 2002: 87). U dru$tvu postoji stereotip da Zene
sa invaliditetom, zbog svog invaliditeta, nisu u mogucnosti da ispunjavaju tra-
dicionalne rodne uloge na oc¢ekivan i drustveno prihvatljiv nadin i zbog toga im
dru$tvo osporava pravo na seksualnost, ljubav, brak i materinstvo. Medutim,
»treba imati u vidu da postojanje invaliditeta nikako ne isklju¢uje seksualnu
aktivnost® (Beker i Milosevi¢, 2017: 61-62).

Znacajno je i to $to su, osim profesionalaca, intervjuisane i osobe sa teskoca-
ma u intelektualnom razvoju, jer njihov glas u medijima doprinosi prikazivanju
realnog stanja. U tekstu ¢iji nadnaslov i naslov glase Kako je jedna labradorka
postala omiljeni gost novosadskib vrtica: Deca uz Laru vezbaju hod i igru (Blic, 2.
januar 2019) objasnjeno je kako pas posecuje vrtice, ali je pogodan i za indi-
vidualne tretmane za decu sa invaliditetom. Ovaj tekst je primer novinarskog
izve$tavanja u skladu sa etickim principima, koji ne pristupa invaliditetu senza-
cionalisticki i stereotipno.
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5. Zakljucak

Veéina informacija i slika kojima ljudi raspolazu kada razmisljaju o invalid-
nosti nisu ste¢ene neposredno ¢ulima, ve¢ su posredovane medijskim izvestava-
njem. Zbog toga je odgovornost medija ogromna kada je u pitanju predstavlja-
nje diskriminisanih i marginalizovanih grupa.

Ovim istrazivanjem smo pokusali da utvrdimo na koji nacin dnevna Stam-
pa u Srbiji izve$tava o temi invalidnosti i osobama sa invaliditetom. Rezultati
pokazuju da novine izuzetno malo prostora posve¢uju ovoj temi i da je ona
marginalizovana. Osobe sa invaliditetom ¢ine 15% stanovnistva, a istrazivanje
koje je sprovedeno za potrebe ovog rada pokazalo je da listovi Danas i Blic ovoj
temi ustupaju oko 1% svog prostora. Tekstovi Blica, koji je tabloid, uglavnom
su senzacionalisticki, dok tekstovi Danasa to nisu. Tekstovi objavljeni u Danasu
su uglavnom neutralni, na $ta upucuje neutralan ton izvestavanja i izbor novi-
narskog zanra. U ovom listu dominantni zanr je ¢lanak, a pristup problemima
OSI profesionalan. Ipak, ¢injenica je da su oba lista nedovoljno izvestavala o
ovom pitanju.

U malobrojnim tekstovima u kojima se bave onesposobljavanim osobama,
mediji to uglavnom ¢ine stereotipno. Medijske slike reprodukuju drustvenu
konstrukeiju invalidnosti po kojoj je ona sinonim za bolest, nemo¢ i nesrecu.
Osobe sa invaliditetom ¢esto su predstavljene kao objekti koji primaju pomo¢,
podnose i trpe tesku Zivotnu situaciju u kojoj se nalaze i nadaju se ozdravljenju.
Takode, u analiziranim tekstovima, ove osobe su predstavljene kao dobro¢udne
i jadne, Zrtve zivotnih okolnosti. Invaliditet se u $tampi predstavlja kao patnja, a
osoba sa invaliditetom kao tuzna, nesre¢na. Takvo izve$tavanje oblikuje stavove
drustva i time otezava Zivot osobama sa invaliditetom.

Medijsko izve$tavanje treba da bude profesionalno da bi se menjali stavovi
drustva i uklanjali stereotipi o osobama sa invaliditetom. Potrebno je da se ljudi
sa invaliditetom ne prikazuju samo u kontekstu humanitarnih akcija i pruzanja
pomodi i ukazati na neodgovornost drustva kada je u pitanju omogudavanje
jednakih uslova za zivot svim njegovim ¢lanovima koji su marginalizovani, po-
put osoba sa invaliditetom.
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REPRESENTATION OF PERSONS WITH DISABILITIES IN
THE SERBIAN PRESS: ANALYSIS OF DAILY NEWSPAPERS
BLICAND DANAS

Abstract: Low social awareness of disability issues maintains discriminatory at-
titudes in society and does not contribute to improving the position of persons with dis-
abilities. The media play a significant role in this because they produce new or reproduce
existing meanings through representation. The media represent different identities and
act as a forum for the social construction of reality, they construct and reproduce the
social definition of disability. A highly discriminatory society is the main reason for the
difficult life of people with disabilities, but objective media coverage of the topic of dis-
ability and persons with disabilities can improve this situation. Such reporting would
contribute to changing the stereotypical attitudes towards which a person with a disabil-
ity is viewed as one who needs help and pity, without considering physical and cultural
barriers created in society. If living conditions were adapted to people with disabilities to
the extent that they were adapted to all other persons, the quality of life of persons with
disabilities would be significantly improved. In the research conducted for the purposes of
this paper, we came to the conclusion that print media in Serbia do not devote sufficient
space to the topic of disability, and generally report stereotypically.

Keywords: disability, people with disabilities, media, representation
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