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Digitalne tehnologije povecale su moguénost komuniciranja, ali su u isto
vreme otvorile i niz izuzetno znacajnih pitanja na koja se, do sada, u uobicajenoj
praksi komuniciranja, kako na domaéem tako i na medunarodnom nivou, nije
obracalo mnogo paznje. Rec je, pre svega, o velikim moguénostima manipulisa-
nja informacijama i proizvodnji javnog mnjenja po Zelji onih koji bi da kreiraju
novi svetski poredak u kome ¢e se na ¢elu nalaziti razli¢ite multinacionalne
korporacije, sluzbe bezbednosti ili drzave koje sebe smatraju liderima sveta.
Upravo na ove ¢injenice upozoravaju profesori Miroljub Radojkovi¢, Branimir
Stojkovi¢ i doktorand Aleksandar Vranje$ u nedavno objavljenoj monografiji
pod naslovom Medunarodno komuniciranje u informacionom drustvu, u kojoj se
na 197 stranica, uz bogatu i raznovrsnu nau¢nu aparaturu, kao i uz pozivanje
na brojne izvore, ukazuje na sve prednosti, ali i zamke koje nam je doneo razvoj
digitalnih tehnologija.

Autori su posli od hipoteze da je medunarodno komuniciranje, pod utica-
jem globalizacije i procesa koji se u okviru nje odigravaju, a pre svega zahvalju-
juéi brzom razvoju informaciono-komunikacionih tehnologija, dozivelo tran-

! Kontakt sa autorom: aracki.zoran@gmail.com.
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sformaciju u novi oblik, odnosno preraslo u globalno komuniciranje. Upravo
zbog toga, na samom pocetku ove studije ponudili su genezu ovog fenomena od
nastanka do danasnjih dana, razmotrili metode i medije pomocu kojih se ono
razvijalo, a potom analizirali tehnike, uslove i aktere savremenog medunarod-
nog komuniciranja, kao i njegov normativni okvir.

Radojkovi¢, Stojkovi¢ i Vranje$ na samom pocetku studije ukazuju na ¢inje-
nicu da je interesovanje za ove fenomene relativno nova pojava nastala, ,,naro-
¢ito po zavrSetku Hladnog rata i primene ljudskih prava i sloboda, kao vaznog
standarda u medunarodnim odnosima”. Medunarodno komuniciranje posebno
se pazljivo proucavalo i pratilo u nekoliko poslednjih decenija proslog veka, ,sve
dok globalizacija i odumiranje drzavnog suvereniteta nisu postali univerzalni”.
Autori, zbog toga, ukazuju na prisutni paradoks: iako je postojalo oduvek, me-
dunarodno komuniciranje je postalo predmet izu¢avanja tek u svojoj novijoj i
verovatno poslednjoj fazi razvoja, onda kad je postalo vise nego ocigledno da
sve slobodnije kretanje ljudi, ideja, kapitala i robe izaziva ozbiljne i dalekosezne
posledice, vidljive, ovih dana, u sveprisutnoj migrantskoj krizi, tokom koje
milioni ljudi iz Azije i Afrike stizu na evropski kontinent. Knjiga se, doduse, ne
bavi ovim pitanjima, jer su ona posebno aktuelna postala nakon njenog izlaska
iz $tampe, ali sasvim dobro moze da posluzi svima koji Zele da ispravno shvate
Sta se to zapravo dogada, ¢ime su izazvane velike seobe naroda i kakve sve to
posledice moze doneti.

Autori ukazuju da je na medunarodno komuniciranje uticalo mnogo
promena koje su se decenijama unazad odigravale u svetu, ali da je za nau¢no
izucavanje ove pojave najvaznija serija onih procesa koji su omogudili da ono
postane globalni, sastavni, ¢inilac medunarodnih odnosa i ponasanja unutar
medunarodne zajednice. Oni tvrde da je znadaj ovog fenomena narocito bio
izrazen tokom XIX veka kada su udareni ,temelji neravnopravnog i jednosmer-
nog kretanja informacija i kulturnih dobara, posebno na relaciji Sever — Jug,
izmedu centara kapitalisticke industrijske revolucije Zapadnog civilizacijskog
kruga i njihove periferije”. Sadrzaji tih informacija su dugo ugrozavali nacional-
ni i kulturni identitet ogromne vedine ¢ovecanstva, $to se na pocetku ovog veka
iskazalo pojavom digitalnog jaza, kao pokazatelja nejednakih komunikacionih
sposobnosti. Medutim, ,nakon ireverzibilnog gubitka suvereniteta modernih
drzava u sve ve¢em broju javnih poslova (kontrola informacija, spre¢avanje
ckoloskih rizika, ekonomske i vojne integracije, itd.) otpoceo je proces globali-
zacije unutar kojeg i komuniciranje ljudi, bez obzira na granice, postaje sasvim
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izvodljiva stvar”. I zaista, taj digitalni jaz je sve manji. Bez obzira na to $to neke
zemlje u svom razvoju zaostaju, gustina interneta je sve veca, a pristup svetskoj
informacionoj mrezi sve jednostavniji, tako da danas imamo pojavu da se ko-
munikaciona sposobnost razlikuje ne samo od drzave do drzave, ve¢ i od ¢ove-
ka do ¢oveka. Otuda je i borba za novi svetski informacioni i komunikacioni
poredak, u kome su posebno bile aktivne zemlje takozvanog treceg sveta, koje
nisu mogle da uhvate korak sa naprednim tehnologijama i UNESKO, prema
misljenju autora ove monografije, koji o toj borbi pisu u posebnom poglavlju,
polako dospela u drugi plan. ,Svet je danas mnogo spremniji da zajednicki
krene protiv rizika koji se pojavljuju zbog nastanka informacionog ili mreznog
dru$tva’, isticu Radojkovi¢, Stojkovi¢ i Vranjes dodajudi da su zbog toga ,,UN
pozvane da postanu forum za svetsku debatu o informacionom drustvu”. Takvi
skupovi se odrzavaju, ali uprkos njima i uprkos tome $to su digitalne tehnologi-
je sve prisutnije u ¢itavom svetu i dalje se primecuju razlike u ciljevima izmedu
bogatih drzava i njihovih megakorporacija, s jedne i predstavnika civilnog
drustva, zagovornika participacije gradana i besplatne upotrebe internet tehno-
logije i informacionih resursa, sa druge strane.

Autori skre¢u paznju na ¢injenicu da je razvoj digitalnih tehnologija omo-
gudio brz i lagan prijem informacija bez obzira na granice, vreme i mesto na
kome se ljudi nalaze. Oko zemlje je satkana mreza informacija i komunikacija,
»mreza svih mreza”, Sire poznata kao internet. Upravo je on postao glavni pro-
moter globalizacije koja je uplovila u sve pore Zivota ljudi $irom sveta. Zahva-
ljujuéi njemu lagano je narastao mit o jednakosti, ravnopravnosti, podjednakim
$ansama. U svetu otudenosti internetska, medijska istina sve vise je postajala
nasa jedina istina. Medutim, pri tom se zaboravlja da se radi o virtuelnom svetu
u kome samo navodno ,nema svetskog centra i periferije, predominantnih i
marginalizovanih ¢inilaca’. To, medutim, nije dovelo do demokratizacije u
sferi komuniciranja. Internet je omogudio veliku dostupnost informacija $irom
sveta, ali se posle slu¢ajeva Edvarda Snoudena i Viki Liksa sasvim jasno moze
zakljuciti da i u ovoj oblasti medu ,,jednakima postoje jali”. Razvoj tehnologije,
ocigledno je, ne nosi sa sobom samo demokratski potencijal, ve¢ i nove meha-
nizme nadzora. Informacione tehnologije imaju mo¢ kontrole, jer kontrolisu
sve $to se oko nas i medu nama desava.

U monografiji je posebna paznja posveéena efektima medunarodnog ko-
municiranja. Ujedinjujuéi vise pogleda raznorodnog nau¢nog porekla u jedan
interdisciplinarni, komunikoloski okvir, autori isticu da se efekti nalaze izmedu
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dva oprecna stava. Prvi od njih koji pripisuju komunikolozima ,,optimistima”
karakterise ,,gotovo potpuna i apologetska opsednutost dobrim i korisnim do-
stignu¢ima i interakcijama koje je omoguéilo medunarodno komuniciranje”.
Zastupnici ovakvog stava kao njegov krajnji efekat vide ,stvaranje jedinstvenog
sveta, harmonié¢ne svetske zajednice i svetske kulture”. Nasuprot njima, postoji
drugi stav koji zastupaju oni koji se, takode uslovno, mogu nazvati ,,pesimisti-
ma’, a koji kriti¢ki obrazlazu suprotan stav. Najvedi broj njih ukazuje na pojavu
mnogih nepravdi na ekonomskom, kulturnom i politickom polju, povezujuci
sve to sa medunarodnim komuniciranjem. Prema tim misljenjima, glavni efekti
medunarodnog komuniciranja zapravo su negativni i neprihvatljivi, jer vode do
stvaranja i odrzavanja odnosa dominacije i marginalizacije medu drzavama, do
stanja potéinjenosti mnogih nacija, kultura i jezika.

Radojkovi¢, Stojkovi¢ i Vranjes ocenjuju da je prvo stanoviste ,,pojednostav-
ljeno i tehnocentri¢no®, jer se po njemu implicitno i dosledno tvrdi da se ,.efekti
medunarodnog komuniciranja Sire radijalno i centrifugalno iz jednog ili vise
dominantnih centara ka svetskoj periferiji“. Autori mu zameraju i to da sadrzi
»ideolosku notu® o kojoj se moze diskutovati. ,,Bez obzira na to kako se vide
putevi koji vode ka “globalnom selu”, “neoplemenskoj zajednici” ili svetskom
dru$tvu, kao zajednicki imenitelj nudila se samo ekspanzija jednog nacina zi-
vota (postindustrijskog) i jedne kulture (zapadnog civilizacijskog kruga) koji se
za sada utemeljuju i u umrezenom svetu®. Takode, autori iznose i nadu da je to
samo privremeno, jer ,,ne bi voleli da u globalnom selu zivimo sami, a zajedno,
postmoderno, ali bez tradicije. Globalisticki, ali bez identiteta®. Autori zaklju-
¢uju da ,bez strukturalnih promena u svim delovima medunarodne zajednice,
a to znadi i unutar razvijenih i nerazvijenih, bogatih i siromasnih zemalja, nije
izvesno da Ce se sti¢i do najavljenih dobrih posledica®.

U okviru razmatranja efekata koje zastupaju tzv. ,,pesimisti” autori su po-
sebnu paznju posvetili kulturnom imperijalizmu. Internet jeste prostor u okviru
koga moze da procveta mnostvo kultura i potkultura, ali kad se informacijama
i kulturnim proizvodima jednom dodeli digitalna forma onda oni otkaceni od
svojih tradicionalnih sidri$ta i autora, putujuéi ,mrezom svih mreza”, gube sop-
stvenu auru, pa im se moze dogoditi da uplovljavajuéi u okean interneta, kao
kapi kiSe, u njemu — nestanu. Objasnjavajuéi detaljnije kako se u svetu nauke
vidi pojava kulturnog imperijalizma i kako zastupnici takvog misljenja pove-
zuju medunarodno komuniciranje sa nastankom te vrste imperijalizma, autori
upozoravaju da zastupnici takve teze mogu veoma brzo od boraca za raznolikost
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kultura da dospeju do propagatora kulturnog $ovinizma. Zbog toga je odricanje
svake vrste kulturne interakcije sveta zapravo veoma $tetno. Globalnim utica-
jima, globalnom komuniciranju se ne moze suprotstavljati hermetickim zatva-
ranjem kulturnih granica. ,Svaki narod”, po misljenju autora, ,mora u svom
kulturnom bi¢u da proveri prvenstveno primamljivost nabrojanih materijalnih
i duhovnih ¢inilaca kulturnog imperijalizma, da se odredi prema jednom tipu
racionaliteta koji zadobija monopolsku poziciju, jer on ugnjetava sve neracio-
nalne, ali toliko kulturnotvorne osobine pojedinaca, grupa i drustava: emotiv-
nost, afektivnost, kontemplaciju, senzibilitet, preispitivanje smisla kolektivne i
licne egzistencije...” U suprotnom postoji opasnost na koju je jos 1958. godine
upozorio B.E. Skinner, pobornik tehni¢kog racionaliteta proglasivsi da su ...
nacela slobode i dostojanstva ¢oveka $tetna za savremenu tehnolosku kulturu”.

U odeljku koji govori o medunarodnoj propagandi autori zaklju¢uju da je
svaki korak ostvaren u ekspanziji medunarodnog komuniciranja imao odgova-
rajue posledice na status i njeno izvodenje, kao i da ¢e se ova tendencija nasta-
viti. Otuda njihovo upozorenje da svaki od aktera medunarodne komunikacije
zapravo vrlo brzo i lagano, gotovo neprimetno, moze da se pretvori u propagan-
dnog aktera. ,Zbog toga je napredak u brzini, dometu i sredstvima za komuni-
ciranje u svetu izazivao i paralelnu pojavu — sve jade zagadivanje medunarodnog
komuniciranja — “infosfere” Zemlje — medunarodnom propagandom”. Kako se
odupreti ovoj pojavi zapravo je pitanje o kome se moze nadugacko razgovarati.
Autori podsecaju da oni koji su ugrozeni ovakvim sledom dogadanja razvijaju,
koliko god mogu, svoje selektivne i odbrambene mehanizme, verujudi da im je
u tom poslu najdragoceniji saveznik internet tehnologija. Medutim, ,istorijsko
iskustvo nam govori da samo posedovanje tehnologija sa oslobadaju¢im poten-
cijalom nije dovoljno za odbranu od “sirenskog zova” manipulatora svih vrsta”.
Prema misljenju autora, da bi se posledice manipulativnog delovanja sprecile
potrebno je ,posedovanje adekvatnog predznanja o tome kako i za$to nam se
informacije nude, a to je moguée obezbediti kroz upoznavanje sa skupom pred-
znanja koja se sti¢u tzv. medijskom pismenoséu”.

U nastavku monografije govori se 0 normama u medunarodnom komuni-
ciranju, likovima i tokovima komuniciranja, Organizaciji ujedinjenih nacija,
UNESKO-u, normama u medunarodnoj propagandi i Evropskoj uniji. Autori
isticu da je za uspeh medunarodnog komuniciranja neophodno audio-vizuelne
i medijske servise ukljuditi u $iru strategiju razvoja informaciono-komunikacio-
nih tehnologija i da se upravo zbog toga Evropska unija odlu¢ila da projektom
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CreativeEurope (2014-2020) tesnje poveze medije i kulturu koji su do sada
bili pod kapom dva odvojena direktorata — za medije i za kulturu. ,Projekat
CreativeEurope Cine tri podruéja — mediji, kultura i transektorsko podrugje koje
povezuje oba prethodna”. Ono ima viSe nego integracionu funkciju, jer je obim
kreativnih industrija veoma Sirok i pocinje da zalazi u institucije i korporacije
koje na prvi pogled ne pripadaju ni domenu medija, niti kulture, kao $to su
izdavacka delatnost, vizuelne umetnosti, graficki dizajn, scenske umetnosti,
muzicke produkcije, filmska i televizijska produkcija, moda, industrijski dizajn,
industrija igrac¢aka, industrija kompjuterskih igara, advertajzing i dr. Sasvim je
ocigledno da ¢e Evropska unija nastaviti da uspostavlja svoje standarde i norme
posvedene nastanku informacionog drustva, bez obzira na to hoce li ukupna
medunarodna zajednica uspeti da pod kapom UN stigne do nekih zajednickih
koraka.

Autori naglasavaju da ¢e za bududi razvoj komuniciranja na medunarod-
nom nivou od posebne vaznosti biti pitanje kako ¢e se najpoznatije svetske, ali i
mnoge regionalne, nacionalne i specijalizovane agencije snadi u informacionom
dru$tvu koje svakim danom postaje sve umrezenije? Mnogi mediji, koji su se, do
nedavno, oslanjali na izvestaje koje su im dostavljale agencije danas, sve cesce,
kao izvor informisanja koriste internet. Informacije se prikupljaju sa razlicitih
sajtova, Fejsbuka i drugih platformi koje koriste institucije, organizacije i kom-
panije. Time se izbegava posrednicka uloga agencija i smanjuju troskovi medija
zbog pretplate na agencijske servise, ali postoji velika opasnost od neta¢nosti,
prenosenja iskrivljenih ili propagandnih informacija. Po misljenju autora ove
monografije, prednost na strani agencija bi¢e njihov kredibilitet i pouzdanost,
odnosno striktna kontrola istinitosti informacija koje oni plasiraju.

Ovom tvrdnjom autori su se priblizili etickoj dimenziji medunarodnog
komuniciranja, koja je, po nama, mogla biti dublje razradena u okviru mo-
nografije koju su nam ponudili. Medutim, to je, sasvim izvesno, prostor koji
se moze popuniti u nekom od slede¢ih izdanja ove knjige ili u nekom novom
istrazivanju medunarodnog komuniciranja u informacionom drustvu.

Na samom kraju autori govore o globalnom komuniciranju i meduna-
rodnom razumevanju, o rizicima globalnog komuniciranja i pokusajima da
se razlic¢itim zabranama i ogranicenjima interneta pojedine zemlje zastite od
zapadne propagande, koja pre svega stize iz SAD. Po njima, nesporno je da
su zabrane neprihvatljive po vise osnova, ali je politicki korektno posmatrati
praksu i iz ugla gledanja zemalja koje se odlu¢uju na takve poteze. Pisuéi o pote-
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zima kineske vlade koja je zasluzna za uvodenje termina ,internet suvereniteta’
u modernu praksu, prema kome svaka drzava treba da ima pravo da upravlja
internetom u okviru svojih granica, oni naglasavaju da se ideja o toj vrsti su-
vereniteta zasniva na stavu zvani¢ne Kine prema kome ,SAD imaju preveliku
mo¢ kontrole sajber prostora”, te da je zbog toga ,licemerno promovisati ideje
otvorenog i slobodnog interneta, dok s druge strane nadziru strane vlade, kom-
panije i pojedince”. I ne samo to! Razloga za kontrolu interneta je viSe, pa autori
izmedu ostalog navode i primere $iroke dostupnosti pornografskih materijala,
razli¢ite patoloske materijale, ali i pokusaje da se nelegalno smeni vlast koja nije
po meri Zapada kroz razlic¢ite “obojene” revolucije, posredstvom drustvenih
mreza i prepariranih aktivista civilnog drustva. Otvarajuéi dileme o mogucoj
kontroli interneta autori ukazuju da je, ,,ukoliko internet ne bude stavljen pod
upravu neke medunarodne vladine organizacije — UN, recimo, sa jasnim nad-
leznostima kontrolora sasvim mogude da zemlje koje su u moguénosti raspar-
¢aju internet po svojim nacionalnim granicama’. Time bi obezbedile nadzor
i suverenitet u tom delu svoje drzave. Na taj nacin ,Mreza svih mreza” bila bi
svedena na mrezu nacionalnih i ostalih mreza u svetu, pri ¢emu je, sasvim, mo-
gude da ekonomski nerazvijene zemlje koje sebi ne mogu da priuste ogradivanje
sajber prostora ostanu pod dominacijom zapadne ideologije, odnosno SAD.

Na osnovu svega, autori zaklju¢uju da je i ,globalno komuniciranje ve¢
delimi¢no podvrgnuto kontroli, da se oblici te kontrole i dalje razvijaju kako
tehnoloski, tako i administrativno, te da ne mozemo govoriti da su akteri ovog
komuniciranja, izbegavsi kontrolu vlastitih drzava, postali apsolutno slobodni
da Sire poruke kroz sajber prostor prema svim meridijanima”. Na kraju sledi i
logi¢no pitanje postavljeno svim ¢itaocima ove monografije: ne vrada li se drza-
va (time i klasi¢ni koncept medunarodnog komuniciranja) u domen kontrole
globalnog komuniciranja®“. Nama se ¢ini da ima prostora i za jedno jo$ direkeni-
je pitanje: hoce li nas prica o kontroli sajber prostora vratiti na temu drzavnog
suvereniteta, koji je globalizacijskim procesima potisnut u drugi plan?

Nesumnjivo je da ¢e knjiga ¢ije smo, neke od postavki, ovde predstavili
izazvati paznju ne samo stru¢ne javnosti koja se bavi razvojem savremenih obli-
ka komunikacione prakse, ve¢ i $ire publike zainteresovane za dodatna znanja
koja pomazu u razumevanju dogadanja i promena koje se, pod uticajem novih
tehnologija odigravaju u svetu.
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