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KARAKTERISTIKE FINANSIJSKIH IZVESTAJA
OSIGURAVAJUCIH KOMPANIJA I NJTHOVA REVIZIJA

SAZETAK: Specifi¢nost osiguravaju¢ih drustava poti¢e od
same prirode njihovog poslovanja tj. preuzimanja rizika kojima
su fizicka 1 pravna lica izloZzena za naknadu u vidu premije koja
predstavlja njihove prihode. Delatnost osiguranja, kao poslovno
opredeljenje jednog privrednog drustva, proizvodi specificnosti
koje se ogledaju u izrazavanju karakteristi¢nih pozicija njegovog
bilansa stanja i bilansa uspeha. Prisutne su mnoge
karakteristi¢ne pozicije navedenih bilansa proistekle iz poslova
osiguranja razliCitih zivotnih i nezivotnih rizika koje nisu
svojstvene drugim pravnim licima. U radu je izvrSen kratak
pregled bilansnih pozicija u osiguravaju¢im drustvima radi
sticanja uvida u materijalno znacajne bilansne pozicije
svojstvene osiguravajuc¢im drustvima. Nezavisna revizija treba
da posveti posebnu paznju 1 usredsredi dodatnu dozu
profesionalnog skepticizma upravo ovim Kkarakteristiénim
pozicijama. Odlike revizorskog procesa u osiguravaju¢im
drustvima izloZene su u poslednjem naslovu ovog rada.

Kljucne reci: finansijski izvestaji, bilans stanja, bilans uspeha,
revizija finansijskih izvestaja, misljenje revizora
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Poslovni proces u osiguravaju¢im drustvima, za razliku od preduzeéa
drugih delatnosti, sadrzi sledefe elemente: procena rizika, utvrdivanje
premije i naknada Stete. Procena rizika zasniva se na statistickim osnovama
proucavanja veli¢ine 1 intenziteta rizika, disperzije rizika u prostoru i
vremenu kao i finansijskih kapaciteta druStva. Procenjeni rizik je osnova za
odredenje visine premije koju osiguranik pla¢a za uslugu osiguranja. Premija
osiguranja predstavlja cenu rizika i ¢ine je funkcionalna premija i rezijski
dodatak (Luki¢, 2006, str. 32). Osnovni izvor rizika u poslovanju potice iz
neadekvatno odmerene visine premije osiguranja. Kada se realizuje rizi¢ni
slucaj, ispunjenje ugovorom preuzete obaveze druStva prema osiguranicima
ogleda se u isplati naknade ¢ime se okoncava poslovni ciklus u osiguranju.
Ukoliko do nastanka osiguranog rizika nije doSlo, osiguravajuce drustvo
nema obavezu naknade Stete. Dakle, do ovog koraka u poslovnom ciklusu
moze ali ne mora do¢i i nije prisutan u svakoj pojedinacnoj transakciji.

Sa aspekta obavljanja revizije u osiguravaju¢im drustvima zapaza se
razlika u formulisanju potrebnih ispitivanja transakcija u odnosu na
preduzeca drugih delatnosti. Naime, kod svih drugih preduzeéa klijenata
kada se ispituju transakcije prodaje, uvek, osim naplate po osnovu prodaje,
istovremeno postoje i transakcije po osnovu obaveze isporuke prodatih
proizvoda ili pruzanje usluga za primljenu uplatu. U slucaju osiguranja
dolazi do transakcija preuzimanja rizika i naplate premije a isplata po osnovu
prodate usluge osiguranja moze ali 1 ne mora nastati. Prema tome, revizor
prilagodava proces ispitivanja specificnostima poslovnog procesa drustava
planiranjem testiranja u skladu sa karakterom prodaje usluge osiguranja.

Predmet revizije su osnovni finansijski izveStaji koje drustva
sastavljaju: bilans stanja, bilans uspeha, izvestaj o ostalom rezultatu, izvestaj
o tokovima gotovine, izvestaj o promenama na kapitalu i napomene uz
finansijske izveStaje (Zakon o raCunovodstvu; ¢lan 2). Bilans stanja je
predmet znacajnih ispitivanja od strane revizora radi uveravanja u istinitost i
objektivnost finansijskog polozaja drustva. Revizija bilansa uspeha obavlja
se sa ciljem ispitivanja periodizacije prihoda i rashoda. Nezavisni revizor
iznosi miSljenje o finansijskim izvestajima ¢ija je osnovna uloga u smanjenju
asimetrije informacija izmedu drustava za osiguranje i njegovih potencijalnih
investitora.
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FINANSIJSKI IZVESTAJI U OSIGURAVAJUCIM
DRUSTVIMA

Finansijski izveStaji nastaju kao glavni produkt racunovodstvene
funkcije koja obuhvata sve poslovne dogadaje u jednom obracunskom
periodu. lzvestaji koje pripremaju i prezentuju osiguravajuca drustva, pored
niza pozicija istih kao i kod drugih poslovnih subjekata sadrze i brojne
specifi¢ne bilansne pozicije karakteristicne samo ovoj delatnosti.

Osnovni uticaj na strukturu finansijskih izvestaja druStava ima priroda
poslovnog ciklusa koja se sazeto moze okarakterisati na slede¢i nadin.
Osiguravajuc¢a drusStva se bave preuzimanjem rizika nastanka i posledica
Stetnog dogadaja sa pojedinca ili pravnog lica 1 po tom osnovu obraCunavaju
premije. Napla¢ena premija mora biti adekvatno odmerena kako bi bila
dovoljna za isplatu po osnovu naknada Stete u nezivotnom ili isplatu
osigurane sume kog zivotnih osiguranja. Specificnosti poslovanja
osiguravaju¢ih drustava uslovljavaju strukturu i sadrzinu racunovodstvenih
izvestaja drusStva, proizvode materijalnost pojedinih bilansnih pozicija i uti¢u
na primenu pojedinih politika procenjivanja.

Karakteristike bilansa stanja

Bilans stanja predstavlja pregled imovine, obaveza i kapitala na
odredeni dan (Zakon o ra¢unovodstvu; ¢lan 2). Pruza informacije o imovini i
izvorima finansiranja imovine na dan bilaniranja. Strukturu aktive cine:
neuplaceni upisani kapital, stalna imovina i obrtna imovina. Stalna imovina
obuhvata: nematerijalna ulaganja, gudvil, softver i ostala prava, nekretnine,
postrojenja i opremu, bioloska sredstva, dugorocne finansijske plasmane,
ostala dugoro¢na sredstva i odloZena poreska sredstva.

U drustvima prisutno je znacajno relativno uceS¢e dugorocnih
finansijskih plasmana u stalnoj imovini. Dugoroc¢ni finansijski plasmani
najvise se odnose na duzni¢ke hartije od vrednosti sa fiksnim prinosom. U
strukturi nekretnina, postrojenja i opreme znacajno ucestvuju investicione
nekretnine koje drustvo drzi radi ostvarivanja prihoda davanjem u zakup.

Obrtnu imovinu drustva ¢ine: zalihe, stalna sredstva namenjena prodaji
1 sredstva poslovanja koje se obustavlja, potrazivanja, plasmani i gotovina,
porez na dodatu vrednost, aktivha vremenska razgranienja i tehnicke
rezerve koje padaju na teret saosiguravaca, reosiguravaca i retrocesionara.
Medutim, karakteristicno je:

e Neznatno ucesce zaliha u strukturi obrtnih sredstava u odnosu na
npr. proizvodna i trgovinska preduzeca (najznacajnija stavka zaliha
su obrasci stroge evidencije €ijoj reviziji se poSvecuje posebna
paznja);
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e Potrazivanja se odnose na fakturisanu premiju osiguranja —
potrazivanje po osnovu prodaje usluga osiguranja, saosiguranja i/ili
reosiguranja;

e ZnaCajno ucesce finansijskih plasmana s obzirom na to da su
drustva obavezna da svoje tehnicke rezerve drze u zakonom
propisanim vrstama (po strukturi i kvalitetu) ulaganja;

e Posedovanje znacajnih gotovinskih sredstava na tekuc¢em racunu i
depozitima §to je u skladu sa zahtevom obezbedenja permanentne
likvidnosti drustva.

U strukturi obrtne imovine, dakle, specifi¢no je dominantno uce$ce
finansijskih plasmana (81,24%) i gotovine i gotovinskih ekvivalenata
(depozita) kao osnovnih vidova ulaganja tehni¢kih rezervi i garantne rezerve
osiguravajuceg drustva. Politika plasmana je sastavni deo poslovne politike
drustva jer naplatom premije prikupljaju se znaCajna finansijska sredstva i
plasiraju u plasmane (obveznice drzavnih organa, akcije zadovoljavajuceg
kreditnog rejtinga i sl.). U tabeli br. 1 dat je pregled aktive bilansa ,,.Generali”
osiguranja.

Strukturu pasive osiguravajuceg drustva ¢ini:

o Kapital,

e Rezervisanja i obaveze i

e Gubitak iznad visine kapitala.

Specificnost pasive osiguravaju¢eg drustva ogleda se u znacajnom
uces¢u pozicija osnovnog kapitala u strukturi kapitala, potrebi postojanja 1
upotrebi formiranih rezervi i nerasporedene dobiti. Osnovni kapital, rezerve 1
deo nerasporedene dobiti Cine garantnu rezervu drustva ¢ija su visina i nacini
plasiranja u ulaganja strogo determinisana Zakonom (Zakon o osiguranju;
¢lan 116). Svrha obezbedenja sume garantne rezerve pri osnivanju i
funkcionisanju drustva koju zahteva nadzorno telo odnosi se na potrebu
zaStite osiguranika kroz postojanje dovoljne sume kapitala i rezervi za
izmirenje potrazivanja. S obzirom na to da osiguravaju¢e kompanije imaju
druStvenu ulogu stvaranja sigurnosti i ekonomske zaStite u okolnostima
ostvarenja Stetnih dogadaja, nesporno je da sama druStva treba da imaju
finansijsku stabilnost i sposobnost da amortizuju posledice ekonomski
Stetnih dogadaja Sto ¢e svakako zavisiti od njihovih kapitalnih potencijala,
rezervi kojima raspolazu i nacina na koje su ih plasirali. Stoga, u procesu
revizije finansijskih izvestaja drustva neophodno je uveriti se da su garantne
rezerve pravilno i istinito formirane, iskazane i plasirane.

Na strani rezervisanja i obaveza pasive osiguravajuceg drustva moze se
uociti znacajno prisustvo dugoroc¢nih rezervisanja formiranih radi isplate
odstetnih zahteva koji ¢e uslediti u nekom narednom obracunskom periodu.
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U strukturi kratkoro¢nih obaveza dominiraju obaveze za premije, zarade i
druge obaveze i obaveze po osnovu Steta i ugovornih iznosa. Frekventna
upotreba pasivnih vremenskih razgrani¢enja (PVR) znacajno odlikuje
drustva i ¢ine ih rezerve za prenosne premije i rezerve za neistekle rizike.
Rezervisane Stete su deo tehnicke premije osiguranja koji se odnosi na
nelikvidirane Stete koje su nastale u teku¢em obracunskom periodu, a
njihova likvidacija ¢e se izvrSiti u buducem periodu kao i nastale Stete koje
nisu prijavljene. U tabeli br. 2 dat je pregled pasive bilansa ,,Generali”

osiguranja.

Tabela br. 1. — Aktiva bilansa stanja osiguravaju¢eg drustva ,,Generali

osiguranje” za 2015. god.

Iznos - u hiljadama dinara
Prethodna % tekuca | % preth.
POZICIJA Tekuca godina]  godina godina godina
2 5 6 7 8
AKTIVA
A. NEUPLACENI UPISANI KAPITAL
B. STALNA IMOVINA
(0003+0006+0010) 2.660.681 2.699.779 6,09 7,85

NEMATERIJALNA ULAGANJA (0003) 15.723 14.261 0,03 0,04
NEKRETNINE, POSTROJENJA, OPREMA |
BIOLOSKA SREDSTVA (0007+0008) = (0006) 898.531 1.034.836 2,05 3,0
1. Nekretnine, postrojenja 1 oprema koja sluze za
obavljanje delatnosti (006) 791.500, 925.248 1,81 2,7
2. Investicione nekretnine (008) 107.031 109.588 0,24 0,3
DUGOROCNI FINANSIJSKI PLASMANI
(0011+0015) = (0010) 1.734.577 1.644.855 4,0 4,78
1. Ucesca u kapitalu (0011) 1.232.835 1.232.835 2,82 3,58
2. Ostali dugoroé¢ni finansijski plasmani (0015) 501.742 412.020 1,18 1,2
C. OBRTNA IMOVINA
POTRAZIVANJA (0024+0026+0045+0046+0049)=(
0023) 41.048.221 31.684.045 93,91 92,15

ZALIHE (0024) 110.437, 72.593 0,25 0,21
POTRAZIVANJA, PLASMANI I GOTOVINA
(0027+0032+0033+0044)=(0026) 38.158.556]  28.442.274 87,30 82,72
1.Potrazivanja (0027) 1.346.332 1.116.896 3,08 3,25
2.Potrazivanja za vise placen porez na dobitak (0032) 0 161.044 0 0,46
3.Finansijski plasmani (0033) 35512911  26.748.105 81,24 778
4. Gotovinski ekvivalenti i gotovina (0044) 1.299.313 416.229 2,98 1,2]]
POREZ NA DODATU VREDNOST (0045)
AKTIVNA VREMENSKA RAZGRAN.(0046) 1.131.333 1.097.634 2,58 3,2
TEH.REZ. KOJE PADAJU NA TERET SAOSIGUR,,
REOSIGUR. | RETROCE. (0049) 1.647.895 2.071.544 3,77 6,02
D UKUPNA AKTIVA (0001+0002+0023) 43.708.902]  34.383.824 100 100)

F VANBILANSNA AKTIVA

Izvor: Bilans stanja ,,Generali” osiguranje,

http://pretraga2.apr.gov.rs/pretragaObveznikaFI /pregled novembar 2017.
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Tabela br. 2. — Pasiva bilansa stanja osiguravajuceg drustva ,,Generali” — za

2015. godinu
1znos - u hilj. din. % %
Tekuc¢a | Prethodna | tekuca| preth.
POZICIJA godina godina | godina| godina
2 5 6 7 8

PASIVA
A.KAPITAL (0402+0408+0411+0412-0413+0414-
0417-0420+0421)=0401 8.587.040] 3.853.969] 19,65 11,21
OSNOVNI | OSTALI KAPITAL (0402) 2.131.997] 2.131.997] 4,88 6,20
1.Akcijski Kapital (0403) 2.131.9971 2.131.997| 4,88 6,20
REZERVE (0408) 1.335.357] 427941 3,06 1,24
REVALORIZACIONE REZERVE (0411) 36.046 45.049) 0,08 0,13
NEREALIZOVANI DOBICI (0412) 2.707.977]  665.824]  6,20] 1,94
NEREALIZOVANTI GUBICI (0413) 2221118 514.326] 508 175
NERASPOREDENA DOBIT (0414) 2597.781] 1.097.484] 594 319
GUBITAK DO VISINE KAPITALA (0417) oi 0
OTKUPLJENE SOPSTVENE AKCIJE (0420) 0 0
UCESCE BEZ PRAVA KONTROLE (0421) 0 0
B. REZERVISANJA | OBAVEZE (0422)
(0423+0430+0434+0435+0444+0453+0457) 35.121.862] 30529855 80,35 88,79
I - DUGOROCNA REZERVISANJA (0423) 20839671] 16102921| 47,68 46,83
[I- DUGOROCNE OBAVEZE (0430) 0 423828 1,23
[11- ODLOZENE PORESKE OBAVEZE (0434) 0| 0
IV- KRATKOROCNE OBAVEZE (0435) 2564414 2654730| 587 1./
V- PASIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA
(0444) 5645331] 5145897 12,92] 14,97
VI REZERVISANE STETE (0453) 6072446 6202479] 13,89 18,04
VIl DRUGE TEHNICKE REZERVE -do god.dana 0 0
C GUBITAK IZNAD VISINE KAPITALA (0458) 0 0
D_UKUPNA PASIVA (0401+0422-0458) 43708902 34383824100 100
E VANBILANSNA PASIVA

Izvor: Bilans stanja ,,Generali” osiguranje,
http://pretraga2.apr.gov.rs/pretragaObveznikaFl/ pregled novembar 2017.

Karakteristike bilansa uspeha

Pri zaklju€enju ugovora o osiguranju drustvo nije u mogucénosti da
odredi troSkove koji ¢e po osnovu njega nastupiti. Visina dobiti po vrsti
osiguranja u trenutku prodaje usluge nije definisan iznos. Razlog te
nepoznanice jeste nepoznat broj osiguranika iste vrste osiguranja kod kojih

¢e nastupiti Steta.
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Drustva su razvila metode obracuna premija kako bi se njena visina
odredila na §to ta¢nijem nivou u skladu sa rizikom koji se poslovanjem
preuzima. Jedan od najvecih rizika osiguranja predstavlja rizik
neadekvatnosti tarifiranja premije i nastanak nesrazmerno visokih nivoa Steta
(Knezevi¢, 2011, str. 417). Na osnovu informacija sadrzanih u bilansu
uspeha procenjuje se rentabilitet i zaradivacka sposobnost drustva. Bilans
uspeha u sintetiCkom obliku moze se predstaviti kao $to sledi u tabeli br. 3.

Tabela br. 3. — Bilans uspeha osiguravaju¢ih drustava
Red. Br. BILANS USPEHA OSIGURAVAJUCEG DRUSTVA

Poslovni (funkcionalni) prihodi
Poslovni (funkcionalni) rashodi

1
2
3 Bruto poslovni rezultat (1 — 2)

4. Prihodi od investiranja sredstava osiguranja
5. Rashodi od investiranja sredstava osiguranja
6 Dobitak/gubitak iz investicione aktivnosti
7 Troskovi sprovodenja osiguranja

8

Neto poslovni rezultat - poslovni dobitak (3+/-6 — 7)

9. Finansijski prihodi osim fin.prihoda po osnovu invest. aktivnosti
10. Finansijski rashodi osim fin.rashoda po osnovu invest. aktivnosti
11. Prihodi od uskladiv. vrednosti imovine

12. Rashodi po osnovu obezvredenja imovine

13. Ostali prihodi
14. Ostali rashodi

Dobit iz redovnog poslovanja — pre oporezivanja (8+9-10+11-
15. 12+13-14)

16. Neto gubitak poslovanja koji se obustavlja

17. Dobit pre oporezivanja

18. Porez na dobitak

19. Gubitak iz odloZ. por. obaveza i dobitak iz odloz. por. sredstava

20. NETO DOBIT (17-18+/-14)
Izvor: Samostalna kalkulacija autora na osnovu zvani¢ne bilansne Seme

Periodi¢ni rezultat drustva potiCe iz poslovnih aktivnosti, po osnovu
investicione aktivnosti, poslova finansiranja, uskladivanja vrednosti imovine
drustva 1 ostalih aktivnosti. Ovi segmenti rezultata mogu se posmatrati kao
zasebni podbilansi bilansa uspeha. Najvise specifi¢nosti uocava se upravo u
podbilansu poslovnih prihoda i rashoda.

Poslovni prihodi obuhvataju prihode: od premija osiguranja i
saosiguranja; premija reosiguranja i retrocesije; poslova neposredno
povezanim sa poslovima osiguranja i ostale poslovne prihode. U poslovne
rashode ubrajaju se rashodi: za dugorocna rezervisanja i funkcionalne
doprinose, naknadu S§teta i ugovorenih iznosa, povecanje rezervisanih Steta,
za bonuse i popuste i ostali poslovni rashodi. Karakter navedenih prihoda i
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rashoda iz poslovanja upravo je opredeljen specifi¢nostima delatnosti usluga
osiguranja i njihovim suceljavanjem dobija se bruto poslovni rezultat.
Prihodi i rashodi po osnovu investicione aktivnosti slede odmah posle bruto
poslovnog rezultata obzirom da su veoma znacajni po obimu U 0siguranju.
Pruzanje usluga osiguranja izaziva troskove sprovodenja osiguranja i
obuhvataju: troskove pribave, troskove uprave, provizije od reosiguranja i
retrocesije 1 ostale troSkove sprovodenja osiguranja. Umanjenjem bruto
poslovnog rezultata, korigovanog efektima investiranja, za ove troskove
dobija se neto poslovni rezultat drustva.

Cest je sluc¢aj da su troskovi sprovodenja osiguranja veéi od rezijskog
dodatka, Sto znaci da je deo tehnicke premije koja sluzi za nadoknadu Stete
osiguranicima utroSena za podmirivanje troSkova obavljanja delatnosti
osiguranja Sto na dugi rok moZe znaciti ugroZavanje stabilnosti druStva 1
interesa osiguranika. Suceljavanjem finansijskih prihoda i rashoda dobija se
dobitak ili gubitak iz aktivnosti finansiranja koji je sastavni deo dobitka iz
redovnog poslovanja. Ovaj podbilans se javlja i kod drugih privrednih
druStava. Usled promene vrednosti imovine a u skladu sa pravilima
bilansiranja nastaju prihodi i rashodi Cijim suceljavanjem nastaje dobit ili
gubitak koji je takode deo dobiti drustva iz redovnog poslovanja.

Osim zbirnog bilansa uspeha u cilju potpunijeg i kvalitetnijeg
finansijskog izvestavanja drustva sastavljaju zasebne bilanse uspeha prema
segmentima izveStavanja koji se definiSu prema vrstama osiguranja:
osiguranje nezgode, dobrovoljno zdravstveno osiguranje, motornih vozila
itd. (Ryan, 2007, p. 428).

IzveStaj o novéanim tokovima u osiguravaju¢im kompanijama

Osiguravaju¢a drustva da bi mogla da nadoknaduju Stete nastale u
privredi moraju kontinuirano da odrzavaju svoju likvidnost na
zadovoljavaju¢éem nivou. Nastanak Stetnog dogadaja neizvestan je i
nepredvidiv po intenzitetu Stete Sto dodatno pooStrava zahteve za
odrzavanjem potrebnog nivoa likvidnosti sektora osiguranja. Samo ako su
druStva finansijski sposobna da isplate svoje obaveze postojace interes
osiguranika da se osiguraju.

Likvidnost se analizira na osnovu novcanih tokova i pokazatelja
likvidnosti. Novc€ani tokovi pokazuju odnos izmedu svih priliva i odliva
gotovine po osnovu poslovnih, aktivnosti investiranja i finansiranja. Razlika
izmedu priliva 1 odliva po ovim osnovama daje neto promenu gotovine koja
povecava ili smanjuju stanje gotovine na pocetku perioda gradeci tako stanje
gotovine na kraju perioda. Obelodanjivanje svih priliva i odliva druStvo vrsi
u Izvestaju o tokovima gotovine, koji pruza informacije koliko je novca
generisano, odnosno ostvareno iz redovnih poslovnih aktivnosti u toku
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godine i koliko je upotrebljeno ili obezbedeno iz aktivnosti finansiranja ili
investiranja. SintetiCki predstavljen Izvestaj o tokovima gotovine dat je u
tabeli koja sledi:

Tabela br. 4. — Neto prilivi i odlivi gotovine osiguravajuceg drustva

a) Neto priliv gotovine iz poslovne aktivnosti

b) Neto odliv gotovine iz aktivnosti investiranja

c) Neto priliv gotovine iz aktivnosti finansiranja

d) Neto odliv gotovine (a + ¢ — b)

e) Gotovina na pocetku obra¢unskog perioda

f) Pozitivne kursne razlike po osnovu preracuna gotovine
9) Negativne kursne razlike po osnovu preracuna gotovine

h) Gotovina na kraju obracunskog perioda 31.12.200X. g. (e + f-d —g)

Izvor: Samostalna kalkulacija autora na osnovu zvani¢ne bilansne Seme

Prilive gotovine iz poslovne aktivnosti drustva prikazane u prethodnoj
tabeli ¢ine prilivi: (Odluka o sadrZini 1 formi obrazaca finansijskih izvestaja
za druStva za osiguranje; prilog 4.) od premije osiguranja, saosiguranja,
ucesca u naknadi Stete, primljene kamate iz poslovnih aktivnosti i po osnovu
ostalih poslovnih prihoda. Odlivi iz poslovnih aktivnosti nastaju po osnovu:
naknade Stete 1 ugovorenih iznosa iz osiguranja i udela u Steti saosiguranja,
pla¢anja premije saosiguranja i reosiguranja, isplate zarada i ostalih li¢nih
rashoda, pla¢anja poreza doprinosa i drugih dazbina, po osnovu zakupnina i
provizija zastupnicima 1 posrednicima, odliva po osnovu drugih troSkova
poslovanja i ostalih odliva iz redovnog poslovanja.

Tokovi gotovine iz aktivnosti investiranja sastoje se od priliva
gotovine investiranjem: od prodaje hartija od vrednosti, ulaganja u hartije od
vrednosti, prodaje nematerijalnih ulaganja i osnovnih sredstava, prilivi od
zakupnina. Odliv gotovine iz aktivnosti investiranja nastaje po osnhovu
ulaganja u hartije od vrednosti koje je izdala RS tj. NBS, ulaganja u HV
kojima se trguje na organizovanom trZiStu, ulaganja u ostale HV, kupovine
nematerijalnih ulaganja i osnovnih sredstava i ostali odlivi.

Trec¢i segment izvestaja o tokovima gotovine obuhvata prilive i odlive
iz aktivnosti finansiranja. Prilivi po ovom oshovu nastaju po oshovu
izvrSenih: uplata kapitala, dugoro¢nih kredita, kratkoro¢nih kredita i ostali
prilivi. Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja nastaju po osnovu: otkupa
sopstvenih akcija, vra¢anja dugoroc¢nih kredita, vracanja kratkoro¢nih kredita
i ostali odlivi.
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REVIZIJA FINANSIJSKIH IZVESTAJA OSIGURAVAJUCIH
DRUSTAVA

Revizija povecava kredibilitet finansijskih izvesStaja i1 smanjuje
informacioni rizik kome su korisnici informacija sadrzanih u njima izloZeni.
Revizor je najpre sproveo postupke ispitivanja pouzdanosti sistema interne
kontrole i doneo odluku o stepenu u kome se moze pouzdati u njeno pravilno
funkcionisanje. Na osnovu ove procene, revizor je sproveo postupke provere
bilansnih pozicija 1 pravilnosti ra¢unovodstvenog tretmana poslovnih
transakcija. Pre formiranja misljenja revizor mora sumirati nalaze steCene
kroz obavljene postupke revizije. MiSljenje revizora moze biti: pozitivno,
pozitivno sa skretanjem paZnje, miSljenje sa rezervom, uzdrZavanje od
misljenja i negativno misljenje.

Pozitivno misljenje revizor izrazava kada je na bazi dokaza uveren da
finansijski 1zveStaji istinito 1 objektivno prikazuju finansijski polozaj i
rezultate poslovanja druStva. Ovo misSljenje izrazava se kada su finansijski
izvestaji pripremljeni u skladu sa adekvatnim racunovodstvenim politikama
koje se ispravno i konzistentno primenjuju i u skladu su sa relevantnim
zakonskim odredbama o finansijskim izveStajima. Primer pozitivhog
misljenja ovlaséenog revizora dat je u sledecem prikazu:

Prikaz br. 1. — Pozitivno misljenje revizora — ,,Generali osiguranje” za 2016.
godinu

Po naSem mi$ljenju, finansijski izveStaji prikazuju objektivno i istinito
finansijsko stanje DruStva na dan 31. decembra 2016. godine i rezultate
njegovog poslovanja i novcane tokove za godinu zavrSenu na taj dan, u skladu
sa Zakonom o racunovodstvu Republike Srbije, Zakonom o osiguranju RS i

Izvor: www.nbs.rs/nadzorosiguranja/spisak osiguravajucih drustava sa
bilansima stanja, uspeha i revizorskim izvestajem/ generali osiguranje/
pregled, novembar 2017.

Ponekad u postupku revizije revizor otkrije nepravilnosti koje po
stepenu vaznosti nisu bitne da bi ga opredelile da iznese miSljenje sa
rezervom ali nisu nevazne da se mogu zanemariti. Ovi nedostaci se
oznacavaju dovoljno vaznim ali ne uticu na kvalitet odluke koju donose
korisnici finansijskih izvestaja pa revizor formuliSe pozitivno misljenje uz
skretanje paznje na neka pitanja ili sitne propuste koje je u postupku revizije
uocio. Revizor ne insistira na otklanjanju propusta ve¢ zeli samo da skrene
paznju Citaocima revizorskog izvestaja na postojanje datih okolnosti. Ono $to
je predmet skretanja paZnje u pozitivnom revizorskom misljenju treba
pazljivo specificirati da ne bi korisnici stekli utisak da se radi o izveStaju sa
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rezervom. Primer pozitivnog misljenja revizora sa skretanjem paznje dat je u
slede¢em prikazu:

Prikaz br. 2. — Pozitivno misljenje revizora sa skretanjem paznje —, Triglav
osiguranje” za 2015. godinu

Misljenje
Po naSem misljenju, finansijski izvestaji prikazuju objektivno i istinito finansijsko stanje
Drustva na dan 31. decembara 2015. godine i rezultate njegovog poslovanja i novcane
tokove za godinu koja je zavrSena na taj dan, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu
Republike Srbije 1 propisima NBS koji regulisu finansijsko izvestavanje osiguravajucéih
drustava.

Skretanje paznje

Skre¢emo paznju na napomenu 36 uz prilozene finansijske izveStaje u kojoj je
obelodanjeno da su ukupni troSkovi sprovodenja osiguranja u 2015. godini za RSD
403884 hilj. din (2014. god. za RSD 383893 hilj. din.) visi od rezijskog dodatka,

Ukoliko u postupku prikupljanja dokaza revizor stekne nalaze koji
ukazuju na materijalni karakter nedostatka sadrzanog u finansijskom
izvesStaju izne¢e kvalifikovano misljenje poznato u praksi revizije kao
misljenje sa rezervom. Ono se daje za finansijske izvestaje koji su pravilno
prikazani u skladu sa ratunovodstvenim standardima i zakonskim odredbama
osim za neke uocene nepravilnosti koje su materijalne po karakteru. Dve
vrste ograni¢enja uslovljavaju misljenje sa rezervom a to su: (Soltani, 2007,
p. 349)

e ograniCenja u toku obavljanja revizije Sto uzrokuje nastanak

neizvesnosti u pogledu nekih pitanja i
¢ konstantovanje neslaganja sa menadZmentom u vezi nekih pitanja.

Kada je re¢ o ogranienju obima obavljanja revizorskih postupaka
revizor izrazava rezervu u vezi sa nekim pitanjima obzirom da je bio sprecen
da prikupi dovoljno dokaza koji bi ga uverili u ispravnost tretmana spornog
pitanja. IzraZzavajuéi rezervu, revizor ukazuje na okolnosti obavljanja same
revizije. U drugom slucaju usled postojanja neslaganja koje je materijalno
revizor iznosi misljenje sa rezervom, navodeci podrucja na koja se rezerva
odnosi. Kada se revizori ne slaZzu sa racunovodstvenim tretmanom neke
bilansne pozicije navesce sve faktore za koje smatraju da su od materijalnog
znacaja 1 usled kojih je doslo do neslaganja kao i njihov uticaj na finansijski
izvestaj. Primer iznetog misljenja sa rezervom dat je u prikazu koji sledi:
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Prikaz br. 3. — Misljenje revizora sa rezervom — ,,Triglav osiguranje” za
2014. godinu

Osnove za miSljenje sa rezervom

Drustvo je u korigovanim finansijskim izvestajima za 2013. godinu izvrsilo korigovanje
rezervisanja za nastale prijavljene Stete nezivotnog osiguranja na teret bilansa uspeha
2012. godine. Navedena korekcija rezervisanja za nastale prijavljene Stete neZivotnih
osiguranja moze imati materijalno znaCajan uticaj na celokupnu metodologiju za
obradun rezervisanja za nastale prijavljene Stete nezivotnog osiguranja, na obracun i
procenu rezervisanja za nastale neprijavljene Stete nezivotnog osiguranja sa
potencijalnim znacajnim uticajem na odgovarajuce procene bilansa uspeha za 2013.
godinu a koje nisu uzete u obzir prilikom korigovanja finansijskih izvestaja za 2013.
god, te stoga nismo u mogucnosti da se u potpunosti uverimo u ispravnost efekata koje
je navedna korekcija imala na korigovane finanasijske izvestaje za 2013. godinu.

Nase misljenje o finansijskim izveStajima Drustva za 2014. godinu je kvalifikovano,
zbog moguéeg uticaja ovog pitanja na uporedivost pozicija u tekucem periodu i
uporednih podataka.

Misljenje sa rezervom

Po naSem misljenju, osim za moguce efekte na uporedne podatke pitanja opisanog u
pasusu Osnova za mis$ljenje sa rezervom, finansijski izvestaji prikazuju objektivno i
istinito, finansijsko stanje Drustva na dan 31. decembra 2014. godine, rezultate njegovog

1 1 11 1

Izvor:www.nbs.rs/nadzorosiguranja/spisak osiguravajuc¢ih_drustava sa bila
nsima_stanja,_uspeha i revizorskim izveStajem/triglav osiguranje/

Kada revizor poseduje vise razloga za formiranje rezerve potrebno je
izvrsiti procenu kumulativnog efekta ukupnih nalaza na istinitost finansijskih
izvestaja i ako se neslaganja mogu okarakterisati kao fundamentalni propusti
mogucnost formulisanja negativnog misljenja. U ovom slucaju, izrazavanje
miSljenja sa rezervom od strane revizora ne bi predstavljalo dovoljno
upozorenje korisnicima na neistinitosti o prezentiranom finansijskom i
zaradivackom polozaju druStva. Zato revizor u slu¢aju fundamentalnih
nedostataka iznosi negativno revizorsko misljenje navodeci da finansijski
izvestaji ne daju istinit i objektivan prikaz finansijskog poloZaja drustva kao 1
rezultate njegovog poslovanja.

Nijedno drustvo u Srbiji u periodu od 2006. do 2016. godine nije
dobilo negativno misljenje u revizorskom izvestaju. U revizorskoj praksi
retko se iznosi s obzirom na to da klijenti revizije prihvataju savete revizora.

Ukoliko je zahvaljujuéi uslovima obavljanja revizorskih postupaka
prisutna neizvesnost vezana za istinitost nekih bilansnih pozicija o kojima
revizor nema dokaze a neizvesnost ima fundamentalan uticaj na izvestaje u
celini, oni se smatraju nepouzdanim a revizor zbog nedostatka dokaza
uzdrZava se od iznoSenja misljenja u izvestaju. U izveStaju u kome se revizor
uzdrzao od iznoSenja misSljenja, konstatuje se nemogucénost formiranja
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misljenja i eksplicitno se navode razlozi za ovaj oblik misljenja.

Izvestaj nezavisnog revizora je strogo formalizovan i treba da sadrzi:
adresat — kome je izvestaj upucen, uvodni pasus — identifikuju se finansijski
izvestaji koji su predmet revizije, odgovornost menadzmenta za finansijske
izvestaje, odgovornost revizora, misljenje revizora, datum revizorskog
izvestaja i potpis revizora (Medunarodni standardi revizije; 2010, str. 316).
Postupci revizije pretpostavljaju da su pozicije prikazane u finansijskim
izvestajima procenjene u skladu sa osnovnim ra¢unovodstvenim principima
IV direktivom EZ: ,going concern” princip, uzrocnosti, pojedinacnog
procenjivanja, identiteta, konzistentnosti i opreznosti (Fourth Council
Directive) Izvestaj nezavisnog revizora, kada je re¢ o klijentu revizije iz
delatnosti osiguranja, specifican je u odnosu na druga privredna drustva po
tome Sto on mora biti strukturiran u skladu sa zahtevima Odluke i sadrzi:
misljenje revizora, finansijske izvestaje, misljenje o uskladenosti izvestaja o
poslovanju sa finansijskim izveStajem, pismo o prezentaciji finansijskih
izvestaja, pismo rukovodstvu drustva i analize za potrebe NBS (Odluka
sadrzini izveStaja o obavljenoj reviziji finansijskih izveStaja drustva za
osiguranje; ¢lan 2.).

Posmatrano za sektor osiguranja u Srbiji za 2014-2016. godine,
revizori su izneli misljenja kao Sto je dato u sledecoj tabeli (Analiza autora
na osnovu podataka). Za 2014. godinu 21 od 26 drustava su dobila pozitivno
misljenje, 4 drusStava su dobila pozitivno misljenje sa skretanjem paznje 1 1
drustvo je dobilo misljenje sa rezervom (Triglav osiguranje). Najvece ucesce
u reviziji imale su revizorske ku¢e PWC od 30.7% (Pricewaterhousecoopers)
i KPMG od 23%. Za 2015. godinu revizori su izneli ukupno 20 pozitivnih
misljenja 1 4 pozitivna misljenja sa skretanjem paznje. Posmatrano u
relativnom iznosu, broj pozitivnih misljenja se povecao sa 80.77% u 2014.
godini na 83.3% u 2015. godini. Najvece trziSno ucesSce i1 dalje zadrZava
revizorka ku¢a PWC uz porast na 33.33%. Za 2016. godinu revizori su izneli
17 pozitivnih miS$ljenja, 4 pozitivna sa skretanjem paznje i dva misljenja sa
rezervom. Posmatrano u relativnom odnosu, broj pozitivnih miSljenja u
odnosu na godinu koja prethodi samnjen je za skoro 10%. Revizorska kuca
PWC nastavlja sa povefanjem trziSnog uce$¢a i ono sada iznosi 34%.
Preduzeca ,Velike cetvorke” preteZzno angazuju drustva (87% u 2016.
godini). Najvece promene u osiguranju zabeleZene su u 2014. godini kada je
jednom drustvu oduzeta dozvola za rad (Takovo), dva drustva su izvrsila
statusnu promenu pripajanja (Basler Zivotno i Basler nezivotno osiguranje
preuzelo je Uniqa), jedno drustvo je uslo u postupak dobrovoljne likvidacije
(Metlife osiguranje) 2015. godine i 2016. godine As osiguranje je zapocelo
isti proces (Izvestaj o sektoru osiguranja za 2015, str. 4. i Izvestaj o sektoru
osiguranja za 2016, str. 4.)

122



STR 110-126

Tabela br. 5. —

Misljenja revizora u revizorskom izvestaju za sektor
osiguranja u periodu 2014-2016. godina i pregled revizorskih kuca koja su
angazovala osiguravajuca drustva

R. , . Mts_l]enj ¢ | Rev.kuca Mzs_l]en] ¢ | Rev.kuéa Mls_l]en] ¢ | Rev.kuéa
b Naziv drustva | revizora 2014 revizora 2015 revizora 2016
2014 2015 2016
1 | As. nezivotno | Pozitivno | KPMG | SKTEBNE | o / /
paznje
2 | AMS Pozitivno | VINCIC Pozitivno | VINCIC Slljg[%?e IEF
3 | AXAnez. Pozitivno PWC Pozitivno PWC Sa rezervom PWC
4 | AXA zivot. Pozitivno PWC Pozitivno PWC Sa rezervom PWC
5 | DDOR Pozitivno PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
6 | Generali Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y
Skretanje | DELOITT | Skretanje | DELOITT | Skretanje | DELOITT
7 | Dunav .. .. s
paznje E paznje E paznje E
MOORE
Energo - - MOORE - MOORE
8 projekt Pozitivno STEFéHEN Pozitivno STEP. Pozitivno STEP.
. MOORE
Skretanje - MOORE . MOORE
9 | Globos paZnje STEF;HEN Pozitivno STEP. Pozitivno STEP.
10 | Grawe Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG
11 | Merkur Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG
12 | Milenijum Pozitivno PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
13 | Sava nez. Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y
14 | Sava Ziv. Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y
15 Soaete_ Pozitivno DELOITT Pozitivno DELLOIT Pozitivno DELLOIT
generali E E E
. Sa Skretanje Skretanje
16 | Triglav rezervom E&Y panje E&Y paZnje E&Y
17 | Uniga nez. Pozitivno PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
18 | Uniga ziv. Pozitivno PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
19 | Wiener Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG
20 | Sogaz Pozitivho PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
21 | DDOR RE Pozitivno PWC Pozitivno PWC Pozitivno PWC
22 | I'enepanu RE | Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y Pozitivno E&Y
23 | Dunav RE Pozitivio KPMG Skrevta.nje DELOITT Skrevta.nje DELOITT
paznje E paznje E
24 | Wiener RE Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG Pozitivno KPMG
25 | Metlife Skretanje | DELOITT / / / /
paznje E
26 | Takovo Skretanje | -y ye / / / /
paznje

Izvor: Samostalna kalkulacija autora na osnovu zvani¢no obelodanjenih
izvestaja revizora osiguravajucih drustva,
http://pretraga2.apr.gov.rs/pretragaObveznikaFI/ pregled novembar 2017.
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Iz tabele br. 5 zakljucuje se da 16 od 23 drustva je u sve tri godine
dobilo pozitivno misljenje revizora (69,56%), sto se ocenjuje kao visoko
ucesce.

ZAKLJUCAK

Finansijski izvestaji osiguravajuc¢ih drustava osim pozicija istih kao i
kod drugih poslovnih subjekata sadrZze 1 one koje su specificne. Bilansnu
aktivu u delu koji se odnosi na obrtnu imovinu odlikuju posebnosti. Za
poziciju potrazivanja karakteristicno je detaljnije rasclanjavanje po vrstama
osiguranja nego S$to je to slu¢aj sa potraZivanjima preduzeca drugih
delatnosti. Sa druge strane, osiguravaju¢a drustva shodno svom
opredeljenom predmetu poslovanja nemaju kategorije poluproizvoda ili
gotovih proizvoda §to je znacajna stavka u obrtnoj imovini drugih preduzeca.

Nasuprot aktivi, mnogo vise bilansnih pozicija specificnih osiguranju
nalazi se u pasivi bilansa stanja. Struktura bilansne pasive druStva u mnogo
¢emu je razlicita od strukture proizvodnog preduzeca. Najvise
karakteristicnih pozicija nalazi se na strani obaveza §to ukazuje na potrebu
posebne profesionalne paznje i1 skepticizma pri njihovoj reviziji. Ispravno
odmerene 1 priznate obaveze, u $ta revizor obavljanjem procesa revizije daje
uveravanje, govori o adekvatnosti zaStite interesa osiguranika koji
poslovanjem osiguravaju¢e organizacije ne smeju biti dovedeni u
neizvesnost. Znacajno ucesce u pasivi druStva imaju dugorocna rezervisanja,
pasivna vremenska razgranienja i rezervisane Stete $to je upravo svojstveno
osiguravaju¢im kompanijama.

Proces revizije bilansnih pozicija treba planirati i sprovesti na nacin
koji omogucava revizoru jasno uveravanje da su one istinite i objektivne.
Tehnike prikupljanja dokaza neophodno je prilagoditi delatnosti osiguranja
tako da njihovom primenom u procesu ispitivanja revizor stekne jasno
uverljive dokaze u ostvarenost svih relevantnih revizorskih ciljeva. Dokazi
moraju biti dovoljni, kvalitetni 1 kredibilni. Finansijski izvestaji
osiguravaju¢ih druStava Republike Srbije za 2016. godinu u revizorskim
izvestajima dobili su pretezno pozitivno misljenje revizora (17 od 23
drustva), 4 pozitivna miSljenja sa skretanjem paZnje i 2 miSljenja sa
rezervom. Osiguravaju¢a druStva su preteZzno angaZovala revizorske kuce
,»Velike cetvorke” koje ucestvuju sa skoro 70% u reviziji sektora osiguranja
pri ¢emu dominira revizorska ku¢a PWC.
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SUMMARY
CHARACTERISTICS OF INSURANCE COMPANIES’ FINANCIAL
STATEMENTS AND THEIR AUDIT

The specificity of insurance companies stems from the very nature of their
business, that is to say risk-taking, that natural and legal entities are exposed
to for a compensation in the form of premium i.e. insurance companies’
income. Insurance activity, as a company’s business orientation, produces
specificities which are reflected in the display of characteristic positions of
its balance sheet and income statement. There are many characteristic
positions of these balances which arose from various life and non-life
insurance risks that are not inherent in other legal entities. A brief review of
balance sheet positions in insurance companies was carried out the paper in
order to gain an insight into materially significant balance sheet positions
inherent in insurance companies. Independent audit should pay special
attention and focus additional dose of professional skepticism precisely
towards these characteristic positions. Features of auditing process in
insurance companies are presented in the last title of the paper.

Key words: financial statements, balance sheet, income statement, financial
statement audit, the auditor’s opinion.
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