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uvoD

Savremeno poslovanje sve je neizvesnije i dinamiénije.® U isto vreme
predmet osiguranja su vrednosti koje su sve veée (basnoslovno skupe
poslovno-stambene zgrade sa velikim brojem spratova, petrohemijski
kompleksi, ili ogromna industrijska postojenja za proizvodnju nuklearne
energije). To je sve razlog zasto su visine odsteta sve vece i vece.

Klimatske promene, prouzrokovane promenama u ozonskom omotacu
uzrokuju katastrofalne S$tete poput cunamija, oluje i suse.* Finansijske
posledice takvih deSavanja, u principu, a i po pravilu se prebacuju na
izmirenje, velikom broju osiguranika. Kao primer, mozemo navesti fizicko
lice koje osigurava svoj stan od pozara, jer zna da je poZarni rizik u njegovom
sluc¢aju mali, te ga se plasi, pretpostavljajuc¢i da bi krajnji ishodi bili veliki, pa
je spreman da plati osiguranje svoje imovine od pozara i nekih drugih
opasnosti.

Primenom rafuna verovatnofe danas, postoji velika mogucénost
predvidanja, kod koliko ¢e se osiguranika u kom vremenu ostvariti rizik, te
kakva Ce biti njegova krajnja instanca, odnosno Stetne posledice.

Predmet nau¢nog istrazivanja ovog rada jeste uspostavljanje kvalitetnog
upravljanja rizicima, kao instrumenta savremenog uspeSnog poslovanja.
Ovakvu tvrdnju mozemo 1 argumentovano potkrepiti, jer je savremeno
poslovanje protkano ekonomskim turbulencijama, krizama i brojnim rizicima.

S obzirom na predmet i ciljeve rada, hipoteze ovog istrazivanja bi bile
sledece:

H1: Najrasprostranjenija metoda upravljanja rizikom je upravo osiguranje.
H2: Rizik je gubitak materijalne ili nematerijalne prirode.

H3: Najbolja afirmacija politike upravljanja rizicima je kroz proces
identifikovanja, merenja, prac¢enja, kontrolu i izveStavanje o svim rizicima.

ZADACI OSIGURANJA I PRIVREDNI ZNACAJ

Brojne su definicije osiguranja a takode su brojne i teorije o ulozi
osiguranja. Sve one bi se mogle sublimirati u direktnu i indirektnu zastitu
prvenstveno ekonomske prirode, kako ljudi, tako i njihove imovine, odnosno
svega onog $to poseduju, a ima realnu vrednost. Pored ovih primarnih treba
istaci i one druge, ne manje vazne, a to su privredno-finansijsko-razvojna, te

% predmet.singidunum.ac.rs/pluginfile.php/1411/mod.../0/REOSIGURANJE.ppt
4 predmet.singidunum.ac.rs/pluginfile.php/1411/mod.../0/REOSIGURANJE.ppt
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ekonomsko-socijalna uloga koja osiguravajucu industriju itekako razlikuje od
srodnih finansijskih delatnosti.®
Upravo sustinske potrebe svake drzave, namecu osiguranju imperative
ozbiljnosti, visoko profesionalnih struc¢nosti, kao i stru¢nih napora ka
sveopstem napretku, od individualnog, do drzave i drustva u celosti.
Kori$éenje izraza osiguranje ili osiguravajuca zastita ima u upotrebi
nekoliko zna¢enja:®

® U pocetnom obliku, podrazumeva se usluzna delatnost, koja pruza
zaStitu pojedincu I vrednostima u njegovom posedu od eventualnih
sluéajnih nastanaka $tetnih dogadaja.

e Termin osiguranje, takode definise i zakljueni ugovor o osiguranju.

e U isto vreme pojam osiguranja je i osiguravajuce drustvo, odnosno
uzi deo osiguravajuce industrije.

® Neraskidiv pojam od osiguravajuce zastite je 1 gornja margina isplate
odsteta, tj. osigurana suma.

Treba napomenuti da su svi oblici i vidovi osiguranja, neraskidivo
povezani u jednu veoma vaznu celinu u reprodukcijskom procesu svake
savremene ekonomije. Upravo ta slobodna novCana sredstva, kojima
raspolazu osiguravajuce kuce, a koja su samo posledica sustine osiguranja da
Stete ne nastaju u isto vreme na istom mestu i odjednom kod svih ugovaraca
osiguranja, predstavljaju osnovni ulog svakog reprodukcionog lanca.
Istovremeno pravne norme, kroz pravni vid osiguravajuce delatnosti strogo
kontroliSu ureduju 1 ograniCavaju ulaganja privremeno slobodnih sredstsva
osiguranja.’

Pomoc¢u aktuarske matematike ureduje se funkcionisanje tehnickog
aspekta, kao i uredenje i rad stru¢nih segmenata, kroz dimenziono
izravnavanje u vremenskim i prostornim dimenzijama.®

Kao §to se iz prethodnog dela moze se konstatovati da osiguranje ima
tri funkcije:

e Zastitu imovine i lica, kao primarnu funkciju,

e Akumuliranje finansijskih uplata (finansijska funkcija),

S http://studenti.rs/skripte/pravo/pojam-osiguranja

& http://studenti.rs/skripte/pravo/pojam-osiguranja

" sites.google.com

8 Miloradié, J., Osiguranje, Fakultet za usluzni biznis, Sremska Kamenica, 2006, str. 4.
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e U osiguranju lica posebno je prisutna teznja za ocuvanjem ne samo
sigurne sadasnjosti, ve¢ posebno zbrinjavanje svih osnovnih potreba
u buduénosti (socijalna funkcija)® kao sekundarne funkcije.

Ocuvanje i zaStita postojecih resursa je svakako najvaznija funkcija
osiguranja, a to znaci da su druge dve sekundarne funkcije izvedene iz nje.
Oc¢uvanje resursa odvija se na dva nacina: neposredno i posredno.®
Neposredno ¢uvanje se sastoji U spre¢avanju odnosno prevenciji nastajanja
potencijalne Stete. U ovom slucaju re¢ je o veoma znacajnom zadatku
osiguranja kroz preventivno delovanje pre nastaka osiguranog slucaja a radi
sprecavanja buducih Steta.

Na posredan nacin, osiguranje §titi vrednosti nadoknadivanjem odsteta,
odnosno isplatama kod osiguranja lica — osiguranih suma, a u imovinskim
osiguranjima — sumom osiguranja. S obzirom na ovu osnovnu delatnost
osiguranja, funkcije savremenog osiguranja se ne ogranic¢avaju samo na to da
se nadoknaduje Steta, ve¢ se ono danas prevashodno orijentiSe ka
predupredivanju eventualne Stete, kao i na preduzimanju postupaka za pomo¢
1 zaStitu, odnosno smanjenje visine Stete, koja je ve¢ nastupila.

Osiguranje je institucija koja ekonomski obezbeduje osiguranika
(fizicka i pravna lica) ali i pruza im ekonomsku zastitu od Stetnih dogadaja,
koja nastupaju nastankom osiguranih slucajeva. Osnovna referenca
osiguravaju¢e kompanije, je isplata odStetnih zahteva. Posredna zastita kao
funkcija osiguranja ispoljava se naknadom nastalih $teta.!!

Sto je razvijenija delatnost osiguranja, razvijenija je i svest svih pravnih
i fizickih lica o potrebi osiguranja, a posebno je bitan i sam rezultat
osiguravajuce zastite, koja u finansijskom smislu, ,,pomaze” drzavi. U nekim
slucajevima kroz razne subvencije, drzava potpomaze privredi i pojedincima,
umanjujuc¢i visinu premije na zakljuCena osiguranja. Savremena drzava,
raznim merama, podstiCe prosperitet i stabilnost osiguravajuce industruje kao
jakog sopstvenog oslonca.

Kao $to je poznato, brojne su vrste osiguranja i oblici organizovanja
osiguravaju¢ih kompanija, a Sve one su usvojile neke sustinske principe:

e Postojanje veza izmedu ugovaraca osiguranja i oSte¢enog, odnosno
korisnika osiguranja, ako se gubitak dogodi). Razlozi za postojanje
ovog pravila, ili principa su, da osiguravaju¢a druStva ne Zele
pojedince koji ¢e kupovati polise osiguranja kao na¢in kockanja.?

® Marovié¢, B., Avdalovi¢, V., Osiguranje i upravljanje rizikom, Birografika, Subotica, 2005,
str. 22.

10 Master rad Ljubica Kulji¢, dostupno na https://www.scribd.com/doc/23132897/Master-1
1 Master rad Ljubica Kulji¢, dostupno na https://www.scribd.com/doc/23132897/Master-1
Zwww.ef.uns.ac.rs
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U cilju sto efikasnijeg poslovnog odnosa, tok informacija u smeru

ugovara¢ osiguranja — osiguravaju¢a kompanija, mora biti vrlo

precizan i permanentan. Ugovaraé mora prezentovati, odnosno
dostaviti na uvid osiguravajucoj kuci potpune, relevantne podatke.

e Ugovara¢ osiguranja U ovom odnosu ne sme unapred da racuna na
dobit, to jest ne moze da stice ekstra dobit, kao rezultat isplate odSteta.

e Ako neka treéa strana sankcioniSe osiguraniku izgubljeno
(materijalna 1li nematerijalna vrednost), osiguravaju¢a kompanija je
u obavezi da za taj iznos smanji iznos doti¢ne Stete.

e Da bi se mogla uraditi polisa osiguranja, svi relevantni pokazatelji
moraju se kvantitativno definisati, da bi tako mogao biti izrazen i
osigurani slucaj, odnosno eventualna Steta.

e Osiguravajuc¢a kompanija je osposobljena i stru¢na kod utvrdivanja

nastanka eventualnih gubitaka koji se u budué¢nosti mogu dogoditi.*®

U osiguranju kao specificnoj finansijskoj bransi, vaze posebni principi,
drugaciji nego bilo gde drugde (npr. bankarstvu, trgovini itd.). Osiguranje kao
nauka primenjena u svakodnevnoj praksi, ima svoju posebnu radnu
metodologiju. Neophodno je wupravo postojanje simbioze izmedu
metodologije i sva tri elementa osiguranja, jer bez bilo kog od njih,
osiguravajuc¢a industrija ne bi postojala.

POJAM RIZIKA | UPRAVLJANJE RIZIKOM U OSIGURANJU

Pocetni element osiguranja, bez kog ni samo osiguranje ne bi postojalo
je potencijalna neizvesnost. Pod njom se podrazumeva ,nastupanje jednog
ekonomski $tetnog dogadaja”.}* Ovo bi bila najpribliznija i najopstija
definicija rizika. Dakle, rizik je samo dogadaj koji dovodi do isplate naknade
nastale Stete, pokrivene uslovima, odnosno polisom osiguranja. Naime, ovde
je primaran Stetni dogadaj, koji bi eventualno mogao da ugrozi predmet
osiguranja, u kvalitativnom i kvantitativnom pogledu.

Sa teorijskog stanovista, rizik nije najpreciznije definisan, ve¢ se pod
njim podrazumeva: nepoznanica u izvesnosti deSavanja krajnjeg ishodiSta
nekog dogadaja, a u slucaju viSe potencijalnih moguénosti i osiguranih osoba
ili stvari.

13 Frederic, S. Mishkin, Stanley, G. Eakins, (2003). Financial Markets and Institutions,
Addison Wesley, New York, str. 521.

1 Marovi¢, B., Avdalovi¢, V. Osiguranje i upravljanje rizikom, Birografika, Subotica, 2005,
str. 45.
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U oblasti osiguranja, rizik se moze analizirati sa vise stanovista,a jedno

od njih je posmatranje rizika sa stanoviSta osiguranika, sa stanovista prava i
obaveza u ugovoru 1 sa stanovista osiguravaca.

Postojanje rizika podrazumeva i odredene atribute:*®

a) ne sme biti nemoguc,

b) njegov krajnji rezultat je Steta,

C) ne sme biti neizvestan,

d) u nastajanju ne sme postojati namera.

Pod rizikom se najéeS¢e podrazumeva izloZenost neizvesnoScu.
[zloZenost neizvesno$¢u podrazumeva postojanje materijalnih posledica.

Rizik se odreduje statistickim metodama, ali i na osnovu procene
strucnjaka za rizik.

Neki rizici se povecavaju, a javljaju se 1 novi, na primer Steta od azbesta,
¢ija je upotreba zabranjena, ali su posledice dugotrajne.

Vrste rizika u osiguranju veoma su brojne. Rizici su po tezini veoma
razli¢iti, te je i cena — premija rizika razlicita, Sto opet uslovljava da li ¢e
premijske stope osiguranja biti veée ili manje. Visina premije zavisi od
mnostva faktora, a Sto je regulisano uslovima osiguranja, odnosno tarifama
premija odredene vrste osiguranja, odnosno osiguravajuc¢eg pokrica.

Rizici se mogu deliti prema razlicitim svojstvima:

— Prema mogucnosti uticaja ¢oveka na njihovo ispoljavanje:

1. Subjektivni (u slucaju kada ¢ovek uti¢e) — moze se spreciti, ali 1
dovesti do ostvarenja rizika,;

2. Objektivni (bez uticaja Coveka) — ostvaruju se bez ikakvog
covekovog uticaja ili volje.
— Prema postojanosti svojstava rizika:

1. Stalni — izgledi za ostvarivanje rizika ostaju stalni tokom ¢itavog
trajanja osiguranja (npr. pozar);

2. Promenljivi — menjaju se izgledi (npr. epidemija, vozila).
— Postoji podela na ¢iste (moguc je nastanak gubitka, ali ne i dobitka,odnosno
zarade) i Spekulativne (postojanje mogucnosti oba elementa i gubitka i
dobitka).
— Prema opStosti ispoljavanja rizika:

1. Opsti — pogadaju veliki deo privrede, to jest drzave i drustva,;

2. Pojedinacni — uti¢u na pojedine subjekte, tako da oni do izvesne
mere mogu da ih kontroliSu, Sto ostavlja ve¢i broj moguénosti tokom
organizovanja procesa upravljanja rizicima.

15 fedorani.ni .ac.rs
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— Prema raspodeljivosti:

1. Raspodeljivi — deSavaju se na pojedinim mestima i samo kod
pojedinih pravnih i fizickih lica;

2. Neraspodeljivi — ne mogu biti rasireni na celu zajednicu rizika, jer
pogadaju veliki broj subjekata na istovetan nacin.
— Prema merljivosti:

1. Merljivi i

2. Nemerljivi.

Rizici su merljivi jedino u okviru zajednice, a nikako samo kod
pojedinaca. Posebna obeleZja nemerljivih rizika je njithova potpuna
neizvesnost.

Rizik osiguranja (underwriting riska)

Rizici u osiguranju su brojni. Prema prof. Kocovi¢ i saradnicima, rizik
osiguranja moze biti:

1. neadekvatno utvrdena premije osiguranja;

2. neadekvatna procena rizika koji se preuzima;

3. neadekvatno odredeni nivoa samopridrzaja;

4. neuskladene i1 ekonomski Stetne tarifne politike drustva u vezi sa
disperzijom rizika;
neodgovarajuci opsti, posebni i dopunski uslovi osiguranja;
neadekvatno obezbedenje svih tehnickih rezervi drustva,;
7. ostali rizici koji zavise od delatnosti drustva.

oo

Na pojedine vrste rizike osiguravaju¢a kompanija uglavnom utice
primenom principa savremenog poslovanja,!’ ali i prilagodljivo§éu odnosno
visoko frekventnim usponima i padovima trziSnog okruzenja. Medutim, treba
napomenuti da ima i onih rizika koji su van uticaja osiguravaju¢e kompanije
a i rizika na koje je njihov uticaj samo parcijalan. Osiguravajuc¢e kuce
primenjuju razlicite politike, strategije, tehnike i instrumente za upravljanje
rizikom.

18 predmet.singidunum.ac.rs/pluginfile.php/1469/mod.../1/URO%20vezbe%203.pdf.
1" Menadzment rizicima u osiguranju primenom AHP metode, Gajovi¢, V. i dr. Dostupno na
scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/0040-2176/2014/0040-21761404687G.pdf.
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Slika 1 — Ukupna izloZenost rizicima osiguravajuéih drustava'®

T

Izvor: Marovi¢, B., Njegomir V. — risk menadZzment u osiguranju i pravci
razvoja, ppt verzija — dostupno na www.sors.ba

Upravljanje rizicima u osiguranju

Upravljanja rizikom mozZe sustinski biti objaSnjeno teznjom da se rizik
pretvori iz stanja nepoznanice i vremenske neodredenosti, u stanje
razumevanja, odnosno mogucnosti blagovremenog delovanja.

Kako bi se preventivno delovalo, neophodno je odraditi svestranu
analizu svih pojedinaénih rizika.

Vecina autora uglavnom je saglasna da faze u sistematskom procesu
upravljanja rizikom obuhvataju sledeée:°

1. ldentifikaciju rizika,

2. Analizu rizika,

3. Procenu rizika,

4. I1zbor metode i instrumenata za upravljanje rizikom,

5. Primena izabrane metode i njena procena i ponovno ispitivanje.

Nakon §to se rizici identifikuju i analiziraju, potrebno ih je pristupiti
njihovoj merljivosti.

Mnostvo je razli¢itih metoda upotrebljava se za za analizu i procenu
rizika. Koja ¢e se metoda primeniti zavisi od brojnih faktora, a neki od njih

18 Marovi¢, B. , Njegomir, V. — risk menadZment u osiguranju i pravci razvoja, ppt verzija —
dostupno na www.sors.ba.
19 https://singipedia.singidunum.ac.rs/preuzmi/40833-upravljanje-rizicima-i.../793
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su: veliCina, bonitet i karakteristike osiguravajuce kuce, potrebno raspolozivo
vreme za analizu, visina troskova primene odredene metode, kadrovski,
materijalni i tehnicki resursi i sl.

U upravljanju rizicima najcesc¢a je podela metoda za ocenu rizika na:

1. kvalitativne,

2. polukvalitativne i

3. kvantitativne.

Za kvalitativnim metodama se poseze kada su za procenu rizika
dostupni isklju¢ivo nenumericki podaci i formiraju se na bazi teorije skupova
i logike. Ovim metodama procenjivanje rizika se vr§i veoma uopSteno, na
primer ,,veliki rizik”, ,,umereni rizik” i sl. Kvantitativne metode se zasnivaju
na podacima iz proslosti, odnosno na onom §to se ve¢ dogodilo.

Najces¢e primenjivana metoda za procenu rizika koju osicuravaci
koriste je metoda Analiti¢ki hijerarhijski proces — AHP (engl. Analytic
Hierarchy Process), koju je razvio Saaty.?® Ova metoda se primenjuje u
uslovima kada je teSko izvrSiti preciznu statistiCcku procenu rizika. Sustina
metode je na analitici, koja olakSava proces donoSenja odluka 1 olakSava sam
proces upravljanja rizicima.

U praksi su brojni primeri koji ukazuju na to da je svaki potez u
osiguravajucoj kué¢i povezan sa ozbiljnom procenom rizika:

Vode¢i se regulatornom Odlukom Narodne banke Srbije o sistemu
internih kontrola i upravljanju rizicima u poslovanju osiguravaju¢ih drustava,
osiguravaju¢e kompanije u Srbiji interno su donele metodologije i okvire za
upravljanje rizicima i okvir za uspostavljanje sistema internih kontrola i
povezanost okvira za upravljanje rizicima sa okvirom sistema internih
kontrola u okviru koga je definisan generalni portfolio rizika.

Primarni rizik kojem su kompanije za osiguranje izloZene po ugovorima
o osiguranju, je rizik da stvarne Stete i naknade, ili vreme njihovog nastanka,
budu razli¢ite od ocekivanih. Na ovo utiCu ucestalost i veliCina Steta, stvarne
isplate naknada. Primarni cilj osiguravaju¢e kompanije je da osigura rezerve
koje ¢e biti dovoljne za pokri¢e ovih obaveza.

Politika upravljanja rizikom osiguranja osiguravajuc¢eg drustva, ima za
svrhu kontinuirano praéenje izloZzenosti kompanije riziku osiguranja, sa ciljem
da identifikuje, procenjuje i meri rizike u poslovima osiguranja kojima je ona
izlozena 1 da upravlja tim rizicima na nacin koji ¢e obezbediti trajno
odrZzavanje stepena izloZenosti rizicima na nivou koji ne¢e ugroziti imovinu i
poslovanje. Svakako je potrebno obezbediti zaStitu interesa osiguranika,

20 Menadzment rizicima u osiguranju primenom AHP metode, Gajovi¢ V. i dr., dostupno na
scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/0040-2176/2014/0040 21761404687G.pdf
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korisnika osiguranja, tre¢ih oStec¢enih lica i drugih poverilaca u skladu sa
zakonskom regulativom primenljivom za osiguravaju¢a drustva. Osnovni
prioritet upravljanja rizikom osiguranja je smanjenje mogucnosti nastanka
gubitaka. Ciljevi podrazumevaju usaglaSenost sa regulativom, smanjenje
mogucnosti neadekvatnog ponaSanja i nepostovanje pravila struke.
U procesima upravljanja rizikom u osiguranju, osiguravaju¢a kompanija
primenjuje slede¢e metode:
e metod zadrZzavanja rizika do nivoa maksimalnog samopridrzaja,
e metod prenosa (transfera viSka rizika u saosiguranje/reosiguranje),
e metod izbegavanja rizika — smanjenje ili izbegavanje preuzimanja u
osiguranje odredene vrste rizika,
e metod diversifikacije portfelja osiguranja i
e metod interne redukcije rizika (razvoj informacionih sistema, razvoj
tehnickih sistema podrske, standardizacija procene Steta)

Kompanija prati pokazatelje ispunjenosti ovih zahteva na nedeljnom i
mesecnom nivou.

Primenjujuéi metodu prenosa, na osnovu maksimalnog samopridrzaja u
svakoj vrsti osiguranja koja predstavlja gornju granicu zadrzavanja rizika,
osiguravaju¢a kompanija saosigurava ili reosigurava visak rizika kroz ugovore
0 saosiguranju ili reosiguranju. Viskovi rizika za pojedina¢ni rizik, grupu
rizika, deo ili ukupni portfelj odredene vrste osiguranja odreduju se na osnovu
utvrdenog iznosa maksimalno mogucée Stete. Za sve rizike prenete u
reosiguranje osiguravaé¢ procenjuje maksimalno mogucu Stetu.

U svom poslovanju osiguravaju¢e kompanije suocene su sa kategorijom
Finansijskih rizika, kojima su izlozene i obuhvataju: kreditni rizik, rizik
likvidnosti 1 trzi$ni rizik (rizik promene deviznog kursa, kamatni rizik, i rizik
promene cena).

Kreditni rizik je rizik da ¢e jedna strana finansijskog instrumenta
prouzrokovati finansijski gubitak drugoj strani tako Sto nece izmiriti svoje
obaveze.

Najve¢i problem sa kojim se osigurava¢ pri tome susrece jeste
nezadovoljavajuci bonitet osiguranika. Takav bonitet osiguranika dovodi do
rasta potrazivanja, $to se negativno odrazava na finansijskirezultat. Na osnovu
detaljne finansijske analize osiguranika procenjuje se sposobnost duznika da
izmiruje svoje obaveze i na osnovu toga donosi odluka o obnovi osiguranja.

Prilikom upravljanja kreditnim rizikom koji proizlazi iz plasmana,
analizira se bonitet pojedinih izdavalaca hartija od vrednosti i nastoji da se u
plasmanima nalaze hartije od vrednosti izdavalaca sa visokim kreditnim
rejtingom. Kontinuirano se prate ponuda i analiza sigurnosti ulaganja po
bankama, odnosno vodi se racuna o bonitetu banaka i uz obezbedenje
disperzije deponovanja po bankama.
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Rizik likvidnosti definiSe se kao rizik da ¢e osiguravaju¢a kompanija
imati poteskoca u izmirivanju obaveza, vezanih za obaveze koje se isplacuju
u novcu ili nekom drugom finansijskom sredstvu.

Likvidnost osiguravaju¢e kompanije zavisi od strukture bilansa stanja,
odnosno uskladivanja priliva i odliva njegovih resursa, s obzirom da je
izloZzeno dnevnim zahtevima za koriS¢enje sredstava od strane komitenata.

Trzis$ni rizik, je rizik promene vrednosti budu¢ih novcanih tokova
finansijskog instrumenta usled promena u kamatnim stopama, cenama
finansijskih instrumenata i promeni deviznog kursa. TrZi$ni rizik sadrzi tri
vrste rizika: rizik promena deviznih kurseva, rizik promena kamatnih stopa i
rizik promene trziSnih cena.

ZAKLJUCAK

U osiguranju, pojam rizika podrazumeva osigurani rizik od odredenih
mogucih opasnosti. Naime, najslobodnije interpretirano, osiguravajuca kuca
prodaje osiguraniku njegov rizik, te nosi taj rizik odredeni vremenski period i
za njega naplacuje premiju osiguranja. Osiguravaci, klasifikujuéi rizike,
veoma ozbiljno pristupaju njihovom odabiru, uz veoma veliku budnost u
njihovom prihvatanju ili odbijanju. Ono §to je danas sve izvesnije i
primenljivije u praksi, je da osiguranje postaje vazan segment u upravljanju
rizicima svake organizacije. U stvari, saznanja o rizicima formirana kroz
primenu osiguranja, postaju neka vrsta pravila ponasanja i1 za ostala saznanja
iz domena upravljanja rizicima.

Na osnovu svega iznetog zakljucujemo da su sve polazne hipoteze
potvrdene i potkrepljenje teorijom, jer rizik je osnovni nukleus, osnovna
pretpostavka, bez Cega osiguravajuca delatnost ne bi mogla postojati.

Neraskidiv spoj rizika sa opasnosti, prisutan je u svakom segmentu
osiguranja, jer proucavanjem osiguranja, timovi koji se bave upravljanjem
rizicima, osposobljavaju se prakti¢no i teorijski za svakodnevnu delatnost u
ovoj oblasti.

Upravljanje rizikom, moze se definisati kao vodenje krajnje ozbiljnog
komandovanja u ostvarivanju odluka, Sto kao krajnji efekat ima smanjenje
troskova koji proisticu iz njih.

Osiguranje je samo jedan od veoma vaZnih metoda kojim se moze
upravljati rizicima, a svakako da preventivna uloga osiguravajuce struke, isti
eliminiSe.
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SUMMARY

ECONOMIC ASSESSMENT OF INSURANCE THROUGH THE

PROCESS OF RISK MANAGEMENT

In this work paper, the author describes the economic importance of insurance
through the risk management process based on the theory of insurance.
Insurance seen as an economic activity to systemic risk protection. Risk as a
feature of certain events may cause damage or a great loss to both private and
corporate clients. Decision making on risk management depends on the level
of information and understanding of the nature of the risks, their causes and
consequences. When there is knowledge about exposure to various types of
risks, it is necessary to undertake activities and steps of managing them.

Key words: analysis, economy, insurance, risk, management.
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