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Zoran Pavlovié

Saradnja i takmicenje medu grupama -
neispricana prica

Ginna Perry, The Lost Boys — Inside Muzafer Sherif’s Robbers Cave
Experiment, London: Scribe, 2018, 375 strana.

Muzafer Serif, turski socijalni psiholog, jedan je od najznacajnijih autora
u istoriji socijalne psihologije, a njegovi ogledi o saradnji i takmic¢enju medu
grupama danas su klasi¢ne studije koje su op$tepoznate i van granica (so-
cijalne) psihologije. Sredinom proslog veka, pod plastom pohadanja letnjeg
kampa, grupe dec¢aka u uzrastu od 11 do 12 godina zapravo su ucestvovale u
naturalistickim eksperimentima (ukupno tri), sa samim Serifom i njegovim
saradnicima koji su kao posmatraci, preruseni u ,,0soblje” kampa, marljivo
belezili reakcije dece. Serifova osnovna teza, kasnije razradena u teoriju reali-
sticnog konflikta, bila je da su sukobi i neprijateljstvo medu grupama posle-
dice ne individualnih i dipozicionih karakteristika, ve¢ kompeticije oko ogra-
nicenih resursa, dok je kooperacija oko zajednickih, nadredenih ciljeva put
ka stvaranju harmoni¢nih medugrupnih odnosa. Prijatelji ¢e postati nepri-
jatelji, a neprijatelji prijatelji, u zavisnosti od njihovih funkcionalnih odnosa.
Zvani¢na verzija tih ogleda, a pre svega poslednje i najpoznatije studije, tzv.
Robbers Cave studije, potpuno je u skladu sa takvim promisljanjima. U njoj
su dve odvojene grupe decaka, ucestvuju¢i u nizu kompetitivnih decjih iga-
ra (na primer, natezanje konopca, potraga za blagom), razvile unutargrupnu
privrzenost, grupne norme i simbole, kao i izrazene medugrupne animozite-
te, koji su s mukom nivelisani saradnjom oko zajednickih ciljeva. Knjiga The
Lost Boys - Inside Muzafer Sherifs Robbers Cave Experiment ukazuje nam,
medutim, da je ,,prava” prica iza eksperimen(a)ta daleko slozenija.

Dina Peri, autorka teknjige, australijska je psiholoskinja i spisateljica, do-
bitnica nekoliko medunarodnih nagrada za popularizaciju nauke i pisanje
o nauci. Paznju svetske naucne javnosti privukla je knjigom u kojoj se bavi
klasi¢cnom Milgramovom studijom o poslusnosti autoritetu, $to ju je, cudnim
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spletom okolnosti, dovelo do Serifa, o ¢ijem radu, kako sama priznaje, nije ni-
$ta znala do tada. Saznavsi da je porodica Serif sav dokumentacioni materijal
o poznatim studijama donirala Arhivu istorije americke psihologije, zapocela
je rad na obimnom arhivskom materijaluiz originalnih studija — beleskama
posmatraca, audio-zapisima, fotografijama, video-snimcima, kojima dodaje
i intervjue sa ucesnicima same studije i Serifovim najblizim srodnicima. Na
osnovu toga, Perijeva nam pripoveda gotovo beletristicku dramu i prenosi
okolnosti, detalje i rezultate Serifovih ogleda koji do sada nisu bili poznati, ili
su to bili samo delimi¢no.

Knjiga je podeljena u tri dela. U prvom delu knjige autorka pide o prvom
susretu sa Serifom i njegovim radovima i opisuje kontekst njegovih istraZiva-
nja, kako u metodolosko-psiholoskom smislu (na primer, debatuje o tradiciji
kori$¢enja dece u psiholoskim istrazivanjima), mikrosocijalnom (ekspanzija
»kamp kulture” u Americi toga vremena), tako i u makrosocijalnom smislu
(kontekst hladnoratovske situacije). Usputno spominje i prvu (iz 1949. g.) od
ukupno tri Serifove studije. U drugom poglavlju autorka se najpre bavi malo
poznatom studijom iz 1953. godine, tzv. Middle Grove studijom, koja je pret-
hodila klasi¢cnom ogledu realizovanom godinu dana kasnije, 1954. godine. Ta
studija opisuje se veoma detaljno, $to je od velike vaznostibuduci da je re-
lativno nepoznata i od samog Serifa, prakti¢no, ,,gurana pod tepih”. Potom
sledi detaljna dekonstrukcija famoznog Robbers Cave ogleda. Treci deo knjige
donosi nam svojevrsnu istorijsko-biografsku analizu.U pokusaju da dublje ra-
zume Serifova stremljenja, autorka putuje u Tursku i obilazi mesta u kojima
je Serif Ziveo i odrastao, prenose¢i nam malo poznate detalje iz njegovog li¢-
nog i profesionalnog Zivota i njihovu isprepletanost sa turbulentnim desava-
njima u Turskoj tokom prve polovine XX veka.

Na osnovu produbljene analize materijala koji je produkovan tokom re-
alizacije studija, autorka nam nudi alternativne interpretacije, preispitujuci
zvani¢nu verziju Serifovih ogleda. RekonstruiSe ih u jedan kriti¢ki narativ u
kojem najvazniji glas imaju oni koji su, kako to naslov knjige sugerise, ,iz-
gubljeni” u teoriji i postavljenim hipotezama - ucesnici ogleda (kako deca,
tako i saradnici), a oni su u Serifovom delu izgubljeni na nekoliko razli¢itih
nacina. Prica koju nam zvani¢na verzija dogadaja predstavlja logi¢na je i ko-
herentna. Serif u nekoliko navrata, s manjim modifikacijama, testira isti mo-
del - podela dec¢aka u grupe vodi razvoju distinktivnog socijalnog identiteta;
uce$ée u nizu kompetitivnih igara potom proizvodi medugrupnu hostilnost
i konflikte, nakon cega sledi integracija gde grupe, povezivanjem oko novog,
zajednickog problema, prevazilaze neprijateljstva. Takmicenje, drugim reci-
ma, ima negativne, a kooperacija pozitivne efekte po medugrupne odnose.
Ali to je, kako Perijeva primecuje, pric¢a bez aktera i posmatraca, kao da su se
stvari spontano ili same od sebe odvijale, a zapravo su posledica eksperimen-
talnog inZenjeringa i posledicnog modelovanja ponasanja dece.
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U Middle Grove studiji saradnici su imali instrukciju da samo pasivno
posmatraju i neselektivno beleze ono $to se dogada, da ne preuzimaju ini-
cijativu, $to zapravo nisu postovali. Saradnici nisu propustali priliku da deci
sugeri$u moguci tok akcije koji bi za rezultat imao ono §to je u konkretnoj
fazi ogleda bilo ocekivano. Ono $to se spontano desavalo medu decom nudi
alternativni a ,,izgubljeni” smisao de¢jeg ponasanja i Serifovih nalaza. Decaci
su prve dane u kampu proveli zajedno, zblizili se, a potom su, na njihovo
nezadovoljstvo, bili podeljeni u dve grupe. Nasuprot pretpostavkama da ce
dve naknadno formirane grupe decaka razviti distinktivni identitet sa svim
prate¢im manifestacijama, istrazivaci su u stvarnosti imali velike teskoce da
dojucerasnje drugare drze razdvojenim; umesto da porazi i incidenti dove-
du do medugrupnog neprijateljstava, decaci su poraze prihvatali, a ¢ak i na-
kon incidenata prijateljski razgovarali; navijali su jedni za druge i Jjutili se
§to odrasli ne sankcioni$u neke grubosti u igri, sumnjali da oni imaju svoje
favorite itd. Javio se ocekivani sarkazam, agresivnost i prozivke koje su, me-
dutim, bile usmerene ne prema pripadnicima druge/tude grupe, ve¢ prema
istrazivatkom osoblju. Serif je likovao kada bi se na kraju dana na njegovom
stolu nasli izvestaji o koskanjima medu decacima, ali tamo gde je on video
identifikaciju s novom grupom i negativne stavove i neprijateljstvo prema tu-
doj grupi, ignorisao je ono §to su posmatraci zapravo belezili — bes i razo¢ara-
nje usmereno na odrasle. Neprimetno za Serifa, sve se pretvorilo u testiranje
neke sasvim druge grupne dinamike - testiranje efekata nejednakog statusa
i disbalansa mo¢i medu grupama na grupno samopostovanje i postignuce.
Otpor decaka nije bio ,,slomljen” i Middle Grove ogled imao je neslavan zavr-
Setak. Serif se, umesto da uvidi da je na delu bila neka druga ,varijabla” koju
nije uzeo u obzir, ljutio i svaljivao krivicu na saradnike. Nakon neuspes$nog
razvoja medugrupnih antagonizama, sve je bilo na ivici fizickog sukoba izme-
du samog Serifa i njegovih saradnika i ogled je ubrzo okonéan.

Neke pouke iz neuspelog pokusaja su izvucene, pa su u Robbers Cave
studiji dve grupe decaka u kamp dovedene nezavisno jedna od druge (a ne
naknadno formirane od jedne kao u slucaju Middle Grove studije) i razvoj
grupne dinamike uspe$no se odvijao po planiranim fazama, dok je sam
ogled ,uspe$no” okoncan. Medutim, umesto da budu nepristrasni, saradni-
ci su imali instrukciju da u onome $to vide stalno imaju na umu hipoteze i
da registruju samo ono $to je za njih bilo direktno relevantno. Samim tim,
mogli su (¢itaj: jesu) blokirati ili osujecivati ponasanje koje je bilo suprotno
hipotezama i ohrabrivati i podsticati ono koje im ide u prilog. Nisu spreca-
vali nasilne interakcije, pa su nereagovanjem modelovali ponasanje decaka,
istovremeno tvrdeci da je takvo ponasanje decaka spontano. Ne radi se ovde
samo o tome da su zanemarivani dokazi koji ne idu u prilog hipotezama, ve¢
da su metodoloske procedure, pa i eti¢nost realizacije istrazivanja ustuknuli
pred ,,procedurama” koje su za cilj imale da zacrtane ideje ostvare. Umesto da
bude test teorije, Robbers Cave je tako postao vise jedan koreografski i scenski
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dogadaj, u kojem su decaci bili glumci koji su igrali po necijem tudem sce-
nariju. Odrasli, nasuprot de¢jim ocekivanjima, nisu $titili pravila igre, nisu
negovali sportski duh, niti sankcionisali prestupe. Uspesno pomirenje medu
decacima, kako Perijeva zakljuc¢uje, moze, stoga, biti shva¢eno ne kao efekat
kooperacije oko nadredenih ciljeva, ve¢ kao ponovno uspostavljanje pravila

......

ponasanja koje su odrasli prekrsili ili izmenili.

Knjiga The Lost Boys - Inside Muzafer Sherif’s Robbers Cave Experiment-
predstavlja mnogo viSe od dodatnog svedocanstva o jednom od najvecih
ogleda u socijalnoj psihologiji i nije samo puko preispitivanje neprikosnove-
nih nalaza, kriticka ,replikacija’, veoma popularna u psihologiji ovih dana.
To je pokusaj da se njegovim ucesnicima ponovo (ili po prvi put?) da rec,
ali i odgovori (neki od njih su tek od Perijeve saznali da se tu radilo o psiho-
loskom eksperimentu!), kao i da se Serifovo i de¢je videnje eksperimentalne
situacije samere i pomire. Knjiga obiluje (re)konstruisanim dijalozima koji
opisuju socijalnu interakciju medu decacima, $to kod ¢itaoca stvara utisak da
iz prve ruke posmatra te decake i njihove aktivnosti u kampu. Pored toga, to
je jedna li¢na i intimna pri¢a o Serifu i njegovom delu. Ne samo da saznaje-
mo nepoznate i intrigantne detalje o samom Serifu ve¢ autorka potcrtava ono
autobiografsko u Serifovom radu. Njegovo odrastanje u turbulentnoj Turskoj
nudilo je obilje tipi¢nih primera o tome kako se odvijaju transakcije medu
grupama, sa svim intragrupnim favorizacijama i medugrupnim antagonizmi-
ma, prijateljstvima i izdajama, razgradnjom starih i izgradnjom novih gru-
pnih lojalnosti. Serifovi ogledi su, stoga, viSe od potrage za nau¢nom ,,isti-
nom” i daleko li¢niji od toga: oni su prica koju ljudi sebi pri¢aju u pokusajima
da osmisle nasilje i rat, sa svim njihovim herojima i lo§im tipovima. Mozda
su i vise od toga — pokusaj Serifa da samom sebi objasni mo¢ grupe da obli-
kuje stavove pojedinca, kao razjasnjenje, pa i opravdanje za njegova jednom
intenzivno zagovarana, a kasnije napustena gledista (kao petnaestogodisnjak
prikljucio se nacionalistickom pokretu Mlada Turska, a kasnije snazno zago-
varao Ataturkovu ideju sekularne Republike i levicarske ideje, zbog cega je
1945. godine proteran iz zemlje).

To $to u toj li¢noj i naucnoj potrazi usput mnogi ,,stradaju” ili se izgube,
vi$e nego differentia specifica Serifovog lika i dela, imanentna je karakteristika
dobrog dela socijalne psihologije, otelotvorena u sukobu altruizma i duboke
zabrinutosti za ljudski rod, s jedne, i manjka obzira prema onima koji ljud-
ski rod u istrazivanjima predstavljaju, s druge strane. Autorka konstatuje
da je psihologija otisla predaleko u nemarnom odnosu prema ljudima, pri
¢emu se koristi manipulacijama i obmanama kako bi se nesto poentiralo,
usput zanemarujuci ljudske nelagode i neprijatnosti jer ih smatra cenom
koja se mora platiti. Zaista, ponasanje ljudi u sociopsiholoskim eksperimen-
tima ¢esto iznenaduje, ali jednako kao i to koliko daleko su sami socijalni
psiholozi spremni da idu u svojim nastojanjima. Ova knjiga predstavlja jo$
jedno svedocanstvo o svemu tome.
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