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Cilj ovog preglednog rada jeste opis crte senzitivnosti na senzorno procesuiranje
(SSP). Osobe sa ovom crtom su hipersenzitivne i u nauc¢noj literaturi se navodi
da ih u opstoj populaciji ima izmedu 20% i 30%. Predstavljene su teorije u okvi-
ru kojih je visa senzitivnost odredenog dela populacije pocetno opisana, rezultati
sprovedenih studija u kojima je pokazana diskriminativna valjanost skale hiper-
senzitivnosti, rezultati istrazivanja u kojima je proucavana relacija izmedu crte
SSP i drugih dimenzija li¢nosti, kao i rezultati istraZivanja o kvalitetu mentalnog
zdravlja hipersenzitivnih ljudi. Naime, iako je u svetu sve ve¢i broj istrazivanja o
hipersenzitivnim osobama, na nasim prostorima to nije slucaj i stru¢njaci (psiho-
lozi, psihoterapeuti i psihijatri) u Srbiji i regionu nisu u velikoj meri upoznati sa
ovom crtom. Posledi¢no, moze da dode do mesanja crte SSP sa nekom dimenzi-
jom li¢nosti (neuroticizam, introverzija, stidljivost itd.), ali i do uspostavljanja di-
jagnoze nekog poremecaja hipersenzitivnim osobama (autizam, poremecaj paznje
sa hiperaktivnos¢u itd). Takode, dostupnost sve veéeg broja novinskih tekstova o
hipersenzitivnim osobama na razli¢itim internet portalima dovodi do opisa hiper-
senzitivnosti samo kroz prizmu popularne psihologije na na$im prostorima. Sve
ovo moZe kao posledicu imati pogresno razumevanje pomenutog nau¢nog kon-
strukta. S obzirom na to da se u nau¢noj literaturi navodi da je otprilike ¢etvrtina
opste populacije hipersenzitivna, od izuzetnog je znacaja da stru¢njaci budu bolje
upoznati sa crtom senzitivnosti na senzorno procesuiranje.

Klju¢ne reci: senzitivnost na senzorno procesuiranje, hipersenzitivni ljudi, di-
menzije licnosti, mentalno zdravlje

Teorije osetljivosti na okruZenje

Prva pominjanja senzitivnosti datiraju jo$ od Karla Gustava Junga
(Carl Gustav Jung), koji je viSu senzitivnost opisivao kao crtu koja predispo-
nira neke ljude da budu podlozniji uticaju losijeg kvaliteta okruzenja tokom
odrastanja. Jung je pisao kako urodena osetljivost nije ,patoloska kompo-
nenta karaktera® i ta¢no je procenio broj hipersenzitivnih ljudi u populaciji,
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koji je i potvrden u savremenim nauc¢nim istrazivanjima (Aron, 2004; Ra-
ji¢, 2023). Posle Junga, nau¢nici pominju odredene konstrukte, koji u svom
opisu lice na savremeni opis hipersenzitivnosti, a to su: reaktivnost, inhibi-
ranost, introverzija, neuroticizam i stidljivost (Raji¢, 2023). Medutim, kon-
kretna istrazivanja o hipersenzitivnosti pocinju da se sprovode tek sredinom
devedesetih godina dvadesetog veka i otprilike u istom vremenskom periodu
nastaju tri teorije o senzitivnosti, ¢iji je zajednicki naziv teorije osetljivosti na
okruzenje (Raji¢, 2023). Te tri teorije su: teorija o diferencijalnoj osetljivosti
(Belsky, 1997; Belsky & Pluess, 2009), bioloska osetljivost na kontekst (Ellis &
Boyce, 2011) i senzitivnost na senzorno procesuiranje (Aron & Aron, 1997).
U ovim teorijama se opisuje kako se ljudi razlikuju prema svojoj osetljivosti
na razli¢ite pozitivne i negativne uticaje iz okruzenja (Raji¢, 2023). Preciznije,
u teorijama osetljivosti na okruzenje navodi se da u populaciji postoje ljudi
sa viSom 1 ljudi sa nizom senzitivno$¢u na uticaje iz okruzenja (Pluess et al.,
2018). Razlika izmedu pomenute tri teorije jeste u objasnjavanju uzroka ovih
razlika medu ljudima (Raji¢, 2023). Teorija o diferencijalnoj osetljivosti (Bel-
sky, 1997; Belsky & Pluess, 2009) opisuje kako koreni razlika u senzitivnosti
na uticaje okruzenja leze u evoluciji, bioloska osetljivost na kontekst (Ellis &
Boyce, 2011) razlike u senzitivnosti na razli¢ite uticaje okruZenja objasnja-
va uticajem ranog porodi¢nog okruzenja na dete, a senzitivnost na senzorno
procesuiranje (Aron & Aron, 1997) opisuje jednu crtu temperamenta, pod
nazivom senzitivnost na senzorno procesuiranje (SSP), koja predstavlja indi-
vidualne razlike u osetljivosti na uticaje okruzenja (Gearhart & Bodie, 2012;
Raji¢, 2023). Osobe sa crtom SSP su hipersenzitivni ljudi?. Takode, za razliku
od druge dve teorije, autori teorije senzitivnosti na senzorno procesuiranje
su se, pored toga $to su opisivali uzrok razlika u senzitivnosti, fokusirali i
na konstrukciju prvog instrumenta za procenu senzitivnosti medu ljudima
(Aron & Aron, 1997). Iz tog razloga e ova teorija biti detaljnije opisana u
nastavku.

Autori teorije senzitivnosti na senzorno procesuiranje su Elejn Aron (Elai-
ne N. Aron) i Artur Aron (Arthur Aron). Elejn Aron je autorka brojnih knji-
ga o hipersenzitivnim osobama (Ranjivost, Veoma osetljivo dete) i upravo ona
je i zasluzna za popularizaciju ovog pojma medu opstom populacijom (Aron,
2002; Aron, 2013). Njena istrazivanja o hipersenzitivnosti pocinju u formi
intervjua. Nakon $to su procitali opis pojma hipersenzitivnosti (u pocetnim
fazama definisan kao visok nivo introverzije ili kao tendencija ka lakoj pre-
plavljenosti stimulacijom), ljudi koji su se poistovetili sa ovim opisom pozva-
ni su da ucestvuju u istrazivanju. Iz ovih intervjua identifikovan je veliki broj
karakteristika koje su se odnosile na hipersenzitivne osobe. Na osnovu iden-
tifikovanih karakteristika formiran je upitnik koji se sastojao od 60 ajtema

2 Hipersenzitivnost i visoka senzitivnost koriste se kao sinonimi u srpskom jeziku i oznaca-
vaju ispoljavanje crte senzitivnosti na senzorno procesuiranje.
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(Aron & Aron, 1997). Nakon $to je ovaj upitnik dat na popunjavanje studen-
tima psihologije (604 studenta) i uzorku iz opste populacije (301 ispitanik),
redukovan je broj ajtema (nakon kori$¢enja faktorske analize) na 27, i ovo je
konacna verzija skale hipersenzitivnosti (Highly Sensitive Person Scale - HSP
Scale) (Aron & Aron, 1997).

Skala hipersenzitivnosti

Nakon konstrukcije skale hipersenzitivnosti, njeni autori su sproveli ne-
koliko studija kako bi dokazali da li se hipersenzitivnost moze izjednaciti sa
neuroticizmom, introverzijom ili sa kombinacijom ove dve dimenzije li¢nosti
(Aron & Aron, 1997).

Iako je u ovim studijama dobijena povezanost skale hipersenzitivnosti sa
dimenzijom neuroticizma, autori navode da je problem bila njihova deljena
varijansa (vi$a emocionalnost, reagovanje na veci broj stimulusa itd.). Na pri-
mer, kada je neuroticizam kontrolisan, skala hipersenzitivnosti je i dalje ko-
relirala sa ajtemima koji se odnose na emocionalnost (ne nuzno negativnu,
ve¢ 1 pozitivnu). Hipersenzitivni ispitanici imali su tendenciju da se slazu sa
tvrdnjom da lako zaplacu, ali i sa tvrdnjama da intenzivno osecaju srecu, za-
ljubljenost i druge pozitivne emocije. Stoga, za razliku od neuroticizma koji
ukljucuje sklonost ka negativnom emocionalnom reagovanju na drazi (npr.
uznemirenost, briga itd.), hipersenzitivnost podrazumeva naglasenu emocio-
nalnu reaktivnost u vidu svih vrsta emocija, tj. ne uklju¢uje samo negativnu
emocionalnost. Konkretnije, crta SSP pored negativnih aspekata emocional-
nosti, ta¢nije neuroticizma, obuhvata i pozitivne aspekte emocionalnosti. Ta-
kode, uvode se i slede¢i ajtemi, za koje se smatra da predstavljaju srz hiper-
senzitivnosti: osetljivost na dnevno svetlo, osetljivost na alkohol, preferencija
za zivotom u mirnijem mestu, tendencija da se lako zaplace, preplavljujuce
emocije, uticaj filmova na raspolozenje u toku narednog dana, intenzitet u
ljubavi, pamcenje snova, intenzivni snovi, potrebno vreme za samoc¢u (Aron
& Aron, 1997, prema: Raji¢, 2023). Nakon toga se ispitivala veza izmedu skale
hipersenzitivnosti i pomenutih ajtema, pri ¢emu se kontrolisao neuroticizam.
Utvrdena je znacajna povezanost, zbog cega se zakljucuje da je predmet me-
renja skale hipersenzitivnosti nezavisan od neuroticizma.

U ovim studijama proucavana je i povezanost hipersenzitivnosti sa ekstro-
verzijom. Rezultati su pokazali da je vec¢ina hipersenzitivnih ispitanika zaista
imala viSe skorove na introverziji, medutim, njih 30% imalo je vi$e skorove
na ekstroverziji. Nakon ovog nalaza, sprovedena su sistematska statisticka po-
redenja u nekoliko velikih studija (Aron & Aron, 1997). Pokazano je da su
senzitivnost i socijalni aspekt introverzije umereno povezani, ali da nisu isti.
Kada je dimenzija ekstroverzije kontrolisana (kao i u sluc¢aju neuroticizma),
dobijena je znacajna povezanost izmedu skale hipersenzitivnosti i ajtema
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koji se odnose na crtu SSP. Dakle, iako su povezane, ove dve dimenzije se ne
preklapaju. Autori skale hipersenzitivnosti citiraju Junga i navode da posto-
ji povezanost izmedu hipersenzitivnosti i introverzije zbog toga $to vecina
hipersenzitivnih ljudi ose¢a potrebu da se brani od stimulusa (Aron, 2004).
Osnovni razlog za ovu odbranu mogla bi biti njihova urodena tendencija ka
temeljnijoj obradi informacija u vezi sa svim stimulusima, tako da susret sa
novim izvorom stimulacije stavlja pritisak na hipersenzitivhu osobu. S ob-
zirom na to da stimulacija ima snaZan uticaj na hipersenzitivne osobe, one
verovatno iz tog razloga imaju Zelju da prvo sve ove informacije obrade, pa
da zatim na njih odgovore. Izbegavanje intenzivne stimulacije koju izazivaju
socijalne interakcije sa drugim ljudima moze biti efikasna strategija ka sma-
njenju $ansi za ulazak u stanje preplavljenosti. Medutim, ostaje kao otvoreno
pitanje - $ta je sa hipersenzitivnim ljudima koji su ekstroverti? Elejn Aron
pise da je vec¢ina ovih ljudi u intervjuima otkrila kako su odrasli u prosirenim
porodicama koje su bile podrzavajuc¢e prema njima. Takode, u ovim porodi-
cama je socijalna interakcija predstavljala zastitu od drugih izvora koji bi do-
veli do stanja preplavljenosti ili do anksioznosti, kao $to su, na primer, rizik
od neuspeha ili suoc¢avanje sa velikim brojem iznenadnih promena. Za razli-
ku od nehipersenzitivnih ekstroverata, hipersenzitivnim ekstrovertima bilo je
neophodno vreme za sebe ili vreme koje ¢e provesti u tisini.

U ovim studijama ispitivano je i da li skala hipersenzitivnosti predstavlja
kombinaciju introverzije i neuroticizma. Iako je inicijalno dobijena znacajna
povezanost, nakon istovremenog kontrolisanja obe dimenzije, utvrdena je po-
vezanost izmedu skale hipersenzitivnosti i ajtema koji se odnose na crtu SSP.
Povezanost je dobijena ne samo parcijalizacijom neuroticizma i parcijalizaci-
jom introverzije pojedinacno, ve¢ i u slucaju parcijalizacije njihove zajednicke
interakcije. Iz ovog razloga autori zaklju¢uju da hipersenzitivnost ne pred-
stavlja kombinaciju pomenute dve dimenzije. Bitno je pomenuti i to da su
se u ovom istrazivanju pojavila dva klastera hipersenzitivnih osoba, od kojih
su manji klaster ¢inile hipersenzitivne osobe sa losijim kvalitetom okruzenja
tokom odrastanja, dok su ve¢i klaster ¢inile hipersenzitivne osobe sa boljim
okruzenjem tokom odrastanja. Hipersenzitivne osobe iz prve grupe bile su
introvertnije i imale su visi neuroticizam u odnosu na drugu grupu, iako su
im skorovi na skali hipersenzitivnosti bili skoro jednaki. Autori istrazivanja
napominju da se nadaju kako ¢e znacaj njihovog otkrica biti smanjivanje ste-
reotipa o hipersenzitivnim osobama kao neuroti¢nim, budu¢i da se to odnosi
samo na manjinski deo ove grupe ljudi. Oni zaklju¢uju da, iako svi veoma
osetljivi ljudi imaju istu crtu temperamenta, posledice koje ¢e ta crta imati na
njihov zivot ¢e u velikoj meri zavisiti od uticaja okruzenja tokom odrastanja
(Aron & Aron, 1997, prema: Raji¢, 2023). Dakle, u ovim studijama identifi-
kovan je jednodimenzionalni konstrukt senzitivnosti na senzorno procesui-
ranje i utvrdena je njegova nezavisnost od introverzije i neuroticizma.
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Iako je u inicijalnim studijama pokazano da je skala hipersenzitivnosti
jednodimenzionalna (Aron & Aron, 1997), u kasnije sprovedenom istrazi-
vanju o psihometrijskim karakteristikama ove skale dobijeno je trofaktorsko
reSenje: lakoca dolazenja u stanje uzbudenosti, nizak senzorni prag i estetska
senzitivnost (Smolewska et al., 2006). Ova tri faktora predstavljaju razli¢ite
aspekte hipersenzitivnosti (Lionetti et al., 2019). Lakoc¢a dolazenja u stanje
uzbudenosti odnosi se na osecanje mentalne preplavljenosti od strane ek-
sternih i internih zahteva, nizak senzorni prag vezuje se za neprijatno uzbu-
denje koje ljudi osecaju zbog spoljasnjih stimulusa, a estetska osetljivost tice
se estetske svesnosti, tj. obracanja paznje na estetske stimuluse iz okruzenja
(Smolewska et al., 2006, prema: Raji¢, 2023). U drugim istraZivanjima, ¢iji je
cilj bio validacija ove skale u razli¢itim kulturama, dobijena su razli¢ita fak-
torska resenja u razli¢itim kulturama: trofaktorsko re$enje u Norveskoj (po-
tvrdeno je trofaktorsko resenje, ali je izbaceno 14 ajtema) (Grimen & Diseth,
2016), trofaktorsko reSenje u Nemackoj (potvrdeno je trofaktorsko resenje,
ali je izbaceno 13 ajtema) (Konrad & Herzberg, 2017), cetvorofaktorsko re-
$enje u Turskoj (Sengiil-Inal & Siimer, 2020), petofaktorsko resenje u Spaniji
(Chacon et al.,, 2021), ¢etvorofaktorsko reSenje u Francuskoj (Bordarie et al.,
2022) i dvofaktorsko resenje u Srbiji (Raji¢, 2023). Zbog razlic¢itih rezultata,
istraziva¢i napominju da je neophodno poboljsati skalu za merenje crte SSP
(Pluess et al., 2023; Raji¢ & Vasi¢, 2023; Sengiil-Inal & Siimer, 2020).

Istrazivanja o hipersenzitivnosti

Nakon konstrukcije skale hipersenzitivnosti, autori teorija osetljivosti na
okruZzenje mogli su da zadaju instrument za merenje razlika u osetljivosti na
pozitivne i negativne aspekte okruzenja u svojim istrazivanjima (Pluess et al.,
2018). U brojnim ispitivanjima pokazano je da je crta SSP pouzdan psiholos-
ki marker osetljivosti na okruzenje (Aron & Aron, 1997; Aron et al., 2005;
Booth et al.,, 2015; Pluess & Boniwell, 2015). Ta¢nije, mnoga istrazivanja su
na negativne aspekte okruzenja u odnosu na nehipersenzitivne ljude (Pluess
et al.,, 2023). SSP je crta temperamenta, koja predstavlja neuroloske razlike
u kognitivnom procesuiranju stimulusa i koja je povezana sa senzitivnijim
nervnim sistemom (Gearhart & Bodie, 2012; Raji¢, 2023). Ljudi sa ovom cr-
tom su hipersenzitivni i u naucnoj literaturi se navodi da je od 20% do 30%
opste populacije hipersenzitivno, dok je vec¢inski deo opste populacije nehi-
persenzitivan (Jagiellowicz et al., 2016; Lionetti et al., 2019). Iako je u po-
¢etnim istrazivanjima dobijeno da postoje dve grupe ispitanika u odnosu na
ovu crtu (hipersenzitivni i nehipersenzitivni), u jednom ispitivanju novijeg
datuma utvrdeno je da postoje dve grupe nehipersenzitivnih ispitanika, a ne
jedna (Lionetti et al., 2018). Istrazivaci su hipersenzitivne ispitanike, kojih je
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u uzorku bilo 31%, nazvali orhideje, zato $to su za ovu vrstu cveca potrebni
odli¢ni uslovi da bi uspela, a upravo to se odnosi i na hipersenzitivne ljude.
Ispitanika sa ,,srednjim nivoom senzitivnosti u uzorku je bilo 40% i oni su
nazvani tulipani, zato §to ova grupa ljudi zahteva relativno dobre uslove, ali
nije ,,prezahtevna® i najve¢i deo populacije je upravo ovakav. Na kraju, masla-
Caka, ili ispitanika sa ,,nizim nivoom senzitivnosti“ u uzorku je bilo 29%. Ma-
slacci ne zahtevaju idealne uslove kako bi uspeli, i isto ovo se odnosi na ljude
sa nizim nivoom senzitivnosti. U ovom istrazivanju je pokazano i to da su
najnize skorove na sve tri supskale hipersenzitivnosti imali maslacci, srednje
skorove imali su tulipani, dok su najvise skorove imale orhideje. Sklop ovih
faktora senzitivnosti bio je sli¢an u sve tri grupe, $to pokazuje da isti ili sli¢ni
mehanizmi ¢ine osnovu senzitivnosti svake od njih. Drugim re¢ima, neuro-
fiziologki i psiholoski faktori koji uti¢u na senzitivnost na faktore okruzenja
sli¢ni su kod svih ljudi, ali su kod jednog dela populacije manje izrazeni (ma-
slacci), dok su kod drugog dela populacije vise izrazeni (orhideje) (Lionetti et
al., 2018, prema: Raji¢, 2023).

Prema autorima teorije senzitivnosti na senzorno procesuiranje, sve hi-
persenzitivne osobe odlikuju cetiri osnovne karakteristike. Te karakteristike
su: dublja obrada informacija, lakoc¢a dolazenja u stanje preplavljenosti, visa
emocionalna reaktivnost i osetljivost na suptilnosti. Na engleskom, ove karak-
teristike ¢ine akronim DOES (D - Depth of Processing, O — Overstimulation,
E - Emotional Reactivity, S — Sensing the Subtle) (Aron et al., 2012; Boter-
berg & Warreyn, 2016; Cater, 2016; Raji¢, 2023). U nauc¢noj literaturi navodi
se da je upravo dublja obrada informacija osnovna karakteristika hipersenzi-
tivnih osoba, kao i da bi se crta senzitivnosti na senzorno procesuiranje mo-
gla opisati kao tendencija ka dubljoj obradi informacija iz okruzenja (Aceve-
do et al,, 2021). Kao $to i sam naziv kaZe, navedena karakteristika predstavlja
tendenciju ka dubljem procesuiranju informacija, njihovim povezivanjem sa
proslo$cu i razmisljanju o njihovim posledicama u budu¢nosti (Aron, 2011).
Ovo je i potvrdeno u brojnim istrazivanjima u kojima su poredene mozdane
aktivnosti hipersenzitivnih i nehipersenzitivnih ljudi. Rezultati ovih istrazi-
vanja pokazali su da hipersenzitivne osobe vise koriste delove mozga koji su
povezani sa dubljom obradom informacija (Acevedo et al., 2017; Acevedo et
al., 2021; Jagiellowicz et al., 2011). Nauc¢na pretpostavka jeste ta da je ve¢i uti-
caj podrzavajuceg i averzivnog okruzenja na hipersenzitivne ljude posledica
karakteristike dubine obrade informacija (Aron et al., 2005; Liss et al., 2005;
Raji¢, 2023). Upravo je i lakoca dolazenja u stanje preplavljenosti posledica
dublje obrade informacija. Ta¢nije, ako osoba dublje procesuira informacije,
veca je verovatnoca da Ce se pre fizi¢ki i psihicki umoriti (Aron, 2011; Raji¢,
2023). Visa emocionalna reaktivnost odnosi se na intenzivnije emocionalne
reakcije hipersenzitivnih osoba, kako na pozitivna, tako i na negativna Zzi-
votna iskustva. Navedena karakteristika povezana je i sa viSom empatijom
ove grupe ljudi. U sprovedenim istraZivanjima pokazano je da hipersenzitivni
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ispitanici u odnosu na nehipersenzitivne ispitanike imaju vi$u aktivaciju u
mozdanim zonama povezanim sa empatijom (Acevedo et al., 2014), da slike
na kojima je prikazivana neka emocija hipersenzitivni ljudi ocenjuju viSom
valencom i da brze odgovaraju na slike na kojima su prikazivane prijatne
emocije (Jagiellowicz et al., 2016), kao i da hipersenzitivni studenti izvesta-
vaju o viSem negativhom afektu u situaciji u kojoj su verovali da su losije
uradili odredeni test u odnosu na nehipersenzitivne studente (Aron et al.,
2005). Poslednja osnovna karakteristika hipersenzitivnosti jeste osetljivost na
suptilnosti, koja se odnosi na ,,sitnice” iz okruzenja koje hipersenzitivni ljudi
primecuju, a koje nehipersenzitivnim ljudima promicu (Aron et al., 2012; Bo-
terberg & Warreyn, 2016; Cater, 2016; Raji¢, 2023).

Istrazivanja o profilu li¢nosti hipersenzitivnih osoba

Pored prethodno opisanih ispitivanja osnovnih karakteristika hipersenzi-
tivnih osoba, sproveden je i ve¢i broj istrazivanja o njihovom profilu licno-
sti. Jo§ od pocetnih studija u kojima je konstruisana skala hipersenzitivnosti,
proucavane su relacije izmedu crte SSP i razli¢itih dimenzija licnosti (Aron
& Aron, 1997). U jednom istrazivanju sprovedenom od strane autora teorije
senzitivnosti na senzorno procesuiranje, proucavana je relacija izmedu hiper-
senzitivnosti i stidljivosti (Aron et al., 2005). Pocetna pretpostavka bila je ta da
¢e stidljivost biti jo$ jedna crta (pored neuroticizma u inicijalnim studijama)
koju ¢e interakcija senzitivnosti na senzorno procesuiranje i okruzenja tokom
odrastanja mo¢i da predvidi. U ovom istrazivanju pokazano je da su hiper-
nja tokom odrastanja, koji je posledi¢no uticao na razvoj negativne emocio-
nalnosti. Medutim, hipersenzitivni ispitanici sa losijim kvalitetom okruzenja
tokom odrastanja, koji nisu razvili hroni¢nu negativnu emocionalnost, kao
i hipersenzitivni ispitanci sa boljim kvalitetom okruZzenja tokom odrastanja,
okruzenja tokom odrastanja na razvoj stidljivosti kod nehipersenzitivnih ispi-
tanika (Aron et al., 2005, prema: Raji¢, 2023). Naime, prema misljenju Elejn
Aron, li¢nost predstavlja bihejvioralnu manifestaciju senzitivnosti na senzor-
no procesuiranje i upravo ova crta moze biti glavni faktor u razvoju ¢oveko-
ve licnosti. Prema njenom misljenju, crta SSP je osnova za razvoj razli¢itih
ponasanja i osobina li¢nosti (Aron, 2002). Medutim, ne postoji dovoljan broj
istrazivanja o predvidanju razli¢itih dimenzija li¢nosti na osnovu crte SSP da
bi ova pretpostavka mogla u potpunosti da bude potvrdena.

U vedini kasnije sprovedenih istrazivanja koris¢en je upitnik velikih pet
dimenzija licnosti i proucavane su korelacije izmedu ovog upitnika i ska-
le hipersenzitivnosti. Upravo se definisanje hipersenzitivnosti u NEO PI-R
inventaru li¢nosti preko poviSenja na dimenzijama li¢nosti, neuroticizmu i
otvorenosti ka iskustvu moze povezati i sa rezultatima savremenih nau¢nih
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istrazivanja (Costa & McCrae, 2000). Bitno je napomenuti da je u veéini po-
menutih istrazivanja dobijena razli¢ita povezanost faktora skale hipersenzi-
tivnosti sa ovim dimenzijama li¢nosti (Raji¢, 2023). Na primer, rezultati triju
istrazivanja pokazuju da su lakoc¢a dolazenja u stanje uzbudenosti i nizak sen-
zorni prag povezani sa dimenzijom neuroticizma, dok je faktor estetske sen-
zitivnosti povezan sa dimenzijom otvorenosti ka iskustvu (Grimen & Diseth,
2016; Sobocko & Zelenski, 2015; Smolewska et al., 2006). U drugima istrazi-
vanjima pokazano je da su svi faktori skale hipersenzitivnosti znacajno bili u
vezi sa neuroticizmom, dok je samo estetska senzitivnost znatno korelirala
sa otvoreno$cu ka iskustvu (Ahadi & Basharpoor, 2010; Raji¢, 2023). Pored
ove dve dimenzije li¢nosti, u brojnim istrazivanjima dobijena je i negativna
korelacija skale hipersenzitivnosti sa ekstroverzijom. Medutim, bitno je napo-
menuti da su u vecini ovih istrazivanja samo faktori lako¢e dolazenja u stanje
uzbudenosti i/ili nizak senzorni prag (ili ajtemi obuhvaceni navedenim fak-
torima) korelirali sa ovom dimenzijom li¢nosti, dok estetska senzitivnost nije
(Ahadi & Basharpoor, 2010; Grimen & Diseth, 2016; Raji¢, 2023; Sobocko &
Zelenski, 2015; Smolewska et al., 2006). U vecini sprovedenih istrazivanja,
dimenzije prijatnosti i savesnosti nisu bile znac¢ajno povezane sa faktorima
hipersenzitivnosti (Grimen & Diseth, 2016; Lionetti et al., 2019; Sobocko &
Zelenski, 2015; Smolewska et al., 2006) i samo je u jednom ispitivanju dobi-
jena znacajna povezanost izmedu estetske senzitivnosti i savesnosti (Ahadi
& Basharpoor, 2010). U istrazivanju u kom su posmatrane supskale u okviru
svake od dimenzija li¢nosti, dobijeni su sli¢ni rezultati sa prethodno nave-
denim ispitivanjima (Brohl et al., 2020). Uocena je povezanost skale hiper-
senzitivnosti sa supskalama dimenzija neuroticizma i otvorenosti ka iskustvu
(iako nisu sve supskale u okviru ove dve dimenzije bile znac¢ajno povezane),
supskale u okviru dimenzije ekstroverzije bile su u vezi sa senzitivno$¢u na
senzorno procesuiranje u manjoj meri, dok supskale dimenzija prijatnosti i
savesnosti nisu bile povezane sa hipersenzitivnos¢u (Brohl et al., 2020, pre-
ma: Raji¢, 2023). U prethodno pomenutom istrazivanju, u kom su identifiko-
vane tri grupe ispitanika u zavisnosti od nivoa senzitivnosti (orhideje, tulipani
i maslacci), dobijene su razlike medu ovim grupama u dimenzijama li¢nosti,
neuroticizmu i ekstroverziji. Hipersenzitivni ispitanici (orhideje) imali su visi
neuroticizam i nizu ekstroverziju, ispitanici sa ,,srednjim nivoom senzitivno-
sti (tulipani) imali su srednje skorove na ovim dimenzijama li¢nosti, dok su
ispitanici sa ,,najniZim nivoom senzitivnosti“ (maslacci) imali nizak neuroti-
cizam i vi$u ekstroverziju (Lionetti et al., 2018, prema: Raji¢, 2023).

Hipersenzitivnost u kontekstu klinicke prakse

Na osnovu prethodno napisanog, moze se uociti da je od pocetka 21. veka
zastupljen sve veci broj istrazivanja o hipersenzitivnim osobama. Medutim,
hipersenzitivnost u kontekstu klini¢ke prakse i dalje spada u jednu od nedo-
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voljno istrazenih oblasti. Na primer, iako se u literaturi navodi da je 50% ljudi
koji idu na psihoterapiju hipersenzitivno (Aron, 2011; Smith et al., 2022), o
hipersenzitivnim klijentima nije sproveden veliki broj istrazivanja. U litera-
turi se isti¢e da vecinu ovih klijenata predstavljaju hipersenzitivni ljudi sa lo-
$ijim kvalitetom okruzenja tokom odrastanja, $to ih ¢ini vulnerabilnijim na
depresiju, anksioznost itd. u odnosu na nehipersenzitivne ljude (Aron, 2011).
Ove podatke prva je navela Elejn Aron u svojoj knjizi o psihoterapiji i hiper-
senzitivnim osobama?, koja je nastala na osnovu njenih zapazanja uocenih
u sopstvenoj psihoterapijskoj praksi (Aron, 2011). U ovoj knjizi detaljno su
opisani hipersenzitivni klijenti i psihoterapeutski rad sa njima, ali i razlikova-
nje hipersenzitivnosti od poremecaja iz DSM klasifikacije. Autorka navodi da
hipersenzitivne osobe naj¢esce dobiju dijagnozu nekog poremecaja na pocet-
ku psihoterapije (Aron, 2011). Razloge za to ona pronalazi u preplavljenosti
hipersenzitivnih ljudi na pocetku psihoterapije. Ona navodi da razlozi za ovo
mogu biti povezani i sa njihovim strahom od kritike, sa sramotom koju ose-
¢aju zbog svoje crte (nastalom pod uticajem kulture kojoj pripadaju) ili sa nji-
hovom visokom savesnos¢u da izvestavaju o svojim simptomima i manama
(Aron, 2011). S obzirom na to da je ova knjiga nastala na osnovu autorkinih
posmatranja hipersenzitivnih klijenata i s obzirom na to da u njoj nije nave-
deno nijedno istrazivanje o hipersenzitivnim klijentima u psihoterapijskom
kontekstu, ona nece biti detaljnije opisana u nastavku. Ipak, u jednom istrazi-
vanju je zaista pokazano da klijenti imaju natprose¢ne skorove na faktorima
skale hipersenzitivnosti (Raji¢, 2023). U ovom ispitivanju je takode utvrdeno
da su klijenti imali i losiji kvalitet okruZenja tokom odrastanja u odnosu na
studente drustvenih nauka, $to ukazuje na cinjenicu da hipersenzitivnost u
interakciji sa losijim kvalitetom okruzenja tokom odrastanja moze da predvi-
di i losiji kvalitet mentalnog zdravlja (Raji¢, 2023).

Sve je veci broj savremenih nau¢nih istrazivanja o kvalitetu mentalnog
zdravlja hipersenzitivnih osoba. U jednom sprovedenom ispitivanju poka-
zano je da su hipersenzitivne osobe sa nizim kvalitetom roditeljske brige u
detinjstvu imale viSu depresivhost u odnosu na nehipersenzitivne osobe
sa istim ovakvim kvalitetom roditeljske brige (Liss et al., 2005). Ukoliko je
kvalitet roditeljske brige u detinjstvu bio visok, hipersenzitivnost nije bila
povezana sa viSom depresivno$cu. Istrazivaci objasnjavaju da roditelji koji
su ,hladniji“ i koji nisu dovoljno brizni ne predstavljaju posrednike izme-
du deteta i neprijatnih Zivotnih dogadaja sa kojima se ono susrece, §to utice
posebno negativno na hipersenzitivno dete (Liss et al., 2005). U jo§ nekim
sprovedenim istrazivanjima o fizickom zdravlju i kvalitetu mentalnog zdrav-
lja hipersenzitivnih ljudi pokazano je da su hipersenzitivni ispitanici sa lo-

3 Originalni naziv knjige na engleskom jeziku je Psychotherapy and the highly sensitive per-
son: Improving outcomes for that minority of people who are the majority of clients. Knjiga
jo§ uvek nije prevedena na srpski jezik.
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$ijim kvalitetom okruZzenja tokom odrastanja bili manje zadovoljni svojim
zivotom u odnosu na nehipersenzitivne ljude sa istim ovakvim okruzenjem
tokom odrastanja (Booth et al., 2015), kao i da su hipersenzitivna deca sa
stresnijim porodi¢nim i $kolskim okruzenjem bila pod ve¢im rizikom da se
razbole ili da se povrede u odnosu na nehipersenzitivnu decu (Boyce et al.,
1995; Boyce, 1996). Medutim, u jednom ispitivanju uocen je i pozitivan uticaj
okruzenja na hipersenzitivne ljude. U istraZivanju sprovedenom u $kolama u
Velikoj Britaniji pokazano je da su hipersenzitivne devojcice imale vise koristi
od psiholoskih intervencija usmerenih na razvoj socio-emocionalnih vestina
dece u odnosu na nehipersenzitivne devojcice. Iako pre pocetka programa
nije bilo znacajnih razlika u skorovima na skali depresivnosti izmedu hiper-
senzitivnih i nehipersenzitivnih devojcica, nakon zavrsetka programa hiper-
senzitivne devojcice imale su znacajno niZe skorove na skali depresivnosti.
Takode, hipersenzitivne devojcice su s vremenom imale sve niZe skorove na
skali depresivnosti (testirane su ponovo, $est i dvanaest meseci nakon zavr-
$etka programa). Autori obja$njavaju da ovo ima veze sa njihovom dubljom
obradom informacija. Ta¢nije receno, hipersenzitivne ispitanice su s vreme-
nom dublje obradile sadrzaj ovih intervencija, $to je dovelo do bolje interna-
lizacije i primene ste¢enih kognitivno-bihejvioralnih koping strategija (Pluess
& Boniwell, 2015, prema: Raji¢, 2023).

U drugim sprovedenim istrazivanjima o zdravstvenim simptomima i kva-
litetu mentalnog zdravlja hipersenzitivnih ljudi (u njima nije kontrolisana
varijabla okruZenja) pokazano je sledece: povezanost hipersenzitivnosti sa ve-
¢im brojem zdravstvenih simptoma (Benham, 2006); pacijenti sa migrenama
sa aurom imaju vise skorove na faktoru niskog senzornog praga u odnosu
na kontrolnu grupu (Raji¢ et al., 2023); povezanost hipersenzitivnosti sa psi-
holoskim zdravstvenim Zalbama (iritabilnost, depresivno raspoloZenje, ner-
voza, uplasenost, umor i iscrpljenost) (Grimen & Diseth, 2016); povezanost
dva faktora skale hipersenzitivnosti (lako¢a dolazenja u stanje uzbudenosti
i nizak senzorni prag) sa simptomima autizma, aleksitimijom, anksiozno-
$¢u i depresijom, dok je estetska senzitivnost bila povezana samo sa nekim
simptomima autizma i sa aksiozno$¢u (Liss et al., 2008); pacijenti sa opse-
sivno-kompulzivnim poremecajem imaju vise skorove na faktorima lakoce
dolazenja u stanje uzbudenosti i nizak senzorni prag u odnosu na kontrolnu
grupu (Khosravani et al.,, 2021); studenti stomatologije sa vi§im skorovima
na faktorima lakoce dolazenja u stanje uzbudenosti i niskog senzornog praga
pod ve¢im rizikom su da razviju sindrom izgaranja u odnosu na studente sa
nizim skorovima na ovim faktorima (Meyerson et al., 2020); lakoca dolazenja
u stanje uzbudenosti i nizak senzorni prag bili su povezani sa depresivnim
simptomima (Yano & Oishi, 2018); povezanost lako¢e dolazenja u stanje uz-
budenosti i niskog senzornog praga sa hipohondrijskim simptomima (Dal,
2015); povezanost senzitivnosti na senzorno procesuiranje i poremecaja pa-
znje sa hiperaktivno$¢u (Panagiotidi et al., 2020); povezanost senzitivnosti na
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senzorno procesuiranje sa odredenim supskalama na skali za merenje soci-
jalne anksioznosti (Hofmann & Bitran, 2007); povezanost sindroma izgara-
nja, dozivljaja stresa na poslu i senzitivnosti na senzorno procesuiranje kod
medicinskih sestara (Redfearn, 2019); hipersenzitivnost predstavlja odredenu
vrstu vulnerabilnosti za razvijanje simptoma sezonskog afektivnog poremeca-
ja (Hjordt & Stenbeeka, 2019); u jednom istrazivanju pokazano je da crta SSP
moze u velikoj meri da predvidi kvalitet mentalnog zdravlja (anksioznost,
depresiju, poremecaj u socijalnom funkcionisanju i fizicke probleme) (Aha-
di & Basharpoor, 2010). Na osnovu rezultata ovih istrazivanja moglo bi se
zakljuciti da hipersenzitivni ljudi imaju generalno losiji kvalitet mentalnog
zdravlja u odnosu na nehipersenzitivne ljude, tako da se postavlja pitanje da
li se hipersenzitvnost preklapa sa nekim poremecajem.

Bez obzira na to $to je u knjizi o psihoterapiji i hipersenzitivnim osobama
Elejn Aron pisala o razlici izmedu crte SSP i razlic¢itih poremecaja, o ovo-
me nije sproveden veliki broj istrazivanja. Medutim, termin hipersenzitivnost
Cesto se koristi u klinickoj praksi za opis nekih drugih karakteristika ili po-
nasanja (Novakov & Kuruzovi¢, 2022). Na primer, hipersenzitivnost spada
u jednu od karakteristika paranoidnosti. U ovom kontekstu hipersenzitiv-
nost predstavlja osetljivost paranoidnih osoba u odnosu na druge ljude, tj.
tumacenje postupaka drugih ljudi kao usmerenih protiv njih (Boskovi¢ & No-
vovi¢, 2011). Ovako opisana hipersenzitivnost predstavlja razli¢it konstrukt u
odnosu na crtu SSP. Ipak, neke od osnovnih karakterisitka ljudi sa crtom SSP
jesu dublja obrada informacija i primecivanje suptilnosti iz okruzenja, koje bi
u interakciji sa losijim kvalitetom okruzenja tokom odrastanja potencijalno
mogle dovesti i do razvoja odredenih paranoidnih karakteristika. Iz ovih ra-
zloga, povezanost crte SSP i paranoidnosti bilo bi znac¢ajno ispitati u budu¢im
istrazivanjima.

Iako nije sproveden veliki broj ispitivanja o razlici izmedu crte SSP i razli-
¢itih poremecaja, u jednom istrazivanju* uporedene su mozdane zone pove-
zane sa crtom SSP i mozdane zone povezane sa poremecajima iz autisticnog
spektra, $izofrenijom i posttraumatskim stresnim poremecajem. Cilj ovog
istrazivanja bio je poredenje neuralnih markera i kardinalnih karakterisiti-
ka crte SSP i ovih poremecaja (Acevedo et al., 2018). U tom radu analizira-
no je 27 tMRI studija, u kojima su proucavane neuralne responzivnosti na
emocionalne i socijalne stimuluse (Cetiri studije o SSP crti, osam studija o
poremecajima iz autisticnog spektra, devet studija o $izofreniji i sedam studi-
ja o posttraumatskom stresnom poremecaju). Na osnovu ove analize, autori
zakljucuju da se crta SSP razlikuje od poremecaja iz autisti¢cnog spektra, od
$izofrenije i od posttraumatskog stresnog poremecaja. Naime, neuralni mar-
keri i kardinalne karakteristike crte SSP i ovih poremecaja se razlikuju. SSP je

4 Originalni naziv rada je The functional highly sensitive brain: a review of the brain circuits
underlying sensory processing sensitivity and seemingly related disorders.



12 PSIHOLOSKA ISTRAZIVANJA ONLINEFIRST, 2024

drugacije od navedenih poremecaja povezana sa mozdanim zonama zaduze-
nim za procesuiranje nagrada, pam¢enje, fiziolosku homeostazu, procesuira-
nje sebe i drugih, empatiju i svesnost. Autori zaklju¢uju da SSP sluzi opstan-
ku vrste kroz dublju integraciju i pam¢enje informacija iz okruzenja, kao i da
je SSP stabilna crta koju karakteri$e visa empatija, svesnost, responzivnost i
dubina obrade informacija (Acevedo et al., 2018).

Zakljucak

U ovom radu je dat opis crte senzitivnosti na senzorno procesuiranje,
njenih osnovnih karakteristika, kao i pregled dosadasnjih istrazivanja o njoj.
Iako su proucavanja crte SSP relativno nova u svetu i iako postoje odredeni
nedostaci u nekim od sprovedenih analiza o hipersenzitivnim ljudima, tre-
nutno postoji dovoljno dokaza da je senzitivnost na senzorno procesuiranje
nezavisan konstrukt, koji se ne preklapa sa drugim dimenzijama li¢nosti.

Crtom SSP mogu se objasniti individualne razlike medu ljudima u nji-
hovoj osetljivosti na razli¢ite uticaje iz okruzenja. Upravo ovaj nalaz pruza
priliku za obja$njavanje individualnih razlika u kontekstu vulnerabilnosti za
razvoj psihopatologije (prilikom susreta sa razli¢itim stresnim dogadajima),
ali i individualnih razlika u uticaju razlic¢itih pozitivnih aspekata okruzenja na
ljude (dobro roditeljstvo, razlic¢ite psiholoske intervencije itd.). Dakle, SSP je
crta temperamenta koja u velikoj meri moze da predvida blagostanje, kvalitet
mentalnog zdravlja i osobine li¢nosti.

Iz navedenih razloga neophodno je da stru¢njaci (psiholozi, psihoterape-
uti i psihijatri) budu upoznati sa dosadasnjim nau¢nim saznanjima o crti SSP
kako je ne bi mesali sa drugim konstruktima i kako bi na adekvatan nacin
pruzili podr$ku i pomo¢ hipersenzitivnim ljudima.
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Sensory Processing Sensitivity

Isidora Raji¢
Faculty of Legal and Business Studies dr Lazar Vrkatié, Union University, Novi Sad

The main aim of this review article is to describe the sensory processing sensitivity
trait (SPS). People with this trait are highly sensitive individuals and the pertinent
literature states that they make up 20% to 30% of the general population. The
paper outlines the theories that originally explained the high sensitivity of a certain
segment of the population, the results of the studies that explored the discriminant
validity of the Highly Sensitive Person Scale, the studies that examined the
relationships between the SPS trait and personality dimensions, and the studies on
the quality of mental health of highly sensitive individuals. Although there is an
increasing number of studies on highly sensitive people worldwide, this has not been
the case in our region. Consequently, experts (psychologists, psychotherapists and
psychiatrists) in Serbia and the region are largely unfamiliar with this trait. Hence,
it is possible to confuse the SPS trait with a personality dimension (neuroticism,
introversion, shyness, etc.) or to diagnose a disorder in highly sensitive individuals
(autism, attention deficit hyperactivity disorder, etc.). In addition, a very large
number of newspaper articles on various internet portals about highly sensitive
people may imply that high sensitivity in our region is only described through the
lens of popular psychology. All this can lead to a misunderstanding of this scientific
construct. Considering that the literature indicates that approximately a quarter of
the general population is highly sensitive, it is extremely important that professionals
become more familiar with the sensory processing sensitivity trait.

Keywords:  sensory processing sensitivity, highly sensitive people, personality
dimensions, mental health
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