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CAXKETAK

¥YBoa: Ilocne 3aBpiierka Qaxynrera Menu-
LUHCKE CTpyKe, Jiekape M QapmaieyTe moyer-
HUKE je TOTPeOHO MPHUIPEMUTH 338 CaMOCTaTHH
paxa. Ha mouerky craxa, BHXOB paj] ycMepaBajy
MEHTOPH Kako OM ce CMamuia MHOAJIOKHOCT
rpemkama.

Humw pama: OTkpuTtH (hakTope Koju uUMajy
YTULAj HA HACTAaHAK Tpellaka MPHIMKOM CTaKu-
pama.

Marepujan u meroge: OBa cTyauja je KBa-
JIUTATHUBHOT KapakTepa, CIpoBeIeHa MOMohy Me-
Tole yTeMelbeHe Teopuje. MHTepBjymcaHo je
IIECT CTa)kepa Jiekapa W IIeCT cTaxepa Qapma-
neyra. CBU MHTEPBjyH Cy CHUMJbEHHU, TPAHCKPH-
OoBaHu, mpeuywinheHd Of ,,jalloBUHE™ W TOJe-
JbCHU HA CEMAHTHUYKE jeWHUIIE, KOje Cy TPYIH-
caHe y KaTeropuje, a kareropuje y ¢akrope.

Pesyaratu: HajBakHuju y3pouu Tpemiaka
KOje mpaBe Jiekapu U ¢apMareyTH Ha CTaxy Cy:
HEJIOBOJPHO 3HAmE, HEMOBOJBHO OKPYXKEHE, Be-
JUKO panHo onrtepeheme, HENOBOJbAaH Opoj Je-
Kapa ¥ (apmarieyTra, HEUUTAK PYKOMHUC HA pe-
LEeNTHMa W Halla3uMa, HEMOBOJbHA 3aMHTEPECO-
BAaHOCT MEHTOpA Jla pajie ca JeKapuMa Ha CTaxy
y GoHHIIaMa U 3aMOp TIPU Pay.

3axipyuyak: OBO UCTpaKUBamE je OMOryhu-
JI0 J]a ce youe HajBakKHUjH Y3pOLH TpelIaka Koje

npase (apMaiyTH U JIeKapu Ha cTaxy. [Ipumena
oAroBapajyinx KOpeKTUBHUX Mepa Ou Moria jaa
OTKJIOHM BehrHY HaBeeHUX y3pOKa U J0Bene A0
3Ha4YajHOI cMamema Opoja rpemraka, a THME Mo-
Beha Oe30emHOCT narujeHara.

KibyuHe peum: rpemke mpu NponHCHUBaBY
JIEKOBa, TPEIIKe MIPHU MU3J1aBamy JIEKOBa, CTpyYHa
mpakca.

ABSTRACT

Background: After completion of formal
education, physicians and pharmacists have to be
trained to become independent practitioners. Du-
ring the internship they are mentored by
experienced practitioners.

The aim: To discover factors associated
with prescribing and dispensing errors during
internship.

Materials and methods: This study was of
qualitative design, using grounded theory met-
hod. Six physicians and six pharmacists were
interviewed during their internship. The
interviews were recorded, transcribed, filtered
and divided to semantic units which were than
grouped into categories and themes.

Results: The most important factors asso-
ciated with prescribing or dispensing errors made
by physicians and pharmacists during their in-

Konmakm: e-mail: dana.danica.92 @gmail.com



24 Janyna 3. CtomsbkoBrh

ternship were: insufficient knowledge, large
workload, insufficient staffing, illegible hand-
writing, unwillingness of mentors in hospitals to
teach interns and exhaustion during working
hours.

Conclusions: This study revealed the most
important factors associated with prescribing and
dispensing errors during internship. Adequate
corrective measures could eliminate majority of
listed factors and significantly decrease fre-
quency of errors, increasing safety of the patients
in the same time.

Key Words: prescribing errors, dispensing
errors, internship.

YBOJ

[Ipema 3akony PemyOmuke CpOuje, HakoH
3aBpmierka Dakynrera U3 MOJba MEIUITUHCKUAX
HayKa, MOTPeOHO je J1a ce 3PaBCTBCHH PaTHUIN
MpUIpEeMe 3a caMocTajaH paj Kpo3 IPHIpaB-
HUYKU CTax. [IpumnpaBHUYKU CTax je 3ampaBo
MpakTUYHU paj TOJ HaI30poM oBJarrheHor
3IPaBCTBEHOT pagHUKa (MEHTOpa), KOJUM Ce
MPUMPABHUK OCTOcOo0JbaBa 3a paj y CpruI/Il.
[Mpunukom craxxupama BehiMHa MpPUIpPaBHUKA —
(dapmarieyta ce o npBH IyT cycpehe ca marm-
jeHTHMa W u3NaBameM JiekoBa. CyodeHH ca
YUHCHUIIOM Jla CE TeOopHja WM IMpakca IOHEKaaa
HE CJIaXxy, KOJ FbUX CE YECTO MOTKPaajy Tpelike
MpH U3JaBamy JIEKOBA, IITO MOXKE WUMAaTH JIOIIES
nocnenuite o namujente. Llto ce Tnue craxepa
JIieKapa, ¥ OHM Cy Ha MOYETKY CTaXKa Y HEIOYMHU-
1M KaJia Cy y NHTamby H300p U JA03MPamke JICKOBA,
MoceOHO aKo MAIMjEHT UMa BUIIIE KOMOPOUANTETA.

Hexwu ayropu TBpZe oa ce rpemke IpuinKoM
MpoNKcHBama JIGKOBa Hajuelmhe jaBibajy y mp-
BOj TOMHHM MPHUIIPABHMYUKOr CTaxa’. Y jpocaja-
LIBUM CTyIHMjaMa YKa3aHO je Ha yTULAj cieie-
hux ¢akTopa Ha rpemke: cnabo MO3HABAKE J10-
3Upama JIeKOBa KOjH Ce MPHUMEHYjy y TPaKcH,
HEecIocoOHOCT IPUMEHE 3Hama y MPAaKCH, PaaHO
OKpYXeme, Jolla KOMYHHKaluja, MaluujeHTH
KOji ¢y Ha nomurepanuju’. Ayrop Coombes Ha-
Boau cienehe (akrope Koju AOBOJIE 10 TpeIaka
NPUJIMKOM TPONUCHBAaKma JIEKOBA: KapaKTepH-
CTHKE CTa)Kepa, KapaKTepHCTHKE MalujeHTa, Ko-
NEeKTHB M oKonuHa'. 3ajemHUuKH (DaKTOp KOjH
yTr4e Ha TPeUIKe KOJ CBUX MPHUIPaBHUKA JeKapa
j€ HEeIOBOJFHO TMO3HABAaWmE 1032, 00NMKa JICKOBA
u ayxuHe tepanuje. On Ipyrux ¢gaxTopa HaBoAE
ce ymop, 30ymeHOCT M He3Hame. Kapaxrepu-
CTHKE TalMjeHTa Koje Cy IOBE3aHe ca IM0jaBOM
rpemaka cy CTapocT M TexuHa obosbema. ['pe-
IIKe KOje HacTajy yclield yTuIaja MOMEHYTHX

¢akTopa cy HenpukiagHo pozupame (10,45%) u
MPOITYCT Ja ce MpoBepe UHTepaKuuje u3mely se-
koBa (5,23%) ako je MauujeHT Ha IOJUTepa-
HI/IjI/IS. Crax wumak mo0OJbIIaBa KOMITCTCHIIN]E
30paBCTBCHUX paJHUKA: Ha MOYETKY CTaxa je
nporeHaT Qapmaneyta KOjH MOTY Ja OTKPHjY
rpemky y peuentuma 77%, na Ou ce Ha Kpajy
craxxa noBehao Ha 85%. To jacHo roBopu o Oia-
TOTBOPHOM YTHIajy NPaKTHYHOT paja Ha Be-
LITHHE KOje Cy MPHUIpPaBHULUMA MOTPeOHE MpH-
JIMKOM HM3/1aBama JIEKOBA .

[nse OBe KBaNMMTATUBHE CTYIMje jecTe aa
oTkpHje (hakTope IMOBe3aHE ca HACTAHKOM Tpe-
IaKa TPWIMKOM MPOIMUCHBAKA JIEKOBA Koje
mpaBe Jekapu u (apmarieyTh Ha IpHUIPaB-
HUYKOM CTaxYy.

MATEPHUJAJI U METOJIE

Crynuja je uMasia KBaJIUTATUBHU KapakTep.
VYKyIHO je WHTEPBjyHCaHO [IBAHACCT IMPHUIIPaB-
Huka (6 nekapa u 6 Gpapmaineyra) TOKOM MapTa v
anpwia 2016. roxgune. [Ipe moderka MHTEPBjya,
¢dopMupaHa je JIHCTa MHULHMjaJHUX MUTamka Koja
Cy CIyXuja 3a OTIHOYHIbAKE U OPXKABaIE pa-
3roBopa. VMcnutaHuny cy Ha MOYETKYy WHTEPBjya
Ownu o0aBemTaBaHU O I[HJBEBUMA CTYAHjE, O
HAUMHMMa 3aIITUTE JUYHUX IMOJaTaka HCIHTa-
HUKA, U 0 TOME Ja ie TOKOM HHTEpBjya pa3roBop
Ooutu cHuMaH. HoBu ncnuTaHULU Cy YKJbY4YHBa-
HU y CTYAW]jy CBE JI0 TPEHYTKa caTypaluje Teo-
puje, Tj. 1O MOMEHTa KaJa WCHHUTAHHWIN BHIIE
HUCY JKeJIeNIN 1a TOBOPE O CBOjUM TpeliKama, Beh
Cy MOYMBbaTN A3 aHaJIu3Hupajy paj CBOjUX MEH-
Topa. PasroBop ca mcnuTaHunuma-gapmManeyT-
Ma je Ouo QoKycHpaH Ha MPOLEC U3JaBama Jie-
KOBa, JOK je KOJ MpUIIpaBHUKA-JIeKapa Harjacak
010 Ha TPONKCHUBABY JEKOBA M Tperieny ma-
uujeHata. McrpaxuBau je Takohe Oenexuo He-
BepOaHy KOMYHHUKAIH]y HCITUTAHUKA TTPUIMKOM
uHTepBjya. [locie cBakor pasroBopa CHUMIH CY
MpeciylIaHu U pa3roBOp 3amucaH nociosue. Ha-
CTaly TPAHCKPHUNT je 3aTUM 4YHIIheH Of
,,JAIOBUHE " ¥ TIOAEJHEH HAa CEMAHTUYKE jeTMHH-
e, Koje Cy rpynucaHe y KaTeropuje, 1 yKOIHKO
Cy TOCTOjasie TOBE3aHOCTH HM3Mely KaTeropwuja,
CBpCTaHe Ccy y ¢axTope.

Orpanndeme 0Be CTpyAHj€ je HeHa YHHIICH-
TpuyHOCT (cTyauja je pahena camo y Kparyjes-
Iy) T ce€ 3aKJbY4lld HE MOTY T'eHepaIu30BaTH.
Maym je Opoj cmpoBeieHHX CTyAMja HAa OBY U
CIIMYHY TeMy Yy JUTepaTypH, a BehnHa MpoHa-
henux ce OaBuna apmareyTima Ha CTaxy, U TO
y Bemukoj Bpuranuju. Etnukm ombop oma
3npasiba y KparyjeBiy ogobpuo je oBy cTyaujy
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y CKJIaJy ca MOXHETUM MpoToKoiaoM Opoj: 01-
2489/3.

PE3VJIITATH

3a mMo4YeTHU HMHTEPBjy je u3abpaH craxkep -
(apmareyT, Koju je 3aBpLIMO CTaX Yy jaBHOj aro-
tenu. [Ipu uHTEpBjyrcamy NpUIIPaBHUKA JIEKapa
n3abpana je ocoba koja je Omiia mpH Kpajy craxa.
OBakaB MHUIMjaJTHU U300p je HampaBJbeH 300T
BUXOBOT Beher MCKyCTBa BE3aHOT 3a IPHUIIPaB-
HUYKH CTaX.

Ha ocHoBy oBa aBa MHTEpBjya U3IABOjEHE Cy
onpeheHe kaTeropuje, a 3aTUM Cy C€ y HapeaHUM
WHTEPBjyUMa TOCTaBJbala MMUTakba ycMepeHa Ha
VIOTIIy®HhaBame Teopuje. [IpunpaBHuLM Jekapu

Tabena 1. KapakTepucTuke UCIUTAaHUKA

cy OuMpaHM Tako Ja ce pasiHKyjy OfAe/bemha Ha
KOjuMa CTaxupajy, Kako 0u ce o0e30enmia Beha
Pa3HOIMKOCT MCKyCTaBa W oilakiiajio (opmupa-
e Teopuje. Carypanmja Teopuje je MOCTUTHYTa
KoIl 00e rpyne MUCIHUTAaHWKa HAaKOH IIECTOr HH-
TepBjya.

WnTepsjyn cy ob0aBibeHH y BpeMeHY Koje je
OAroBapano HCHUTAaHUOHMMA. 300r 3amTHTe
JUYHUX MOJaTaKa UCIIUTAHWKA, CBAKO O IHHX je
HaBeeH MOoJ oJpeheHHM KOIOM, y 3aBUCHOCTHU
OJl TOTra J1a JU Ce pagd O cTaxepy apManeyTy
(MC®D) nmm craxepy nekapy (MCJI). Tabena
0poj 1 moka3syje OCHOBHE IOJAaTKE O HCIUTAHH-
UMa.

JaTyM Tpajame
HCNUTAHUK . . CTaK noJt
HHTEpBjya HHTEpBjya
NC®D 1 Ttpanckpunt 6poj 1 05.03.2016. 20:39 OOJTHMYKA aroTeKa JKCHCKU
WC®D 2 tpauckpunr 6poj 5 02.04.2016. 10:15 JjaBHA aroTexa JKCHCKU
HNC® 3 tpanckpunt 6poj 9 30.03.2016. 17:06 OOJIHUYKA aloTeKa MYIIKH
NCD 4 tpanckpunt 6poj 10 26.03.2016. 12:23 3aBpIIMIA CTaX KCHCKU
NCO 5 tpanckpunt 6poj 11 08.04.2016. 28:56 OOJIHUYKA aloTeKa MYILIKH
HNC®D 6 tpanckpunrt 6poj 12 26.03.2016 10:26 OOJTHUYKA armoTeKa KCHCKU
WCJI 1 Tpanckpunt 6poj 2 12.03.2016. 38:51 TraCTPOMHTECTUHAIHO JKCHCKU
WCIJI 2 tpauckpunt 6poj 3 20.03.2016. 18:50 XHpYyprHja MYHLIKH
WCJI 3 Tparckpunt 6poj 4 01.04.2016. 17:01 XHUTHA MoMoh MYIIKH
WCJI 4 tpanckpunt 6poj 6 30.03.2016. 06:19 amOynanTa JKCHCKU
WCJI 5 tpanckpunt 6poj 7 08.04.2016. 10:26 €HJIOKPHUHOJIOTH]a JKCHCKU
WCJI 6 Tpanckpunt 6poj 8 30.03.2016. 16:29 amOynanTa JKCHCKU

dapmaneyTu

AHaIN30M HEKOJIHMKO MPBHUX MHTEPBjya U3-
nBojunie cy ce ciexnehe kaTeropuje MPHIMKOM
WHTEpBjyHcama cTaxepa (apmareyra:

IIncanu wiaM mTaMInaHu peuenTtu

Beoma je 3HauajHO ga JM je peuenT mucaH
pyKoM miM je mramnad. Behuna penenara koju
CTHXXE y afoTeKe je MUcaHa PyKOM, Ma CTaKepu
HaBoJE Ja je¢ jemaH oj TJABHUX mpodieMa
HEYUTAK PYKONHUC, KOjU CAMHMH THM MOXE Ja
noBezne 1o rpemke. [IpBo ca yume ce craxepu
cycpehy jecte Heunmrtak perent; mehyTUM, Kako
BpeMe MpoNias3H, y amnoTeKy CTHXKY PElenTd Be-
hrHOM Ol MICTHX JIeKapa, MMCaHU 3a HCTE MaIu-
jente. To omoryhaBa craxkxepumMa Ja ce mocrerne-
HO HaBHKHY Ha PYKONHCE JOKIHUX JIeKapa U Ja
MOT'y 1a UX pacTymaue.

IMponaja sexkoBa
KOjHU ce U3/1ajy Ha pelent

VY caxxerKy KapaKTepHCTHKa JIeKa je HaBeleH
HAYMH Ha KOju ce OH n3naje. Ha ocHOBY caxerka

j€ jacHO 1a ce aHTHOWOTHIM U CEAATHBU H3Majy
camMo Ha perent. MeljyTuM, Kako HEKH O
CTaykepa HaBOJC, Yy HEKUM amorekama Cy
M3JIOKEHH TIPUTHCKY Jia MPOJAajy OBE JICKOBE
MaKo TAalMjeHT Hema ypemaH penent. Kako je
peKao jemaH o BUX: ,,/ eHepanHo cpeduHa je
maxea, 0a y jeOHoj anomeyu ce npooajy osu
aekosu (anmubuomuyy, ceoamueu) u caod axKo
MU He OucmMo npooanu osee JeKose, OHU Ou
omuuiiu y opyey anomexy oa kyne.*

I'pemike npuimmkom
U31aBamk-a WIN MPojiaje JeKoBa

Paznuuuti Qaxktopm Mory yTMLaTH Ha Ha-
CTaHaK Tpellaka MPUINKOM H3/JaBama JIEKOBa.
Hajuemhe rpemke koje cy mMOMeHYIH y4eCHUIIH
CTyauje Ccy wu3maBakbe 3% XuaporeHa 0e3
objammea IpUMEHE WIN U3JaBame jelHe Ky-
THje ymecto 2 Kytuje neka. [lox yrumajem ymopa
W BENMKOr Opoja manujeHara jaemana ce Ja cTa-
XKepu He MPOUYUTajy MakJbUBO PELENT, Ma Io-
rpeme OONHMK Jieka KOjH je MOTpeOHO H3IaTH.
Iopen nmorpemHor 00IUKa JIeKa, CTa)KepH Iperie
U 70 mHuTamy Opoja Kytwja: ,.Ja cam npexyyao
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maj peyenm Kao oa cam joj 0ao 08a, Hucam
0bpahao najxcrwy u OHOA Cam KACHUje CX8amuo
0a cam joj 0ao kymujy“.

Kopucuunuu jiekoBa u ¢papmaueytu

Haxko je mpoBepa MHTEpaKLUja OI BEIUKOT
3HaYaja, ¢apMmaneyTH To peTko pazae. Jemom cy
W TAlMjeHTH Yy3pOK TAKBOM TMOHAIIAMKY, jep
YecTo HerJe )Kype U He KeJle a cyllajy caBeTe.
[ToHekana cy mayjeHTH arpecCHBHU U HEPBO3HH,
HEBOJHHH JIa MpUMe OWII0 KakBYy WHMOpMAaIujy
on dapmaueyra: ,.Jma nayujenama Koju He
obpahajy nasicry 0a au mu mMpeHymuo paouu,
c8axo bu wmo npe oa 3aspui. “.

I'y:kBa u Oyka 10BOI€ 10 ymMopa,
a caMHM THM H /10 TPelKe

Hajuemthn xopucHunM amoTeka jecy IeH-
3MOHEPHU, KOjU OOMYHO J0NIa3e J1a y3MYy JIEKOBE
MCTOBPEMEHO, Y BEIIMKUM TpylaMa, Kaja CTUTHY
neH3uje. Y TakBUM JaHMMa Ce CTBapajy BEIUKE
ryxBe u Oyka: ,,Hexao ce decu da noepewum,
peyumo Kada cy nemsuje u Kkaoa uma oocma pe-
yenama.“ byka peMeTH KOHIICHTpAIUjy CTa)e-
pa, ¥ TO HajBUILE y CUTyalljaMa Kaja je MpH-
CYTHO IIyHO NanujeHara y amorenu. Ctaxxepu ce
ocahajy yMOpPHO W EKOHIICHTPHCAHO: ,,YMop
ymuue He2amueHo, He Modiceul 0a ce CKOHYeH-
mpuuieus Ha Mo wmo paoud, na ce decu 0a pa-
ouw no aymomamusmy.

MoTHBHCAHOCT, HEAOCTATAK BPpeMeHA U
HHTEPAKIHje I0BO/e 0 IPeliKe

Kao wu cBaku moveTHUK y MOCTy, CTaXep je
MOTHBHCAH 3a paj, Na U Kaja je Ty)XBa, OH uMa
KeJbYy Ja TMOCTHTHE CBE M Taja MOXe Johu [0
rpewke: ,,7u y ocenmu 0a nocmueHew wmo euule
NOCN08a, jeOHOCMABHO CU HO8, dewlagane cy Mu
ce epewike.“ HemocraTak BpeMeHa UM HE J103BO-
JhbaBa Ja TPOBEpaBajy Ja JIM IOCTOje MHTEpakK-
1Mje KOoxa JIeKoBa: ,, Hema ce epemena da ce no
peaucmpy npogepasa uHmepaKyuja 3a yeuny me-
panujy“.

I'pemke Ha penenty

Behuna craskepn HaBOAM J1a TpeIIKe HACTajy
y J034 WJIH 10 IHuTamy Opoja kyruja. MehyTtum,
Hajuemha rpemka Koje ce MpaBU Ha PELENTy je
norpemHa mudpa neka. [emasa ce ma ce 0e3
KOHCYJTalHMje ca JeKapoM u3Zajy 2 KyTHje JeKa,
a Jla Ha pelenty TO HUje Ha3HaYeHO Ha OArOBa-
pajyhn HauuH. Y HEKMM CHTyanujaM ce AellaBa
na ce mmdpa U HA3UB JieKa HE MOKJIanajy, a Ja
ce JIeK Iopej Tora u3ja NalujeHty: ,,/Jewasano

ce 0a ce wudpa 1exa He NOKIANA €A HA3UEOM
Koju je Hanucau, mada ce nposepu ca na-
yujenmom Koju je nex. Axo je y numarby xpo-
HUYHQ mepanuja Koju 1ex ce Kopucmu.*

VY ToKy cTaxkupama cTaxkepu 0e3 IpHCyCcTBa
MEHTOpa HE MOTy Ja W3/1ajy JEKOBE, U HUMajy
o0aBe3y /1a ce KOHCYJTY]jy ca MEHTOPOM, KaJzia Cy
y Hepoymunu. Melhytum, nemaBa ce moHeKas aa
WX MEHTOpH morpemHo ymyhyjy: ,Ja cam ce
KOHCYIMO8ANa ca MOjOM MEHMOPKOM, OHA Kadice
y pedy, ako je epewika y wugpu, 3Hauu od
ucnpasum u uz0am nayujeHmy.

Fpeunce MNPUJIHKOM CRJIAAUIITECHA JIEKOBa

Behuna crakepa HaBoAW JAa MOTpemd A03Y
JieKa MPUIIMKOM H3llaBamba JIEKOBa 300T CIWYHE
ambanaxe. MeyTum camo jenan cTaxkep oIl lbHX
LIECTOPO HABOAM /A j€ 10 TPEeIIKe JOUUI0 Kaja je
MaKoBao JiekoBe. Ha modeTky craxa craxepu He
paze 3a mynaToM W He u3aajy jekose. Jlocta Bpe-
MeHa TaJa IpoBoje mpumajyhu jiekoBe Koju cy
cTUrIM U cxiagumre ux. OBoM craxepy ce zae-
cujia CHUTYyalldja J]a HUje 3HAao Jja Ce HEKH JICKOBH
Hamaze y Behem Opojy mosa, a ga je amOamaxa
HOTILYHO UcTa: ,,[Ipsu moj paonu 3a0amax y ano-
meyu je OUO 0a CLOJdCUM JIeKOGe Y MA2ayuHy U
OHOa cam momanHo He obpahajyhu nadxcry Ha
pasnuyume 003e, C6e CNONCUO HA jeOHY 20MUIY,
Jjep cy naxosarba ypseeno bena, uoenmuuna. *

Hakon ananuse mpBor kpyra MHTEpBjya, e
Cy WHTepBjyucaHa 3 craxepa, popmymnucaHe cy
MpeTXonHEe KaTeropuje, a 3aTHM cy H3a0paHu
HOBH HCIHMTaHHUIM Kako Ou ce opopmuna Oyayha
Teopuja.

CianyHa amM0anaxka

WHTepBjyncaHu CTaxepu ce CIaxy Ja
CIMYHa aM0ainaa MOXKe Ja JIOBele /0 TpelIKe.
Jeman on craxkepa Kake Ia ce OBO HE JelIaBa
BHMa Kao TOYETHUIIMMA, Beh M JbyIuMa KOjU
umajy Behe pagHo mckyctBo. CTa)kepu HaBoje
Jla ce KyTHje pa3lHKyjy caMo 1o Opojy Koju ce
OZIHOCH Ha jauylHy JieKa, a Ja cy N0 JU3ajHy
uaeHTHuHe: ,, Hexonuko nyma mu ce 0ecuno Koo
annpasonam-a (KSALOL®) 00 0,25 mg u 0,5mg,
Kymuje ¢y udenmuute, camo Wmo je oHO ypae-
HUM CLOBUMA HA JeOHOM HANUCAHA 003A , YPHUM
Ha opyeum.
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Behe ncuxosiomko onrepehewe 10Boau 10
rpemike

Behu ncuxomnomniku mpuTHcak MOKe CTBOPH-
TH HECHUTYPHOCT, jep Cy CTaXepu MOYCTHHIIH
Koju Tek yue. CBM MHTEPBjyHUCaHH CTaXXEPH Ha-
BOJ¢ Ja ToBehaHW TMCHXOJOIIKKA MPHUTHUCAK Ha-
CTaje Kajga ce y aroTely I0jaBu NalHjeHT Ha
XpOHUYHO] Tepamnuju, ca Behum OpojeM peuenara
Wi je y3pok Behu Opoj manmjeHara, Koju raja-
Me: ,,Pad noo eehium npumucxkom nosehasa epe-
WKy, Kaoa uma MHO20 peyenamad, Npumucax je
eehu. Peyumo 0ohe uosex newsuonep u Oouece
npooysicerve mepanuje 3a cebe u 3a CE0Jy HCeHy,
on suue mare uma oxo 30 peyenama. OHnoa
jeoHa kaca, jeOHo mo padHo mecmo ocmaje 3ay-
3emo 30 munyma, 0ox Haheut cge niekose, 00K ce
C8U NIeK0BU YKYYQjy, 00K nomnuuie, 3Ha4u mpaje
npoyedypa 20-30 munyma, axo Hucu 0080/bHO
nasic/bus, Mooice 0a ce 0ecu.

Craxepu Jexapu

AHaiM30M TpPBHX HEKOIMKO HHTEPBjya
u3aBOjIIIe Cy ce cienehe KaTeropuje MpHUINKOM
WHTEPBjyHCama JeKapa Ha CTaxy:

Jlek u m03a jJeka

YecTo ce nemaBa Ja ce CTaXEpH IBOyMeE
KOjH JIeK Tpeba mpomnucatu 3a oapeheny Ooecr,
noceOHO KOA KOMIUIEKCHUX Oonectu. [lopen
npobiieMa ca U300pOM JieKa, CTaKepH HAaBOJE Jia
Cy y HEZOYMHIM Koja je oarosapajyha mosza
aeka: ,, Yeex nocmoju nedoymuya Kojy 003y jieka
mpeba da nponuwem.“ JemaH o cTaxkepa HaBO-
IM J1a je TJIABHH Pa3jior HEJAOYMHUIE HMPUINKOM
J03Mpama JICKOBA U TO LITO TOKOM CTyIHpamba
HUje MMaMTHO JI03€, jep je CMaTpao Ja ce OHE yde
KpO3 Tpakcy: ,, [osze cy mu Hajeehu npodrem,
3amo wmo MmoKomM cmyoupara u 00K Cam Yyuo
dapmaronozujy Hucam ce Hu mpyouo oa 3a-
namnmum.

Crax

Crax y amMOynaHTH W OOJHHIM CE pa3iHu-
Kyjy. Y OOMTHUIIM UM MEHTOPH YecTO HE MOCBe-
hyjy noBosbHO Naxkmwe: ,, Mu y cywimunu Hemamo
knacuunoe menmopa. Ilumaw ko ce nahe my,
Ko2a npamuui, anu HeMamo KOHKPEemHO MeHMmO-
pa xoju he da O6yoe my 3a mebe. Ha cmaoicy y
bonHuyu ce decu 0a OOKMOp He noz2ieda om-
nycm, mu ea OmKyyaui, oH nomnuuie u ooe.
Cutyanmja je apyraudja IITO c€ THYE CTaxa y
amOynaHTH, BehMHA CTakepa ce CIOXKHIA Ja
BUILIC Hayde y amMOyiaHTH, Hero y KimHuukom
HUEeHTpY: ,, ¥ omwmoj npakcu umaws nexapa ca

Kojuma paduwi u Huwma 0e3 rwuxosoe Hao3opd
He cmew Oa Hanuwiewl. JeOHo cl060 Hanuuiewl
nocpewHo, Kaoa nuuieul y KaApmoH, OH 00MaX
npumemu, uzopuuie u UCHPasu me, HUWMA Huje
npobrem, mo ce dewasa.

XurujeHa nauujeHara

OnpxaBame XUTHjeHE ManujeHaTa je OuTan
aCIIeKT MPWIMKOM IperJiesa, JemaBa ce 1a JIoma
XurgjeHa oHemoryhaBa na ce MpaBWJIHO ypaau
mperjyien, a caMuM TUM ce noBehaBa moryhHocT
rpemke. CaMo jemHa cTakepka ce KaTerOpHYHO
W3jacHUJIA Ja HEOAp)KaBame XHUTHjeHe MOXE Ja
JOBEZIE A0 TPeLIKe, OCTalIN HaBOJE Ja Cy Y Helo-
YMHLH J1a JT1 Ja ONIOMEHY MalujeHTa 300r jore
XHWTHjeHe. JemaH of cTakepa HaBOIM J1a My XH-
rHjeHa HUje MpoOJieM, jep Y CBaKoj MPOCTOPH Mo-
CTOje TemKup, 1aBabo u camnyH: ,,Cnymasa me
Heoopaicasare Xusujene nayujenama oa npasui-
HO ypaoum npeeied, yecmo ce Oeuiasd, Hapo-
YUMo Kaoa je npeaned 2acmpouHmeCcmuHaiioe
mpaxma, npocmo mu Huje npujamuo oa pykama
nunawut.

Onrepeheme nmociaom

Craxepu HaBoje Aa Hajuemrhe Tpelrke Ha-
CTajy IPUJIMKOM y3MMarkha aHaMHE3¢ WM MUcarmba
OTHyCTa Kaja je onTepeheme MOCIOM BENHKO:
10 je onem buna moja epewika, wmo HUCAm no-
2neodao yeny amamuesy, jep y MoM mMpeHymKy,
xkaoa mu donecy 10 omnycma, ne npoyumaut.

Pykomnuc nexapa

Behnna u3Bemraja mim OTIycTa Koja CTHXKE
JieKapuMa OMILTE MpaKce MucaHa je PyKOM, aju
YeCcTO HEYUTKO. JemaH on cTa)kepa HaBOIM 1A je
HajBehn mpoOieM NPUIMKOM MHcama OTIIyCTa
Taj IUTO HE IMOCTOjU AMPEKTHA KOMYHHKalHWja,
Beh caMo HamuIIy IITa OHU MHCJE Ja je ToTped-
HO HammcaTd Ha ormycry. CTakepu HaBoze Ja
uMajy mpoOieMa NPUIMKOM YHTamka W3BEIITaja
Jekapa crenujanucra. J{o rpemke mgonasd mpu-
JIMKOM TIPOITMCHBAama JICKOBA, jep CTaKepu HHUCY
VIIO3HATH ca aHAMHE30M TalMjeHTa, Beh um ce
JOHEece caMmo mTa Tpeba Ja HaIWILy, a CTAXEpH
Taj PyKOIUC HE MOTY Jia IPOUNTajy: ,,Hanpasuna
cam mako epewiky u yMecmo YpcoOeoKCUXOlHe
kucenune (URSOFALK)® nanucana cam mecana-
sun (SALOFALK®) To je mexanuuxa epewixa, jep
mu He Jleduul moz nayujenma, oHu mu camo 0o-
Hecy Omnycm, Kao UMamo Omnycm 3a moe u moz
nayujenma, Koju je 6uo y OnesHoj bonnuyu.
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Fpeunce MPUJINKOM y3UMambha aHAMHE3€

AnaMmHe3a je 0J1 OrpOMHOT 3Hauaja 3a MocTa-
BJbAMC TMPABUIIHE IHjarHo3e, ajd Ce YeCTO HE
y3UMa JICTaJbHO M TaXJbUBO. YCJIEH BEIUKOT
Opoja maunujeHata W JIOIIE KOHIEHTpauuje Io-
nasu 1o cienche curyanmje: ,, Pemxo mu ce decu
da He numam O0a au nayujeum 6oayje 00 Heke
opyee boaecmu, anu Kada uma nyHo nayujenama,
Kaoa cy Hasaiemuu, Kada cam yMOpaH, Kaoa mu
je nowa konyenmpayuja mooice 0a 0ohe 0o moaa
da 3abopasum O0a numam.‘ IloceOHO YecTo ce
NPOITYCTH JIa Ce TIHTa 3a anepruje: ,,Hewmo wmo
ce Hajuewthe 3a60passba NPUIUKOM AHAMHE3e
jecy anepeuje, 0a au  je anepeudan Ha ieKoese,
Xpamy, 3amum onem KOH3YMUparoe aiKoxoad, oy-
8aHa, HapKomuxa.

I'pemike cnenuguyne
3a 3iPABCTBEHY YCTAHOBY

Ha xupypmkuM onesbemHMa TIpeliKe Ha-
crajy 300T CIOXKEHOCTH Mpoleaypa Koje tpeba
CIIPOBECTH, Ta CE YeCTO 3a00paBU Ha HEKe Kopa-
ke: ,, [[Imo ce muue epewarka Ha xupypeuju,
0buuHo mo 6yde npobnem y xpouonozuju. Ha-
npasu ce epewika 0a ce Heuwlmo ypaou npe, He-
wmo ce 3a00pasu, na ce pamum Ha Mo NPUU-
KoM 0bpada paua. “

VY XwutHoj momohu r1aBHU pasjor 3a aHcTa-
HaK rpellaka je BeIMKH Opoj mamujeHata, of
KOJUX MHOTM HHUCY YPreHTHH, TaKO Ja Kajia
Haule manujeHT KoMme je moTpedHa XUTHA oMo,
OH He Oyzae TperwpaH Ha oxaroBapajyhu HauuH:
~Cmapa 6axuya xojoj cam mpebao da oam
amnyny oOuasenama(BENSEDIN®-a) u oa je
ocmasum Oyaice Ha oncepeayuju. To je uckycmeo
Koje umam u3z Xummue me mepa 0a C6aKOM Na-
Yujenmy noceemum MakCUMAanHy naxicry.

Fpeunce MNPUJINKOM IIPONIUCHBAbA JICKOBA

VY3pok rpemraka Koje HacTajy MpH MPOMHCHU-
Bamby JICKOBA j¢ HEMOBOJBHO MO3HABamE (hapMma-
KOJIOTHje ¥ TpaBWia MHCama perenara: ,,/[ox
cam O6uo y amoOynranmu, yenaeHom cam 2peuiuo
UMeHa 1eKa, KOHKPEemHO Wimo ce muue Cloéd,
Hexkada ca 06a 1, ¢, p uau y.“ Wim ,,3abopasum
0a Hanuuwiem Ha JAMUHCKOM NOMPeOHO je, Kaoa
nuwem euuie 00 jeOHe Kymuje nexa Ha pe-
yenmy. “

Teopuja u npakca

CBH UCHIIHTaHU CTAXKEPHU CY CE€ CIOKHIHU Ja y
OIIITO] MPaKCH MPHIMKOM IPONKCUBAA JIEKOBA
He BOJE padyHa O WHTepakiujama Mehy Jexo-
BHMMA, Ka0 M O PalOHAIHOj MPUMEHU aHTUOHO-

TuKa: ,, Mckpeno, ja nemam Haguxy oa nposepa-
6aM UHMEPAKYUje NPUTUKOM NPONUCUBALA BUlLe
padum. “ CTaxepka Kaxe Aa je Ouna y ayny Kaj
j€ TOKTOpKa Mponucalia aHTHOUOTHK, a MalujeHT
HUje “Mao 3Hake WHQeKnuje U Huje ypabheH
opuc: ,,/lecuno ce doa je oowao nayujen ca
Gapuneumucom, uMao je Xunepemuuno 2epio,
HeMma Kujasuyy, Hema memnepamypy u Onazu
Kauwiam, OHOA 2a je OOKMOpKA npe2riedand u
NponuUCana My KOMOUHAYUJY AMOKCUWUTUHA U
Kaaeynancke Kuceaune. Menu je ouno jaxo 4youo
u numana cam je 3ap uwe paoume bpuc? OHua je
pekaa 0a je mo jako cKyno u xada o0u ceaxkom
paounu bpuc u yekaiu, wma axo ox 3a 3-4 dana
dobuje memnepamypy, wemy ce nozopuia cma-
e, 08aKO 3d CBAKU CLYUAy.

Jlomra KOHIEHTpaIuja

VY TpeHyTKy IeKOHIICHTpalHuje CTaxep He
nperjiesa TNPaBWIHO TNalUjeHTa, HM30CTaBH Ja
MUTa HEITO MPUINKOM y3MMamba aHaMHE3€ WU
MOTpeIl UMe JieKa y KapToHy: ,,Ja y mpenymky
OeKoHyeHmpayuje, Mo He Hanuwiem U OHOA
oowmamnam anamuesy, 20e yonuime Hema maj
Oeo.“ CTaxkepu HaBOJE J1a HUXOBY KOHIICHTpA-
LUjy peMerH, nope] rajaMe ocodsba 1 MalujeHa-
Ta U uHTepoOH: ,,Tako da cmampam oa je mo
jeona 00 mana, ma KOMYHUKAYUja NpeKo UH-
mepgona. Jasmware nayujenama Ouno je Ha
uHmepg)oHy, uyno ce y X0OOHUKy, epama cy ouna
omeopena usmehy moje opouHayuje u rwux, maxo
0a je ymuyano Ha 10Uty KOHyenmpayujy.

[Tocne mpBor Kpyra uHTEpBjya, H300p HOBHX
cTa)kepa 3a MHTEPBjy BPIICH je Ha OCHOBY pajiHe
Bep3uje Oyayhe Teopuje. cnutanuuy u3 apyror
Kpyra Cy CTa)XHpalli Ha JPYTUM MECTHMa Y Ofi-
HOCY Ha MCITUTaHHKE M3 IPBOT KpPyra HHTEPB]ya.

BpemeHncko orpannyeme, HeI0CTATAK
JbYJACKHUX pecypca U aIMUHHCTPALHja

['maBHUM pa3ior Koju JOBOAW IO Ipeliaka je
Maiau Opoj 3armociieHuX Ha BEMWKH Opoj maruje-
HaTa, U KPaTKo BpeMe Koje je Ha pacrojaramy 3a
CBakor mamnujeHTa. Bemuku Opoj mamujeHara cy
crape oco0e, ca BHIIE XPOHHYHUX OONECTH H
MHOTO IPOMHUCAHUX JIEKOBa: ,, MHoz2o je Kpamko
epeme 3a Koje modicewt 0a 0baguul npeaned u mMu-
ciuM 0a mo Mano epeme Modce 0a Y3poxyje
eehu Opoj epewaxa.

AJIMUHUCTpATHBHE TIPOLICAYpPE Cy BeoMma
oOMMHEe, Tla Cce BHINE BpPEeMEHa MOTPOINM Ha
Bohe-¢ IOKYMEHTAIHje, HEro Ha Tperyie/] Maiu-
jenta: ,,Caoa menu 7 Oana mpeba oa yhem y
wmoc, 20e ce nuuly wugpe, 20e ce nuuly 003Ha-
Ke, HeKa Nanupoiocuja Kojy Mu HUCMO paouiu
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HE TPHUJIPKaBajy IPOIHCaHe qujere?

MOKOM CmMyoupara, Ha mo ce Hajeuuie 0OHOCU
epemena, u mo je Hajsehu npobrem 3602 ueea ce
epewu. Doxycupamo ce Ha nHANUPoro2Ujy, 0a 00-
paoumo rwy Kako mpeba, da Hac He bu epahanu,
3002 HEKUX nevyama u MoAHcoa y HeKUM MpeHyyu-
Ma npesuoUMO HeKy CUMYayujy, na Moxicemo oa
nozpeuumo Koo HeKoe nayujenma .

TEOPUJE

Teopnja 1: 3amro ¢papmaneyTn Ha CTaKy
npase rpemke?

[TocebHo 3HauajaH (HakTOp KOjU C€ U3ABOjUO
kon (apmaneyra Ha cTaxy je ,,IIpomaja mexoBa
KOju ce m3najy Ha penent.” Kako je cBe Buie
NPHUBAaTHUX aloTeKa W KaKo TIOCTOjH BEIMKa
KOHKYpEHIIHja, AellaBa ce Ja ce aHTHOMOTHIIN U
cemaTHBH MOTy KyNmuTH Oe3 pelenrta W H3Be-
mraja. CtaxkepuMma ce I03BOJbaBa Jla NPOIajy
AHTUOMOTHKE WIN CEAaTHUBE, HaKO 3aKOH HaJlaXe
cynpotrHo. Panmje HaBenmene kareropuje ,,lla-
nujeHtr u ¢apmaneyt, ,,MOTHUBHUCAHOCT, HENO-
cTaTak BpeMeHa M HEMpOBEpaBambe WHTEPAKIHja
nekopa“, ,,I'yxBa u Oyka™ u ,,Behu mpurucax™
MOT'y c€ CBpCTaTu y jemaH ¢aktop ,,OkomuHa'
KOjH MMa BEIWKY yTUIaj Ha HACTaHAK Ipelaka y
pany craxepa. Benuku ytumaj Ha To ga au he
nohu 10 Tpelike Wid He, UMajy TalujeHTH, He
camo 300r cBor moHamama, Beh u 300r Opoj-
HocTH. BehmHy mnamujeHata amoreka YWHE
MEeH3HOHEPH, KOjU OOMYHO J0JIa3e HCTOBPEMEHO,
y BehuM rpynama, y JaHuMa Kaja mpuMajy meH-
3ujy. Jemasa ce Ja jeqaH ManujeHT y3uMa BejH-
K1 Opoj j1exoBa 3a cebe U CynpyKHHKA U CAMHUM
TUM 300T 3ay3€TOCTH PeLEenType CTBapa ryxBy, a
MalujeHTH KOjU YeKajy rajame, cTBapajyhu mcu-
XOJIOIIKM TIPUTHCAK Ha CcTaxkepe. Y XKypOu na ce
CBe CTUTHE J0ja3M A0 Naja KOHIEHTpaluje, mna
ce JelaBa Jja ce MOrpeld y u300py Jeka Win
no3e. CimyHocT ambana)xa pasnuuTHX JIEKOBA
WIH Pa3INYUTHX jadyrHa MCTOr Jieka noBehaBa
BepoBaTHONY sAa ce HampaBH rpemka. Tako Ha-
neru u ontepehieHn mociaoMm, cTakepu He CTHXKY
Jla TIpoBepe WHTepakuuje u3Melhy JekoBa Koje
NalujeHT y3uMa, IITO MOXE MMaTh HEraTUBHE
nocneaue. Benmukn yTuiaj Ha HacTaHaK rpelke
uma ¢axrop ,,Bpcre penenta“ Taunuje, Aa 11 Cy
peLenTH MHcaHu PyKOM WM cy mramnand. CBu

CTaXXEpH C€ Claxy Ja je TJIaBHU NpoOJieM, Taj
mro je BehuHa perenara nucaHa pykoM U Jia HeE
caMmo OHH Beh U BHXOBHU MEHTOPH, HE MOTY YBEK
Jla MpoTyMaye PYKOMHC. YCIeI OBE CUTYalyje,
MPUIMKOM TyMadema pelenara MoXe ce JeCHTU
12 TOYETHUK KOJH paj caM HE MPOYUTa TA4HO
HA3UB JIEKa U TOTPEIIHO U3/a JieK, TOceOHOo Kaaa
CTHTHE PEIIENT Ca JICKOM KOj! Ce KyITyje.

Teopmnja 2: 3amTo Jiekapu Ha CTaKy NpaBe
rpemike?

Behuna uHTEpBjyHCcaHUX cTakepa HABOAU Ja
je TmaBHH (PaKTOp KOjU JOBOIM JO TpEIIKE
HEYUTAK pPyKOmHC Jekapa crnenujamucte. Cra-
JKEpU Cy carjlacHH Jia ce JellaBa He caMo Jia He
MOT'y J1a TIPENo3Hajy ciioBa, Beh He MOry Ja mpe-
Mo3Hajy HU OpojeBe MOa KojuMa c€ HaBOIU
JjarHo3a.

Hpyru 3Hauajan (axkTop je BETUKO pagHO
ontepeheme Tj. BeMUKU Opoj mamujeHara mo Jje-
Kapy, Tako J1a CTaXEpPH TELIKO OJp)KaBajy KOH-
LEHTpalxjy U UMajy UCYBHUIIE Majlo BpeMeHa 3a
CBakor mangjeHTta noHaocod. [Ipumaukom mocere
nalujeHTa BUIIE Ce BpeMEHa MOTPOIIHN Ha IOIY-
BaBambe KapToHA M MHCAke YIMyTa, HEro ITo ce
MOCBETH CAaMOM TIpETNIeAy NMaljeHTa U y3UMamby
aHamHese. [lanujeHTH ca JIOMIOM JHYHOM XH-
THjEHOM CTBapajy OJa00JjHOCT KOJA JeKapa Ha
CTaxy, IITO MOXKE JIOBECTH 10 HacTaHKa rperia-
Ka IpU TPOIUCHBaY Tepanuje. TOKOM CTaxka y
OOMHUIIM JIeKapd Cy YIJIABHOM MpPEmyLITeHH
caMH ceOH, jep UM HUXOBO MEHTOPH 4YecTO He
nocBelyjy ZOBOJbHO MaxHbe, 3a Pa3uKy 01 MEH-
TOpa y MPUMAapHOj 3[PaBCTBEHO] 3AIUTUTH KOjH
Cy 3HaTHO mocBeheHWju enyKalMju JeKapa Ha
craxy. On MeHTOpa y OONHUIM JIEKapH HA CTaXy
MoHeKaa 1o0Hjajy 3aJaTak Jla Haluily OTIYCHY
JUCTYy 3a MaudjeHTa 0e3 AOBOJbHO MHCTPYKIHja
KaKo TO J1a ypaje, U TO Ha OCHOBY HEUUTKHX 3a-
nuca y ucropuju Oonectu. Taga cTaXucTu He
MOT'y Aa MPOYUTajy PYKOIHUC CIEeHHjaucTe, Ima
He 3Hajy KOjy Tepamujy Aa HaBeAy Ha OTIYCHO]
JUCTH WM H30CcTaBe OMTHO YMYTCTBO 3a Ia-
LUjeHTa U BeroBor uzabpaHor yekapa. byka u
Xa0THYHO cTame 300r HEIOBOJBHO 0co0Jpa Ha
oZleJbEebMMa TOJATHO OJBJaue MaKiby JeKapa Ha
CTaXy M IONPUHOCE HACTaHKY IpelIaka.
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IPELLKA

Mpopaja nexkosa
KOju ce u3gajy Ha

RESCI MauwnjeHT n
dapmavueyT

CanyHa
ambanaxa

l'y»kBa 1 byka
[0BOAE [0 YMOpa a
Camvm TUM 1 Ao

rpewke

IpeLke
NPUINKOM
CKAagmLITeHa
nekoBa
Behu
npuTucak
[0BOAM A0
rpelke

MoTunsmcaHocrT,
HepocCTaTak
BpemeHa u

HenposepasBake

MHTEpaKLumje

NIeKoBa AoBoae

[0 rpeLike

MucaHu nan
LWTaMnaHu
peuenTn

[pewke Ha
peuenty

lpeLKe NPUANKOM
n3faBakba Uan
npogaje

Jujacpam 1. ®apmarneyTu Ha PUNPABHIYKOM CTaxy - Mel)yCOOHaA MMOBE3aHOCT KaTeropHja
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He MIPUAP’KaBajy Iponyrcane aujere?

PELLUKA XurnjeHa
naumnjeHars
Pykonuc nekapa Mysa
cneunjanucre
Crax
BpemeHcKko
orpaHuyetbse,
Teopuja n HefoCTaTaK JbyACKNX
npakca pecypca 1

lpewke Ha

ojdes/berbnma

aAMUHUCTPALY ia

Jlowa

KOHUEHTpaumja

[peLKe NpUANKOM
y31Matba aHamHese

J1eKk n po3a neka

Ipewke
NPUINKOM
nponucuBeama
IeKoBa

Hujacpam 2. Jlexapyu Ha IPUITPaBHUYIKOM CTaxy - Mel)ycoOHa 1moBe3aHOCT KaTeropuja

JAUCKYCHJA

[Iporpam craxupama y Penyonunu Cpbuju
3a JieKape ce cacToju ox 3 mecena OopaBka y
JloMy 31paBiba U jOIl TOIMKO BpeMeHa y OONHU-
ou. Y OBM yCTaHOBaMa JieKapu Ha CTaxy yrjaB-
HOM MMajy acHBHY yJIOTy ImocMaTpayda uin oda-
BJbAjy aJAMWUHUCTPATUBHE IIOCIOBE Kao IITO je

MHUCamke OTIYCHE JINCTE WM TIyHaBame YIIyTa.
CaMo jemaH cTakep je HaBEO Jia j€ MPUIHKOM
CTa)ka paAro caMOCTaJIHO Y XuTHOj moMohu, anu
je Oam Tama HampaBuo Tpemky. Craxkepu y
Jlonnony umajy moryhHOCT 1a 3a JIeK KOju je
MPOMHUCA0 JIeKap-MeHTOp oapehyjy 103y, o0JImK
¥ IyXHHy y3uMama'. Jlekapu Ha CTaxy y
CpOuju yriaBHOM HUCY YIO3HATH ca MpeENnopy-
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YEHUM J03aMa JIEKOBa, a U TEeIIKO Ce CHaja3e Ha
MOYETKY OKO TyMauyema HBHXOBUUX 3aIlITHNEHNX
HazuBa. [IpumerHO je na MM HHje yKa3aHO Ha
n3Bope nHpopMaluja o JEKOBHMa Koje Tpeba aa
KOpHUCTE y CBaKOAHEBHOM pany. 30or Heymyhe-
HOCTH, OHH PETKO NpoBepaBajy MoryhHocT Ha-
CTaHKa MHTepakuuja u3mel)y JeKoBa Koje mpomnu-
Cyjy, IITO ce Yy APYrUM CpeAnHama, Hip. y Bemnu-
koj bputanuju, He aemana. Jlekapu Ha CTaxy y
JloHmoHy pyTHHCKH y3UMajy y 003Mp M MHTepa-
KLIHje JeKOBa IPUINKOM MPOIHCHBAA .

VY cryauju Lewis-a 1 capaIHuKa TpeLIKe Jie-
Kapa Ha CTaXy Cy MOJeJbeHE y IBE BEIHMKE KaTe-
ropuje: Tpemke 300r ciador Mmo3HaBama IMpak-
TUYHUX aclekaTa MpOIUCHBama U Tpeke 300r
HeoaroBapajyhe mpuMeHe 3Hama, yClIex Io-
rpelHe HaBuke Wik Hapende’. Camuna je Puso-
HOBa KaTeropusalyja MEeIUIMHCKUX Ipelaka, Ha
,mistakes* — rpelnike HacTaie yciea HE3HaWa H
,Slips* — rpemike Hacraje ycinen Henaxme. CH-
creMaTH3anyja MEIUIMHCKUX TpeliaKka OMOry-
haBa Tymaueme MexaHW3Ma HUXOBOT HACTaHKa,
Ny W IUITAaHUpamhe KOpaka Ka CMamemy Trpela-
ka.! YV BehmHu cryuajea ,,mistakes* HacTajy kao
MOCIeaNIa HeMo3HaBamka 032 MPOMHCAHOT JIeKa
WIM HENOBOJBHO HH(pOpMaluja O TMaLujeHTy,
CIIMYHO KA0 U y HAlleM HcTpaxkuBamy . IIITo ce
tHue ,,slips* Bpcre rpemraka, oOMYHO HacTajy
300r mpeornrepeheHOCTH MOCIOM, alll M yCIen
yMopa, Taaau, )Kehy WM JIOUIer pachoioKemna,
LITO Cy CBE HaBelIM HMHTEPBjYHCAHHU JIEKapu Y
namoj crymuju®’. CTyauja koja je KOpHCTHIA
Pu3oHOBY KaTeropusanujy rpeiiaka je mokasania
Jla JeKapu Ha CTaxy Hajuemhe mpaBe Tpelke
Tumna ,,slips* 10

Crynmja xoja je mparuia ctaxepe y Jlonmo-
HY HAaBOIM J1a Pa3AHYUTH (PAKTOPH YTUUY Ha TO
na nu he HacTaTH Heka rpelika NpBy myT win he
ce MOHOBUTH. [ TaBHH (aKTOpH KOjU IOBOAE A0
MOHABJbAha TPEIIKE Cy HEMOBOJBHO OKPYXKEHE U
IOy)KMHA CTa)a, AOK WHIAMBUIAYAIHU (aKTOpH H
(dakTOopyu Be3aHHW 3a TMalMjeHTE JTOBOAE A0 Ha-
cramka rpemke mno mpeu nyr. Cryamja
Coombes-a u capagHuka HaBoAW Ja cy on 21
TpelKke KOjy cy HampaBWIN CTaxkepu, Oap IBe
HacTage 300r HejaCHMX CMEpHHLA JieKapa-
mentopa’. KpanuTaTuBHAa cTymuja Koja je mpa-
THa GaKTope KOoju AOBOJE A0 HACTaHKA IPeIIKe
Jekapa Ha crtaxy y Hurepuju, je mokaszana jaa je
BelinHa Tpemiaka Mocleaula MNajaa KOHIEHTpa-
nuje’. MaKTopH KOjH IOBOJE IO Taja KOHIIEH-
Tpauuje, a CaMUM THUM H JI0 TPELIKe KOJ| CTa)xepa
y Halloj CTYAMjU Cy: TIPEBENUKH Opoj mamujeHa-
Ta, JIOIa JIMYHA XWTHjeHa MalujeHaTa, BpeMeH-
CKO OrpaHH4YCH-€ 3a IMOCeTy, HEAOCTaTaK JbY.-
CKHX pecypca U MpeoOMMHa aAMUHHUCTpAIHja.

JlekoBu KonI KOjuX ce Hajuemhe TpelniIo
NPUIMKOM TPONHMCHBaWma Yy HAIoj CTYAWJU CY
AHTUOMOTHLIN ¥ AHTHXHIICPTEH3UBH, JJOK CTa)e-
pu y Jlonnony HaBoje Aa Hajuemhe rpemie npu-
JIMKOM MPONHCHBaKka aHTHATPETAllMOHHUX JICKO-
Ba®. [TonoBuHa rpemaka koje cy Hacrane y Hu-
repujckoj OOMHHMIM OAHOCHJIA C€ Ha aHTUOMO-
THKE, aHaJreTUKE U JICKOBE 3a KapJHO — BaCKYy-
JNIAPHM CHCTEM .

Crax y oMy 3apaBiba U OONHHIHM CE pa-
37IMKYj€, U CBH WHTEPBjYHUCAHU CTAXEPHU CY Ca-
TJIACHU OKO Tora. Y aMOyJIaHTH MEHTOpPH AaJIeKO
BHUIIIE BpeMeHa 1mocBehyjy CBaKoM CTa)kepy, ILITO
WX JIOHEKJIE clipeyaBa Aa Hampase rpemky. Cu-
Tyaluja y OomHHIIaMa je JocTa Apyraduja, cra-
Kep Hamuile OTnycT 0e3 KOHCYNTaluje ca MeH-
TOPOM, ACKYPHH JIeKap MOTIHUIIE OTIIYCT YECTO
He mpoBepaBajyhu ra, Tako aa je Beha BepoBat-
woha ma gohe mo rpemke. Ctymuja Adetutu-a u
capaJHUKa HABOJH J1a CTaKepU HeMajy JOBOJbaH
Haa30p y OoMHUIAMa, Ta Cy caMUM TUM delnhe
TIpaBe rpelke’.

KBaHTUTaTUBHO HCTpakWBamke CIPOBEACHO
Ha OfieJbeHUMa XUPYpPrHje M THHEKOJOrHje Mo-
Ka3alio je Aa HajBeha cToma TpelIaka Hacraje
IPUIMKOM paja Jekapa Ha cTaxy.” Ha omese-
BUMa XUTHE CIIy)KOe menujarpuje, Oam kao u Ha
ofieJbelbMa O(TaNIMOJIOTHje, TIaBHU Y3POK Ha-
cTaHKa rpemaka jecy Gam craxepu' ">, V cBuM
CTyAWjama je MOKa3aHo Ja Cy JeKaph Ha CTaxy
CBECHHU CBOjUX Ipellaka Koje Cy HacTaje Kao Mo-
crenuua jensor wiu Buure dpaxropa'’. Hajuenrhu
pa3io3u 3a HACTAaHAK Ipellaka Koju ce HaBOAC y
TUM CTyZAHjaMa CY HEMOBOJbHO PAZHO OKPYXKEHe
U HezHawme. OBe HAaBOJE MOTBPAMIA j€ U CTYAH]ja
rzie Cy JeKapu Ha CTaXy OWJIM WHTEPBjYUCAHU Y
okBHpY (pokyc rpyme' >,

Behuna kBanuTaTuBHHX CTyauja Koja ce Oa-
BHJIa OBOM TEMAaTHKOM paljeHa Ha je Ha eBpOIl-
CKOM Tiy, TauHuje y Benukoj bpuranuju (BB).
Crynuja u3 Manuecrepa (Bb) orkpuBa na cy ce
CTakepy TOKOM HWHTEpBjya ocehaim KpuBuUM U
pa3odyapaHuM, HaCYNpOT HAIIUM HCIHTaHULIIMA
KOjU Cy BpPJIO PETKO TOBOPHIIM O CBOjuUM oceha-
BHUMa HAKOH HAcTaHka rpemaka'’. Y AycTpa-
JIMjCKOj CTYIUjH ce Kao jemaH on ¢akTopa Koju
KOjH IOBOAW 1O Tpelaka M3JBOjHIIA JoIa KO-
MyHuKarja. CTaxkepu He J00Hjajy peneBaTHE
uHpOpMaIje O MalujeHTy Npe NPONKUCHUBAA
JieKa, IITO je IMOcJeAula 3ay3eTOCTH CTapHjux
Jekapa, Oalll Kao M Yy HalleM HCTPaKUBAMY.
Kako craxkepu HaBoje ,,TallMjeHTH WAy Kao Ha

nokperHoj Tpamu® ¥,

Haj3an, cryauja koja je pahena y I'pukoj je
MoKaszajla Ja je MEeIUIMHCKa TpellKa jelaH OJ
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He MPUJIPKaBajy IPOHUCcaHe aujeTe?

HAjBAXHUJUX y3poOKa cTpeca Kox Jekapa'. OBo
HCTPaKMBAIbC j& HABENO HAYYHUKE /14 UCIHTAjy
cBe Moryhe y3poke cTpeca kox craxkepa. Kao
W3BOp CTpeca HaBEACHW Cy Xalbe ManujeHata,
aly W JIOW MEOUjCKH MyOJHIMTET JieKapa, IITO
3a TIOCHeNUIly MMa cTpax of rpeimke. Takobe,
JIeKapHy Ha CTa)Ky HaBOJE Ce TOHEeKas Jemasa aa
MOCTajy JIaka MeTa Kojy je Moryhie OKpUBUTH 3a
TpELIKy, jep He 3Hajy TAe MOYHbe, a TOe ce 3a-
BpIIIABA EHHXOBA OTOBOPHOCT .

Haxko dapmaneyre Ha cTaxy, Kako OHH caMHu
HaBoJe, COPTBEp 3a M3JaBamE JIGKOBA CIIpEdaBa
Jla HampaBe TpelIke, OHU MX U Aajbe mpase. Kao
rJIaBHU (PAKTOPH 32 HACTAHAK TPEIIKEe HABOAE Ce
MamaK KOHIEHTpalyje, BEJIUKH Opoj manujeHaTa,
cliM4Ha am0alaxka, ali ¥ TO Ja JIU Cy pelenTH
nucanu iy mramnany. LTto ce Tnye codprBepa
3a M3/1aBabE JIEKOBA, CBU CTAXKEPU Cy CE CIOXKH-
T J1a MX OH CIpedaBa Jja HampaBe IPelike, Kao
LITO je HIIP. MCTEKJa BAXKHOCT peLeNnTa 3a aHTH-
OMOTHKE WM M3JaBamke HeaJeKBaTHOT Opoja Ky-
trja. Mehytum, nemraBa ce ia je perent y peny,
any Aa cTakep 300T yMopa NPUIMKOM H3JaBa-
Ba He mpoBepe Opoj mpomucanux kyruja. Cry-
nuja Kistner-a u capaJHuka HaBOAM Ja je TTIaBHU
dakTop Koju I0BOMM O TpeIIKe oOMM mocia’.
dapmarieyTH Ha CTaxKy y HAIOj CTYAMjU U CaMU
HABOJIE J]a Cy Ha MOYETKY CTa)ka OMJIN yIIalIeHH
KaJa BUJE XpITy pelenara Kojy Tpeda a u3aajy.
Jeman craxep HaBOAM Ja Ta je camMa MEHTOpKa
ymo3opuiia Aa Kajxa Aohe MamujeHT ca JeceTak
pelienara, oH u3Aa 10 4 Jieka 1 HaKOH TOra I030-
Be By Ja HactaBu. YMoOp je Takohe Beoma
3HaYyajaH Y3pOK Ipellaka Mpy M3AaBamy JIEKOBA.
Behnna crakepa ce cnaxke Ja Ipea Kpaj CMeHe
HacTaje Behu Opoj rpemaka, ma Kako Kaxke jejHa
0l MHTEpBjyHCAaHUX (hapMaleyTKumba, ,,I10CIIe
mocia, Ha MyTy A0 Kyhe pa3sMuIbaM Ja HUCAM
HanpaBWJIa HEKY TpeIIKy, caMoO MU ce Immudpe
nekoBa BpTe o raasu’. CTyauja crpoBeneHa y
Benukoj bpuranuju je takohe mokazama nma cy
¢akropu ,,yMop* U ,,ipeku] papMareyra y TOKy
n3JaBama JIeKoBa™ BeoMa 3HauajHH y3pOLH Tpe-
1IaKa TIPU U31aBakbY JIEKOBa .

OBo uctpaxkuBame je oMoryhmio aa ce youe
HajBAKHUJHU Y3pOILH TpelIaka Koje mpase gapma-
LyTH W JIEKapd Ha CTaxy: HEAOBOJGHO 3HAILC,
HEMOBOJFHO OKPY)KEH-E, BEIHKO PajHO ONTepe-
hemwe, HemoBosbaH Opoj Nekapa u (apmaneyTa,
HEUUTAaK PYKONHC Ha pelenTHMa W Halazuma,
HEIOBOJbHA 3aWHTEPECOBAHOCT MEHTOpA Ja paje
ca JIeKapuMa Ha CTaXy y OONHHIIaMa U 3aMop
npu paxay. llpumena onrosapajyhnx KOpPEKTHB-
HUX Mepa OM MorJia Ja OTKJIOHH BehrHy HaBeze-
HUX y3pOKa M JOBEAE A0 3HAYajHOT CMambeHa

Opoja rpemaka, a Tume noeha Oe3demHoOCT Ta-
IyjeHara.
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