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SaZetak: U radu se istrazuju, analiziraju i objasnjavaju rodne pristrasnosti u
upravljanju porodicnim firmama i ekonomiji nege u drustvenom i ekonomskom
kontekstu postsocijalisticke neoliberalne transformacije Srbije. Cilj ovog rada je da se
iz feministicke levicarske teorijske perspektive ukaZe na temeljna ogranicenja
dominantno patrijarhalnog tipa pregovaranja u ostvarivanju ciljeva razvoja nacionalne
ekonomije i rodne ravnopravnosti, kao i postsocijalisticke neoliberalne transformacije
Srbije. Rodne pristrasnosti istrazivane su metodom dubinskih intervjua na uzorku od
trideset mikro i malih porodic¢nih firmi u Vojvodini/Srbiji, u odnosu na uloge koje u
njima imaju parovi/supruznici. Uloge Zena i muskaraca, Koji su analizirani u ovom
radu, prevashodno se odnose na procese upravljanja porodicnim poslovima i
pregovaranja o raspodeli njihovih uloga u porodicnoj firmi i u domacinstvu. U prvom
delu rada objasnjavaju se procesi globalizacije, svetske Krize i postsocijalisticke
neoliberalne transformacije Srbije i njihovi rodni efekti. Potom se u drugom delu rada
obrazlazu kiljucne rodne pristrasnosti, identifikovane u upravljanju mikro i malim
porodicnim firmama i u ekonomiji nege. U zakljucku se ukazuje na kljucna otvorena
pitanja i izazove sa kojima se suocavaju akteri u mikro i malim porodicnim firmama i
na potrebu rodnoosetljivog pregovaranja o upravijanju porodicnim firmama i u
domacinstvima.

Kljuéne reci: rodne pristrasnosti, patrijarhalno pregovaranje, mikro i male porodicne
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NEGOTIATING THE MANAGEMENT OF MICRO AND
SMALL FAMILY BUSINESSES AND THE CARE
ECONOMY IN THE POST-SOCIALIST NEOLIBERAL
TRANSFORMATION OF SERBIA

Abstract: This paper studies, analyzes and explains the gender bias in the management
of family businesses and the care economy in the social and economic context of the
post-socialist neoliberal transformation of Serbia. The aim is, from a left-wing feminist
theoretical perspective, to point to the fundamental limitations of the dominant
patriarchal type of negotiating in achieving the objectives of the development of the
national economy, of gender equality, and of the neoliberal transformation of post-
socialist Serbia. Gender biases were investigated through in-depth interviews with a
sample of thirty micro and small family businesses in Vojvodina/Serbia, in relation to
the roles that couples/spouses have in these. The roles of women and men analyzed in
this paper are primarily related to the family business management process and
negotiations about the distribution of their roles in family businesses and households.
The first part of the paper explains the processes of globalization, the global crisis and
post-socialist neo-liberal transformation of Serbia and their general effects. The second
part of the paper explains the key gender bias identified in the management of micro
and small family firms and the care economy. The conclusion points to the key issues
and challenges stakeholders in micro and small family firms face, and the need for
gender sensitive negotiations in the management of family businesses and households.

Key words: gender bias, patriarchal management, micro and small family businesses,
households, family business management, allocation of resources in the household, care
economy, neoliberal transformation, Serbia.

JEL classification: J16, L26

1. UVOD
U ovom radu se, iz heterodoksne i alternativne teorijsko-istrazivacke
perspektive daje kritika neoliberalnog ortodoksnog,

preduzetnicko/menadzerskog pristupa upravljanju mikro i malim porodi¢nim
preduze¢ima u Srbiji. Rodna analiza procesa upravljanja obuhvata analizu uloga
i odnosa koji se uspostavljaju i u domacinstvu, i u porodi¢noj firmi, a temelji se
prevashodno na tradiciji levicarskih, feministickih i razvojno/ekonomskih
pristupa i §kola misljenja.

Razumevanje konteksta, u kome danas posluju mikro i mala porodi¢na
preduzeéa, pretpostavlja i kratak istorijski osvrt na globalni, regionalni i
nacionalni drustveno-ekonomski kontekst, kako bi se prepoznali kljucni
strukturni trendovi i dimenzionirao odgovor na pitanje kako smo stigli do
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sadasnjeg trenutka. Ovaj kratak istorijski podsetnik rezimira klju¢ne momente u
procesu kretanja svetske ekonomije od tzv. ,.tri krizna sveta” 1970-ih (Hettne,
1990), preko svetske krize 2008. godine, do sadasnjice. Debate 0 razvoju sveta,
koje su se, tokom sedamdesetih godina XX veka, vodile na teorijskom,
empirijskom 1 politickom nivou Sirom sveta, odnosile su se, pre svega, na
pitanje mogucih transformacija paradigmi razvoja, uloge drzave i razumevanja
procesa globalizacije (Puri¢ Kuzmanovié, 2008). Tadasnja stru¢na javnost
prepoznavala je razvoj kao krizni proces, ali su bili razli¢iti odgovori na pitanje
da li je ceo svet u krizi, ili je pak re¢ o krizi viSe svetova: blagostanja razvijenog
Severa, opstanka Juga i socijalizma Istoka. Takode, u sagledavanju mogu¢ih
pravaca prevazilazenja krize, drzava se, u zavisnosti od razli¢itih razvojno
ideoloskih orijentacija (neoliberalisticke, centralisticke, lokalne
populisticko/nacionalisticke i alternativno/humanisticke) razli¢ito tumacile, kao
problem i/ili kao resenje. Razumevanje stvarnosti i procesa globalizacije je, u
zavisnosti od aktera (globalisti, antiglobalisti, tre¢i put; teoretiCari, prakticari,
drustveni pokreti), bivalo razlicito.

Scenario globalnog neoliberalizma, koji je odneo politicko ideolosku prevagu
proteklih decenija, utemeljen je na tzv. VaSingtonskom meta konsenzusu’
najmoc¢nih svetskih politickih aktera: izmedu njih nema dubokih politickih
rascepa, razlika, ni suparniStava izmedu modela drustvene transformacije;
medusobna zavisnost velikih sila omogucava njihovu saradnju i regionalnu
integraciju; ratovi koje vode su ,niskog” intenziteta i na periferiji svetskog
sistema; sukobi se drze pod kontrolom razli¢itim mehanizmima (Santos de
Soza, 2002). U okviru neoliberalnog konsenzusa o tzv. novoj ekonomiji
prihvaéeno je drasti¢no ograniCenje drzavne regulative u ekonomiji, ja¢anje
prava medunarodnog vlasniStva stranih investitora i odgovornosti nacionalnih
drzava prema Svetskoj banci, Medunarodnom monetarnom fondu, Svetskoj
trgovinskoj organizaciji i drugim multilateralnim agencijama. Tako se, klju¢ne
tacke VaSingtonskog konsenzusa u novoj ekonomiji odnose na: stimulisanje
procesa privatizacije javnih preduzeca, zastitu imovinskih prava, liberalizaciju
trgovinskih i finansijskih tokova, unapredenje direktnih stranih investicija,
suzbijanje inflacije, garantovanje finansijske discipline, prihvatanje rizika
nezaposlenosti i stroge kontrola rada, smanjenje budzetskog deficita, troskova u

T Ovaj paket neoliberalne politike kreirao je DZon Vilijams, struéni savetnik Medunarodnog
monetarog fonda, tokom 1970-ih godina. Program je nazvan Vasingtonskim konsenzusom, jer su
ga sredinom osamdesetih godina XX veka potpisle u VasSingtonu drzave koje su Cinile osnovu
svetskog ekonomskog sistema i odrazava dominantnu poziciju Sjedinjenih Americ¢kih Drzava u
medunarodnim agencijama: Medunarodnom monetarnom fondu, Svetskoj banci i Svetskoj
trgovinskoj organizaciji. Neoliberalni konsenzus u ekonomiji doneo je tri novine: drasti¢no
ograni¢enje drzavne regulative u ekonomiji, nova prava u pogledu medunarodnog vlasnistva
stranih investitora i inovatora i podredenost nacionalnih drzava ovim multilateralnim agencijama
(Stiglitz, 2002).
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javnom sektoru i socijalnih izdataka i dr. Ove mere se, poslednjih decenija,
primenjuju Sirom sveta, razli¢itim metodama: krajnjom strogoS¢u tzv.
»gvozdenom pesnicom”, i/ ili sa izvesnim stepenom fleksibilnosti tzv.
»plisSanom rukavicom” (Stiglitz, 2002; Santos de Soza, 2002).

Realizacija navedenih i drugih neoliberalnih standarda dovela je do rastu¢ih
strukturnih nejednakosti delova sveta, regiona, drzava, gradova, lokalnih
zajednica (Milanovi¢, 2011). Svetska kriza, koja je nastupila 2008. godine,
postala je predmet oStre debate izmedu onih koji su smatrali da je finansijski
uzrokovana i onih koji su smatrali da je re¢ o pet velikih kompleksnih kriza
(K5). Prema ovim, alternativnim mis$ljenjima, svetska kriza odrazava simultane
krize ekonomskog, politickog, bezbednosnog, ekoloskog i kulturnog sistema i

okruzenja, a najvidljiviji rezultati delovanja politicara jesu zapravo
pogorsavanje K5 (Oberg, 2009).

Originalni VaSingtonski konsenzus, koji je poc¢ivao na tri kljuéna principa:
liberalizacija, privatizacija i makroekonomska stabilnost, razmatrali su proteklih
godina 1 njegovi zagovornici. Posebno su kriticki razmatrani efekti
liberalizacije, makroekonomske stabilnosti, deflatorne monetarne i fiskalne
politike, slobodnih tokova kapitala, fiksnog deviznog kursa i nezavisne
monetarne politike targetiranja inflacije i rezanja javne potro$nje (Pollin, 2009).

Postsocijalisticka transformacija Srbije tokom proteklih dvadeset i pet godina, u
osnovi se, uz sve specifi¢nosti, o kojima u ovom radu ne¢emo $ire raspravljati,
uklapa u globalan neoliberalni scenario i njegove globalne rodne efekte (Puri¢
Kuzmanovi¢ 2016, 2016a). Rodni efekti postsocijalisticke neoliberalne
transformacije u Srbiji, potvrduju da se snazan teret ekonomskih i drustvenih
troSkova prebacuje na Zene, posebno one iz viSestruko ranjivih grupa; Zene su
ceS¢e nego muskarci zastupljene u kategoriji slabije placenih poslova,
nedovoljno zaposlene ili bez posla, raspolazu sa manje dohotka, manje su
socijalno zaSti¢ene, imaju manju kontrolu nad ekonomskim i finansijskim
resursima, prihvataju sve marginalnija i nebezbednija zaposlenja i ¢eS¢e su
izloZene nasilju, posebno u porodici. Posledica prethodno navedenih trendova
jeste porast rodnog jaza.

Ortodoksna politika, primenjivana proteklih godina i u Srbiji, nije omogucila
privredni razvoj ni poboljSanje Zivotnog standarda stanovniStva niti je
unapredila rodnu ravnopravnost. Zene su na specifiéan na¢in ugestvovale u
procesima postsocijalisticke transformacije i ostajale dodatno ugroZene.
Medutim, iako je polozaj Zena u preduzetniStvu u Srbiji ranije istrazivan
(Markov, & Stankovi¢, 1993), izucavanje urodjenih drustvenih, makro-
ekonomskih i poslovnih procesa i rodnih rezima u oblasti porodi¢nog
poslovanja i preduzetnistva u Srbiji jo§ uvek je u povoju.
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U ovom radu predstavljamo prve rezultate pionirskog istrazivanja rodnih
pristrasnosti u odnosu na uloge koje Zene i muskarci imaju u porodi¢nim
firmama mikro i male veli¢ine, u vremenu postsocijalisticke transformacije u
Srbiji (Puri¢ Kuzmanovi¢, Markov, Fischer, & Mandi¢, 2015; Puri¢
Kuzmanovié¢ et al., 2016). Ovo je prvo istrazivanje rodnih pristrasnosti koje
vladaju u oblasti porodi¢nog preduzetnistva u Srbiji, u kome se ispituju uticaji
vladaju¢ih rodnih rezima na oblikovanje i raspodeljivanje Zenskih i muskih
poslovnih i porodi¢nih uloga u porodi¢nim firmama mikro i male veli¢ine, kao i
njihovi povratni ishodi. Dubinskim intervjuima, sa 15 odvojeno intervjuisanih
(supruznickih) parova (30 intervjua) u mikro i malim porodi¢nim firmama iz
prve generacije vlasnik/ca, odnosno upravljaca/Cica steCeni su dublji uvidi u
kompleksnost odnosa koji vladaju u porodicnim firmama u odnosu na
kvantitativne tehnike i olakSano je razumevanje kompleksnih rodnih odnosa,
rezima i uloga koje se konstituiSu u porodicnom, poslovnom i drustvenom
okruzenju.

2. RODNE PRISTRASNOSTI U UPRAVLJANJU MIKRO |
MALIM PORODICNIM FIRMAMA I EKONOMIJI NEGE

Porodi¢ne firme u svetu beleze sve znacajnije ucesce zena i sve su vidljivije
promene koje se deSavaju i u ulogama i odnosima u upravljanju porodi¢nim
poslovima izmedu muskaraca i1 Zena. Ukljufivanje Zena u upravljanje
porodi¢nim poslovima ima pozitivne efekte ne samo na unapredivanje rodne
ravnopravnosti u porodici i drustvu, ve¢ i na poboljSanje pozitivnih poslovnih
performansi firmi (Patel, & Buiting, 2013). Otuda i znacaj rodnih istrazivanja u
oblasti poslovanja i preduzetni$tva raste (Danes, Haberman, & McTavish, 2005;
Cappuyns, 2007; Sonfield, & Lussier 2009).

Porodicne firme predstavljaju vazne aktere razvoja nacionalnih ekonomija, te se
proklamuju i kao vazna razvojna Sansa Srbije u fazi njene ubrzane
postsocijalisticke transformacije. Prema istrazivanju porodic¢nih firmi u Srbiji,
koje je sprovela Agencija ,,Chapter 4” u partnerstvu sa Centrom za edukaciju
,Pro Educa” i podrsku kompanije ,,VIP mobile” (na uzorku od 170 porodi¢nih
firmi), oko 60 % porodi¢nih firmi posluje manje od 20 godina (34,5% firmi
manje od 10 godina), ne zaposljavaju vise od 10 radnika i vecinu (84,5%) je
osnovao trenutni vlasnik, dok je 11,9% nasledeno, a 3,6% kupljeno (Porodi¢ne
firme, 2014).

Mikro i mala porodicne firme o(p)staju u dugorono nestimulativnom
poslovnom (ne)trzisnom okruzenju. U socijalizmu se njihov razvoj tolerisao u
meri u kojoj nije ugrozavao dominantno dru$tveno i drzavno vlasniStvo.
Politicki i ekonomski procesi etnodemokratizacije drustva i dezintegracije
socijalisti¢ke Jugoslavije, koji su se odvijali krajem 1980-ih i poéetkom 1990-ih
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godina u Srbiji, kao i splet unutrasnjih i spoljnih okolnosti tokom 1990-ih
godina, doprinosili su ubrzanom pogorSavanju polozaja Zena i njihovom
isklju¢ivanju iz javne sfere (Puri¢c Kuzmanovi¢, 2016a). U fazi
postsocijalisticke transformacije mala i srednja preduzeca postaju sve vazniji
oslonac u prezivljavanju stanovniStva i institucionalno se tretiraju kao vazan
razvojni oslonac, a porodi¢no preduzetniStvo kao ,,nova Zivotna strategija” za
obezbedivanje prihoda za egzistenciju, odnosno viSeg zivotnog standarda
stanovnistva. Tako, kada je re¢ o istrazivanim mikro i malim porodi¢nim
firmama potvrdeno je postojanje razlicitih aktera: prvi, koji su kapital, znanje,
porodi¢nu tradiciju i druStvene veze posedovali od ranije; drugi, koji su do
kapitala dosli tokom procesa privatizacije drustvene i drzavne svojine; i treci,
koji su gubili posao i koji su usled nemoguénosti da se ponovo zaposle
otpocinjali sopstvene preduzetnicke poduhvate, zarad prezivljavanja i dobrobiti
svojih porodica. Mikro i male firmi u Srbiji pretezno se osnivaju iz potrebe
prehranjivanja porodice, a ne iz preduzetnickih pobuda i one posluju i u
formalnoj i u sivoj zoni ekonomije. Prema jo§ neobjavljenim rezultatima naSeg
istrazivanja, U mikro i malim firmama, koje osnivaju porodi¢ni parovi, pozicija
muskarca je naglasenije patrijarhalno ustrojena, u odnosu na situaciju u
raspodeli upravljackih uloga u porodi¢nim firmama srednje veli¢ine.

Rodni rezimi i rodne pristrasnosti koje vladaju u konkretnoj ekonomiji i drustvu
uveliko opredeljuju polozaj Zena u porodici i domaéinstvu, a njihov polozaj u
privatnoj sferi Zivota odreduje i njihov polozaj u javnoj sferi pléenog rada. U
domenu upravljanja porodicnim firmama Zene se nalaze pred specificnim
izazovom, jer su muSkarci sa kojima one pregovaraju o svojim poslovnim
ulogama, istovremeno njihovi poslovni i privatni partneri sa kojima pregovaraju
i o raspodeli resursa u domacinstvu. Takode, u porodi¢nim firmama vidljiva je
visestrukost Zenskih i muskih uloga lica koji su kao: suprug/e, partner/ke,
kéerke, snahe, sinovi, zetovi... ukljuc¢eni u porodi¢ne poslove, kao vlasnici/ce,
upravljaci i u€esnici/ce, kao i njihov medusoban visegeneracijski odnos.

Implicitno podrazumevana i Cesto prisutna opsta pretpostavka ne samo obi¢nih
ljudi, ve¢ 1 struénih i nauénih krugova jeste da su poslovanje i preduzetnistvo,
politika, strategije 1 njihovi instrumenti rodno neutralni. Medutim, ovo
istrazivanje je potvrdilo da je, zapravo, re¢ o rodnom slepilu, koje u trostrukom
smislu prikriva vladajuée rodne pristrasnosti u upravljanju porodi¢nim firmama
mikro i1 male veli¢ine. Ustanovljeno je da: dominantni rodni rezimi i drustveni
procesi oblikuju rodne pristrasnosti u porodicnom poslovanju u pogledu
razli¢ite vidljivosti i uloga Zena i musSkaraca u privatnoj i javnoj sferi; rodne
pristrasnosti na nivou porodi¢nih firmi imaju $ire poslovne, makroekonomske i
drustvene povratne ishode koji doprinose obnavljanju rodno slepih obrazaca
ekonomske i drusStvene transformacije; te da se patrijarhalno urodjeno
pregovaranje manifestuje u ulogama koje se pretezno dodeljuju Zenama.
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2.1. RODNAPRISTRASNOST U EKONOMIJI NEGE

Ekonomija staranja (nege i brige) predstavlja rasporedivanje i poklanjanje
oskudnih resursa, pretezno rada, koji doprinose blagostanju drugih, unutar 1
izvan domacinstva. Rad koji se obavlja u domacinstvu obezbeduje reprodukciju
¢lanova domacinstva kao bioloskih, poslovnih i drustvenih jedinki i preduzima
se zbog sklonosti 1/ili ose¢aja odgovornosti prema drugim ljudima, ne uvek, niti
nuzno, samo prema clanovima domacinstva. UopSteno govoreci, rad koji se
preduzima u ekonomiji nege i brige ne mora biti uvek motivisan uzvratnim, pa
ni dugoro¢nim ocekivanjima, niti ima za rezultat plateznu nadoknadu i stoga je
njegova ponuda najéesce fiksna i neosetljiva na cenu.

Pregovaracki proces izmedu supruznika, odnosno parova u mikro i maloj
porodi¢noj firmi o raspodeli resursa (rada) i odgovornosti u zajednickom
domacdinstvu zasnovan je na razliitim i promenljivim varijantama njihove
medusobne kooperacije, ili pak konflikata. U istrazivanju (Puri¢ Kuzmanovi¢ et
al.,, 2015) jasno su se uobliCila tri razli¢ita pregovaratka modela u
domacinstvima mikro i malih porodi¢nih firmi, u odnosu na vlasnistvo, uloge i
rad na nezi: unitarni, pregovaracki kooperativni i pregovaracki nekooperativni.
Kao dominantan ispoljio se unitarni model pregovaranja, u kome muskarac, kao
»glava porodice” odlucuje o procesu sticanja i raspodele dohotka i ima
»poslednju re¢” u odlucivanju o alokaciji resursa u domacinstvu.

Specificni rodni rezimi u ekonomiji nege u ispitanim domacinstvima
supruznika, odnosno parova koji imaju/vode porodi¢ni biznis mogu se
ilustrovati kroz najmanje tri karakteristiCne situacije. Prva, najreda situacija
jeste kada supruznici u domacinstvu preduzimaju samo one aktivnosti koje ih
raduju, jer uobicajeno uvode pomo¢ ,.tre¢eg lica”, pretezno za brigu o deci i/ili
starima. Druga, reda situacija, jeste da su oba supruznika ukljucena u ekonomiju
staranja, pri ¢emu su muski partneri obi¢no ukljuéeni u proces prevoza dece, pa
i supruge, i brinu o kuénim ljubimcima, rede o snabdevanju domacinstva. U tim
okolnostima, ve¢ina muskih partnera preduzima prethodno navedene aktivnosti
u slobodno vreme (dokolice). Treca, nesto ¢esca situacija, jeste da supruznicima
u ekonomiji staranja podrzavaju i pomazu njihovi roditelji, ¢eS¢e svekrva nego
tasta, pogotovo kada je u pitanju nega i briga o deci, mada i u tim slucajevima
znacajan deo posla ostaje na zeni (Puri¢ Kuzmanovi¢ et al., 2015).

Dominantne uloge koje zene, uklju¢ene u porodi¢ne poslove u mikro i malim
porodi¢nim firmama, imaju u domacinstvu i porodici jesu uloge nevidljive i
brizne negovateljice i starateljice. Ekonomija nege i brige u mikro i malim
porodi¢nim firmama dominantno je na ple¢ima zena (majki, supruga, tasti,
svekrva i ponekad trecih lica). Istrazivanje je potvrdilo snazan disbalans izmedu
porodi¢nog i poslovnog vremena i ukazalo na patrijarhalan rodni rezim u kome
preovladuju¢i udeo odgovornosti na brizi i nezi u domacinstvu ostaje na
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zenama. Brza privatizacija socijalnih usluga i servisa i kriza nege u drustvu
dodatno poveéava odgovornost zena (Puri¢ Kuzmanovi¢ et al., 2015). Sve to
ukazuje na patrijarhalnost, autoritarnost i rodnu pristrasnost u procesu
odluc¢ivanja u domacinstvu.

2.2. RODNAPRISTRASNOST U POSLOVNOM UPRAVLJANJU

Kada je re¢ o upravljanju porodi¢nim poslovima, istrazivanje je potvrdilo da su
muskarci dominantni titulari vlasnistva, nosioci klju¢nih pozicija i poslovnog
odlu¢ivanja u mikro i malim porodi¢nim firmama. Preovladujuce poslovne
uloge, koje imaju Zene u ovim porodi¢nim firmama, manje su vidljive u odnosu
na uloge koje imaju muskarci. Za Zene su u upravljanju porodi¢nim poslovima
najéeS¢e rezervisane druge, neliderske pozicije, pomazuce, tehnicko-
administrativne i pomo¢ne upravljacke, retko upravljacke, ili pak one ostaju u
potpunosti isklju¢ene iz poslovanja firme, jer im je ,,mesto u kuéi”. Cak i u
situacijama kada je porodi¢na firma registrovana na zZenu, ispostavlja se da je to
¢eSce rezultat nemogucnosti muskarca da otvori porodi¢nu firmu na svoje ime,
jer je ve¢ zaposlen, ili nekih drugih okolnosti, nego zenske vlasni¢ke pozicije
i/ili pregovaracke uspesnosti. Rodno pristrasne poslovna uloge u porodi¢nim
firmama takode reprodukuju patrijarhalni obrazac upravljanja ekonomijom i
drustvom.

Uobicajen odgovor intervjuisanih Zena na pitanje o njihovoj poslovnoj poziciji i
ulogama u porodi¢noj firmi je da su one vise posvecene radu u kuéi i nezi i
brizi o ¢lanovima domacinstva, te da prepustaju muskim partnerima poslovno
odlu¢ivanje kao ,normalan sled stvari”, ili ,,zarad mira u kuéi” (Buri¢
Kuzmanovi¢ et al., 2015). Kada su Zene ukljuéene u proces poslovnog
odlucivanja, one ces¢e primenjuju role modele koje percipiraju kao pozeljne u
datoj sredini i na taj nacin nastoje da izbegu kriticki stav saradnika i poslovnih
partnera. Svoju pregovaracku poziciju Zene uobi¢ajeno temelje na ekonomskoj
poziciji koju imaju u placenom radu i na evantualnom prenosenju rada u
domacinstvu i1 na staranju za tre¢e osobe. Medutim, u sluc¢aju mikro i malih
porodi¢nih firmi Zene Cesto nemaju ni takvu ,,odstupnicu”, jer njima i sfera
placenog rada predstavlja centralnu tacku pregovaranja sa istim
privatnim/poslovnim partnerima. Ostaje otvorena dilema da li su Zene manje
ambiciozne i posvecene poslu. Evidentno je da napornije rade u kudi i da, u
odnosu na muskarce, vie balansiraju izmedu porodi¢nih i poslovnih obaveza.

Pregovaracka mo¢ Zena i kada je same zene internalizuju kao ,,ravnopravnu”
jeste drustveno konstruisana i odredena i utoliko ,,normalizovana” kao
ravnopravna, dok sustinski posmatrano, ostaje podredena muskoj dominaciji i
opresiji i kao takva uglavnom fiktivna. Patrijarhalne rodne pristrasnosti u
poslovnim ulogama kreéu se izmedu zenske nevidljivosti i podredenosti a

.....

SKOLA BIZNISA, 1/2016, 32 — 42



Tatjana Buri¢ Kuzmanovi¢, Jelena Fischer, Sonja Mandi¢ | 40

profesije i radnog iskustva. Status upravlja¢a Zenama ne garantuje ravnopravnu
pregovaracku mo¢ i mogucénost odlucivanja. One su, u odredenom broju
slucajeva, samo formalno vlasnice i/ili nosioci odredenih poslovnih uloga, jer
muskarci, najées¢e njihovi partneri, ili rodaci, nisu u prilici da firmu formalno
registruju na svoje ime i tako formalizuju svoju poslovnu ulogu, a Zene sticu
poslovni status tek ako takva opcija odgovara muskarcima, ili sticajem
porodi¢nih okolnosti.

Prema rezultatima naseg istrazivanja (Puri¢ Kuzmanovic¢ et al., 2015), muskarci
uobicajeno tretiraju Zene kao osoblje, ,,staf knjigovodstvo”, sposobne samo za
odredene vrste poslova i na pozicijama koje se u patrijarhalnoj kulturi tretiraju
kao tipi¢no ,,zenske”, kao §to su: prodaja, usluzivanje i ne prepoznaju njihov
potencijal za inovacije, rad na zadacima koji su slozeniji i sl. Vide Zene u
nasledenom obrascu, kao supruge, majke, kcerke, snahe... Patrijarhalno naslede
i rodno slepilo optereuje, spreCava, ili oteZava ravnopravnu poziciju i
ispoljavanje kreativnih potencijala Zena, podrazumeva i ne dovodi u pitanje
poziciju muskaraca kao dominantnih lidera i upravlja¢a u porodicnim firmama
mikro i male veli¢ine. Ipak, uoCene su naznake bifurkacije rodnih rezima u
pravcu formiranja novih obrazaca rodnih odnosa medu mladim generacijama
koje sudeluju u upravljanju porodi¢nim firmama. Bifurkacija rodnih rezima u
pravcu modernosti tek se nazire kao moguénost i to u slu¢ajevima onih porodica
u kojima su mladi narastaji zainteresovani za uéesc¢e i eventualno nastavljanje
porodi¢ne firme. Medutim, rodna pristrasnost nije izbegnuta, jer mlade Zene i
kada su vidljive u porodi¢nom poslovanju, rede bivaju i naslednice porodi¢nih
firmi u odnosu na svoju bracu, a rukovodece pozicije dobijaju naj¢esée ukoliko
oni nisu za njih zainteresovani.

3. ZAKLJUCAK

Prethodno izloZeni podaci ukazuju da je u mikro i malim porodi¢nim firmama
dominantan uticaj vladaju¢ih patrijarhalnih rodnih odnosa i rezima na
konstruisanje i rasporedivanje poslovnih uloga. Uloge su duboko urodnjene i
obnavljaju se i u procesu postsocijalisti¢ke transformacije. Zene i muskarci kroz
svoje uloge u ovoj oblasti poslovanja internalizuju patrijarhalno naslede,
kulturne norme i vrednosti, kao sastavne delove sopstvenih identiteta i tako
doprinose daljoj repatrijarhalizaciji i retradicionalizaciji drustva. Modeli
pregovaranja i u procesu poslovnog odlucivanja ostvaruju se najéesce u obliku
unitarnog modela, u kome je neprikosnoveni donosilac odluka muskarca, Sto
dokazuje snaznu patrijarhalnost, autoritarnost i rodnu pristrasnost prisutni u
porodi¢nim firmama mikro i male veli¢ine.

Rodna analiza sistema muske dominacije, Zenskih odgovora i mehanizama
pregovaranja u oblasti upravljanja porodi¢nim poslovima supruznika (parova)
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doprinosi potpunijem razumevanju patrijarhalnog nasleda i njegovih implikacija
u fazi postsocijalisticke drustvene transformacije i ukazuje na moguce pravce
promena patrijarhalnog rodnog rezima u sferi mikro i malih porodi¢nih biznisa
u buduénosti. Medutim, za preciznije zaklju¢ivanje neophodno je dublje i Sire
istrazivanje 1 detaljnija analiza ispitanika u pogledu njihovih strukturnih
karakteristika (godina starosti i obrazovnih nivoa) kao i drugih procesa koji se u
ovoj oblasti upravljanja i poslovanja odvijaju (transfera vlasnistva, planiranja
sukcesije i drugih).

Vlada Srbije je, usvajanjem brojnih medunarodnih i nacionalnih dokumenata,
preuzela na sebe obavezu unapredivanja rodnih jednakosti u drustvu, time i u
oblasti poslovanja i preduzetniStva. Medutim, bez propitivanja i nadilazenja
patrijarhalnih odnosa mo¢i, ali i interesa (neoliberalnog) kapitala na kojima su
oni utemeljeni, promovisanje zenskih upravljackih uloga u porodicnom
preduzetniStvu i investiranje u Zene nije dovoljno da se prevazide njihov rodno
pristrasan tretman. Stoga je vazno kritiCko rodno preispitivanje dosadasnjih
teorijskih 1 istrazivackih pristupa, javnih (rodnih i ekonomskih) politika kao 1
rodnih efekata ekonomsko-polit¢kih strategija, planova i mera u oblasti
porodi¢nog poslovanja i preduzetnistva. Sira i kompleksnija istraZivanja u ovoj
oblasti omogucila bi i jasnije sagledavanje razlika koje u pogledu rodnih
pristrasnosti u upravljanju porodi¢nim poslovima postoje izmedu regiona, kao i
s obzirom na druge karakteristike.
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