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Podizanje deteta sa smetnjama u razvoju predstavlja ozbiljan
izazov za roditelje koji vodi povecanju roditeljskog stresa i znacajno
utice na porodicno blagostanje. Bez obzira sto je prepoznata potreba
za podrskom roditeljima dece sa smetnjama u razvoju, u nasoj zemlji
izostaju sistematizovani programi podrske i njihova evaluacija.

Program ,Nasa prica” je razvijen sa ciljem edukacije roditelja o
klju¢nim procesima koji vode ka prihvatanju detetovog stanja i pre-
poznavanju adekvatnog modela brige za dete sa smetnjama u razvo-
ju. Zasnovan je na teoriji afektivne vezanosti i znacaju procesa ra-
zresenja, odnosno emocionalnog i kognitivnog prihvatanja detetovog
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zdravstvenog stanja i sa njime povezanih posledica. Program je struk-
turiran i sprovodi se kroz Sest tematskih susreta. Sprovode ga voditelji
koji su prethodno prosli kroz 32 ¢asa obuke za primenu programa.

U radu su prikazana iskustva iz dve predskolske ustanove u
kojima je program realizovan i evaluiran. Diskutuje se o znacaju i
mogucnostima primene programa podrske za roditelje dece sa smet-
njama u razvoju u okviru predskolskog obrazovnog sistema.

Kljuéne reci: program podrske, roditelji dece sa smetnjama u
razvoju, saradnja sa porodicom, predskolska ustanova

Biti roditelj deteta sa smetnjama u razvoju cesto se opisu-
je kao znacajno zahtevnije od roditeljstva dece tipi¢nog razvo-
ja, samim tim $to je optere¢eno ¢iniocima kao $to su specificne
potrebe deteta i pojacani zahtevi u vezi sa dodatnom zdrav-
stvenom podrskom (Van Ijzendoorn, Goldberg, Kroonenberg
& Frenkel, 1992). U porodicama dece sa smetnjama u razvoju
Cesto se uocavaju nizi roditeljski kapaciteti za adekvatnu brigu
o detetu. Roditelji dece sa smetnjama u razvoju su ce$ce ne-
dovoljno senzitivni, usled razli¢itih faktora koji kompromituju
njihovo reagovanje na detetove potrebe. Posledi¢no, kod ove
dece se u vecem procentu javljaju nesigurni obrasci afektivne
vezanosti u odnosu na decu bez razvojnih smetnji (Clements
& Barnett, 2002), koji su ces$¢e povezani sa roditeljem i nje-
govim blagostanjem, nego sa karakteristikama deteta (poput
temperamenta, na primer), ili konkretnom smetnjom u ra-
zvoju (Howe, 2006). Neka istrazivanja pokazuju da se narusen
kvalitet brige prepoznaje i kroz zlostavljanje i zanemarivanje
dece sa smetnjama u razvoju, koje se znacajno ce$ce javlja nego
u porodicama dece tipi¢nog razvoja (Westcott, 1991).

U literaturi su izdvojeni brojni ¢inioci koji potencijalno
mogu da doprinesu nezadovoljavaju¢em kvalitetu brige kod
roditelja dece sa smetnjama u razvoju. Neki od njih ticu se na-
rusenog partnerskog i globalnog porodi¢nog funkcionisanja,
¢ed¢ih problema u mentalnom zdravlju roditelja (Dumas et al,
1991; Olsson & Hwang, 2001; Reichman, Corman & Noonan,
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2004), kao i izrazenijeg stresa roditeljstva koji roditelji u ovim
porodicama dozivljavaju (Crnic, Friedrich & Greenberg, 2002).

Drugaciji zahtevi koje namece roditeljstvo dece sa smet-
njama u razvoju javljaju se ve¢ nakon rodenja deteta. Priprema
za roditeljstvo tokom trudnoce je, kod vecine roditelja, ispu-
njena pozitivnim osecanjima i optimisticnim mastanjem o de-
tetu, o sebi u ulozi roditelja i o interakciji sa detetom. Period
pripreme za roditeljstvo karakterise idealizacija buduce uloge
roditelja i oc¢ekivanog deteta. Rodenje deteta sa smetnjama u
razvoju za roditelje predstavlja svojevrstan $ok koji prate re-
akcije vrlo sli¢ne reakcijama koje se javljaju nakon gubitka
bliske osobe (Marvin & Pianta, 1996; Rentinck et al., 2009).
U literaturi se proces prihvatanja dijagnoze i redefinisanja
uloge roditelja deteta sa smetnjama u razvoju prepoznaje kao
razresenje (Pianta, Marvin, Britner & Borowitz, 1996). Nakon
$oka kroz koji roditelji prolaze prilikom saznavanja dijagnoze,
oni su pred zadatkom da svoj model brige, formiran u skladu
sa idealizovanim predstavama deteta i roditeljstva, u potpu-
nosti reorganizuju prema potrebama svog ,realnog deteta”.
Razresenje podrazumeva kognitivnu i emotivnu adaptaciju na
saznanje dijagnoze koju dete ima i njenih implikacija po ce-
lokupno porodi¢no funkcionisanje i detetov razvoj (Barnett,
Clements, Kaplan-Estrin & Fialka, 2003).

Razresen odnos prema dijagnozi razvojne smetnje ili
hroni¢ne bolesti kod deteta smatra se protektivnim ¢iniocem
kvalitetne brige o njemu (Oppenheim, Koren-Karie & Yirmiya,
2009). Nasuprot tome, nerazreSen odnos se cesto povezuje sa
emotivnom preplavljeno$cu, fokusirano$¢u na samo stanje, a
ne na dete, Sto vodi nerealnim ocekivanjima i neprepoznava-
nju njegovih potreba, odnosno nizem kvalitetu brige (Krsti¢,
Bugarski, Brki¢ i Obradovi¢, 2013; Marvin & Pianta, 1996).
Istrazivanja koja su radena kod nas ukazuju na relativno visok
procenat roditelja koji su nerazreSeni prema dijagnozi (Krstic,
2013; Mihic i sar., 2015), $to se negativno odrazava na brigu o
detetu (Krsti¢, Bugarski, Brki¢ i Obradovic¢, 2013).
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Istrazivanja dosledno pokazuju da roditelji na putu do
razre$enja Cesto percipiraju da ne dobijaju zadovoljavajucu po-
drsku od strane obrazovnih i zdravstvenih ustanova sa koji-
ma saraduju u brizi o deci (Case, 2000; Davies & Hall, 2005;
Fish, 2006; Hall & Graff, 2011; Pain, 1999; Soodak & Ervin,
1995; Valle, 2002). Kao najcesci pokazatelj nedovoljno kvali-
tetne saradnje sa ovim ustanovama izdvaja se percipirana ek-
spertska pozicija stru¢njaka, nedovoljno ukljucivanje roditelja
u donos$enje odluka u vezi sa detetom i dozivljaj da se paznja
ne posvecuje sveukupnom porodi¢nom funkcionisanju (Case,
2000; Coyne & Cowley, 2007; Jabery, Arabiat, Khamra, Betawi
& Jabar, 2014; Mitchell & Hauser-Cram, 2008). Istrazivanja po-
kazuju da se nerazreseni roditelji, osim $to imaju problem u
preuzimanju svoje uloge i brige o detetu, suocavaju i sa tesko-
¢ama u ostvarivanju saradnje sa stru¢njacima iz obrazovnog i
zdravstvenog sistema, jer ih oni cesto dozivljavaju kao prezah-
tevne, prezasticujuce, preplavljenje ose¢anjima i slicno (Lukic,
2012; Mihi¢ i sar, 2015; Mihi¢ i Krsti¢, 2015).

Usluge podrske koje su porodicama dece sa smetnjama
dostupne kod nas, velikim delom se realizuju iz sistema so-
cijalne zastite (kao $to su usluge proistekle iz projekata koje
je finansirala Evropska unija npr. ,,Predah”, ,Pomo¢ u kuéi”,
»Dnevni boravak”). Iako su istrazivanja pokazala da postoji
trend redukcije stresa kod roditelja zahvaljuju¢i podrsci koje
u okviru ovih usluga dobijaju (Zegarac, Dzamonja-Ignjatovi¢
i Milanovié, 2014), one su mahom usmerene na instrumental-
nu podrsku, ¢uvanje, ishranu, terapiju i realizovanje razvojno-
podsticajnih aktivnosti, koje su znacajne, ali ne i dovoljne. Sem
toga, vecina usluga namenjenih porodicama dece sa smetnja-
ma u razvoju realizuje se putem projektnih aktivnosti razlici-
tih udruzenja, dakle nisu trajnog karaktera i uglavnom su do-
stupne samo roditeljima u ve¢im gradovima (Vlada Republike
Srbije, 2014). Roditelji prepoznaju izostanak usluga usmerenih
direktno na porodicu i isti¢u znacaj psiholoske podrske u pro-
cesu saznavanja dijagnoze i u periodima razvojnih prekretnica
(Jabery et al., 2014; Raji¢, Mihi¢, Kopunové-Torma, Drezga i
Brankovi¢, 2015), kao i u oblastima jac¢anja roditeljskih vestina,
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razvijanja strategija suocavanja sa stresom i sli¢no (Zegarac i
sar., 2014). Programi usmereni na razreSenje i redefinisanje
uloge roditelja kao integralnog dela rane intervencije kod nas
se jos uvek ne realizuju na zadovoljavajuci nacin. Roditelji na-
vode da potencijalni programi treba da ukljuce edukaciju o
implikacijama dijagnoze na razvoj deteta i funkcionisanje po-
rodice, psiholosku podrsku roditeljima u resavanju konflikata
uloga i sli¢no (Raji¢ i sar., 2015).

Istrazivanja kod nas beleze da mali broj roditelja koristi
bilo kakav oblik podrike upucen direktno njima, a kao naj-
cesce prepreke se izdvajaju: neodgovarajuce vreme odrzavanja
programa, manjak slobodnog vremena usled stalne brige o de-
tetu kao i nedostatak informacija o postojanju takvog progra-
ma (Rajic i sar., 2015).

Iz svega navedenog, pretpostavka je da su osnovne karak-
teristike kvalitetnog programa podrske: (1) dostupnost — mo-
gucnost realizacije u svim lokalnim zajednicama; (2) vidljivost;
(3) isticanje u prvi plan edukacije o implikacijama dijagnoze na
razvoj deteta na njegovo funkcionisanje i porodi¢ni zivot; (4)
naglasavanje (re)definisanja roditeljske uloge i kvalitetne brige
o detetu.

Obrazovni sistem se prepoznaje kao vredan resurs u
pruzanju kontinuirane, lako dostupne podrske kako detetu,
tako i porodici. Ukljucivanje dece u sistem ranog obrazovanja
smatra se jednim od vaznih uslova za identifikaciju dece pod
rizikom i za ranu intervenciju (Sretenov, 2008). Znacaj vrti¢a
za porodice dece sa smetnjama u razvoju ogleda se u pruzanju
stimulativnog okruZenja za dete, kao i u jacanju roditeljskih
kapaciteta za adekvatnu brigu o detetu.

Pruzanje podrske roditeljima dece predskolskog uzrasta
u vrti¢cima regulisano je dokumentima i propisima koji uredu-
ju ovaj nivo obrazovanja (Pravilnik o osnovama predskolskog
obrazovanja i vaspitanja, Sluzbeni glasnik Republike Srbije,
101/05; Pravilnik o vrstama, nacinu ostvarivanja i finansira-
nja posebnih, specijalizovanih programa i drugih oblika rada
i usluga koje ostvaruje predskolska ustanova, Sluzbeni glasnik
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RS, 26/13; Strategija razvoja obrazovanja u Srbiji do 2020,
Sluzbeni glasnik RS, 107/2012) i moze da podrazumeva, izme-
du ostalog, razli¢ite vidove grupnih i individualnih aktivno-
sti usmerenih na edukaciju i savetovanje i podizanje vaspitnih
kompetencija porodice. U praksi su, medutim, pomenute mo-
gucnosti limitirane, a saradnja sa porodicom se svodi domi-
nantno na roditeljske sastanke i individualne susrete (Mihic¢ i
Raji¢, 2015). Iako je prepoznat kao vrlo vazan, obrazovni sistem
jo$ uvek ne odlikuje zadovoljavajuca saradnja sa porodicama
dece sa smetnjama (Case, 2000; Danklefsen, 2008; Fish, 2006;
Mitchell & Hauser-Cram, 2008; Valle, 2002). U obrazovnom
sistemu kod nas je i dalje znacajno prisutan medicinski model
u razumevanju smetnje kod deteta. To znaci da vaspitaci u fo-
kus bavljenja decom stavljaju tretmane i aktivnosti usmerene
na smanjenje ,,problema”, dok se prihvatanje deteta, stimula-
cija socio-emocionalnog razvoja i kvalitet porodi¢ne brige jo$
uvek neretko stavljaju po strani (Mihic i Raji¢, 2015).

U okviru projekta ,Efekti egzistencijalne nesigurnosti
na pojedinca i porodicu u Srbiji” (Ministarstvo prosvete, nau-
ke i tehnoloskog razvoja Republike Srbije) kreiran je program
»Nasa pri¢a” (autori Krsti¢, Mihi¢ i Brankovi¢, 2016) namenjen
da ga realizuju, izmedu ostalih, i timovi u predskolskim usta-
novama. Program je zasnovan na istrazivackim nalazima na
nasoj populaciji o:

- odnosu roditelja prema dijagnozi (Krsti¢ i Oros,

2012; Krsti¢, 2013);

- kvalitetu porodi¢nog zivota i mentalnog zdravlja
roditelja i povezanosti sa odnosom prema dijagnozi
razvojne smetnje kod deteta (Krsti¢, Mihi¢ i Mihi¢,
2015; Mihi¢, Damjanovi¢ i Radovanovi¢, 2013);

- pokazateljima kvaliteta brige i stresa roditeljstva
u porodicama dece sa smetnjama u razvoju (Raji¢,
Mihi¢ i Kopunovi¢ Torma, 2015a; 2015b);

- potrebama roditelja dece sa smetnjama u razvoju za
podrskom (Raji¢, Mihi¢, Krsti¢, Drezga i Brankovic,
2015).
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Ovaj strukturirani, psihoedukativni program se temelji
i na saznanjima teorija ranog razvoja, teoriji afektivne vezano-
sti i uvidanju znacaja razresenja, to jest roditeljskog prihvata-
nja detetovog stanja. Program ima za cilj edukaciju roditelja o
klju¢nim procesima i ¢iniocima koji vode razvoju adekvatne
brige o detetu sa smetnjama u razvoju, uz mogucnost da oni
reflektuju licna zapazanja i na taj nacin prepoznaju i opisu svo-
je iskustvo staranja o detetu, kroz prizmu procesa relevantnih
za prihvatanje dijagnoze i razvoj roditeljskog modela brige.
Kroz Sest tematskih susreta, program obraduje klju¢ne pre-
kretnice u razvoju roditeljske brige o detetu ¢iji razvoj odstupa
od tipicnog. Teme susreta su:

- ocekivani razvoj roditeljskog modela brige,
- saznavanje dijagnoze i emocionalno reagovanje,

- izazovi redefinisanja brige i roditeljskog staranja i
balansa sa zdravstvenim potrebama deteta,

- promene u modelu brige i o¢ekivanjima od deteta,

- razvoj osetljivosti na potrebe realnog deteta i senzi-
tivnosti u odnosu sa njim,

- razre$enje i razvoj odgovaraju¢eg modela roditeljske
brige o detetu sa smetnjama u razvoju.

Struktura rada na susretima obuhvata nekoliko delova

od kojih svaki ima jasno definisan cilj:

- uvodni deo - sinteza iskustava sa prethodnog susreta

(sa izuzetkom prvog susreta),

- edukativni deo I — tematska analiza klju¢nih poro-
di¢nih iskustava koja su u vezi sa razvojem senzitiv-
nog staranja o detetu sa smetnjama,

- razvojni deo - reflektovanje i povezivanje analizira-
nih iskustava sa licnim iskustvima i procesima unu-
tar porodica ucesnika,

- edukativni deo II - imenovanje i psihoedukativni do-
prinos razumevanju imenovanog procesa i iskustva,

- zavrsni deo: Poruka za poneti - omogucavanje kon-
tinuiteta u saznavanju i bavljenju licnim procesima i
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prenosenje i Sirenje klju¢nih informacija sa susreta.
Svaki sledeci susret pocinje analizom utisaka i isku-
stava u vezi sa Porukom.

Preporuka je da grupu cine od tri do Sest roditelja koji
imaju bilo kakvo saznanje o smetnji koju dete ima. Optimalno
je da ve¢ znaju o kojoj je dijagnozi rec¢ i da je od tog saznanja
proslo najmanje Sest meseci. Posebna paznja se posvecuje sazi-
vanju i pripremi grupe. Priprema grupe podrazumeva aktivno-
sti inicijalne procene (sa naglaskom na prepoznavanju roditelj-
skog odnosa prema dijagnozi kod deteta) i indukovanja pozici-
je u grupi (analiza potencijala koje svaki ¢lan ima, a koji mogu
biti korisni za savetodavne i psihoedukativne procese). Cilj ce-
lokupne pripreme grupe je kreiranje dinamike koja omogucuje
najve¢u mogucu dobit za svakog ¢lana. Optimalno je da grupu
vode dva voditelja angazovana u oblasti podrske porodicama
dece sa smetnjama u razvoju i hronicnim bolestima i obuc¢ena
za primenu programa. Realizaciju programa prati tim super-
vizora kroz organizaciju individulanih susreta sa realizatori-
ma. Pored toga organizuju se i grupni supervizijski susreti sto
omogucuje horizontalno ucenje, kroz analizu iskustava u radu
u razli¢itim ustanovama.

Ideja je bila da se kroz realizaciju Programa izade u su-
sret potrebama roditelja, koje su ranije prepoznate kroz ko-
munikaciju sa njima, i na osnovu vise istrazivanja (Jabery et
al., 2014; Raji¢, Mihi¢, Kopunov¢-Torma, Drezga i Brankovic,
2015). Ustanove ranog obrazovanja mogu da obezbede zadovo-
ljavajucu vidljivost i dostupnost programa, jer postoje u svim
lokalnim zajednicama pa je zahvaljujuci tome lako informisati
roditelje. Do sada je primena programa pilotirana i evaluirana
u Sest predskolskih ustanova 3. U ovom radu su predstavljeni
koraci u primeni programa i rezultati evaluacije u predskol-
skim ustanovama ,,Radost” iz Novih Banovaca i ,,Detinjstvo”
iz Zablja.

3 Predskolske ustanove u kojima je program pilotiran nalaze se u
lokalnim zajednicama u kojima je ponuda programa podrske porodica-
ma, i narocito roditeljima dece sa smetnjama, mala ili nepostoje¢a (Indija,
Zabalj, Irig, Ruma, Novi Banovci)
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PRIKAZ PRIMERA PRAKSE

Cilj primene programa

Primena programa u obe predskolske ustanove oslanja se
na prethodno pilotirane forme rada u vrti¢cima (razvijane u pr-
vim fazama pripreme programa), i to na procenu odnosa prema
dijagnozi (RDI protokol) i planiranje individualne podrske po-
rodici na osnovu te procene (Halas, Krsti¢ i Mihi¢, 2015; Lukic,
Mihi¢, Krsti¢ i Raji¢, 2015; Mihi¢, Krsti¢, Luki¢ i Raji¢, 2015;
Stoji¢, Krsti¢ i Mihi¢, 2015), kao i na kontinuitet kreiranih i reali-
zovanih obuka vaspitaca u prepoznavanju potreba roditelja dece
sa smetnjama u razvoju (Mihi¢ i Krsti¢, 2015). Rezultati istra-
zivanja ukazuju na to da su roditelji sa nerazresenim odnosom
prema dijagnozi manje motivisani za saradnju sa vaspita¢ima i
teze dele brigu o detetu (Mihi¢ i sar, 2015). Primena programa,
stoga, moze da obogati oblike saradnje koje predskolska usta-
nova nudji, a koji su usmereni na podrsku funkcionalnijoj brizi i
stimulaciji razvoja dece sa smetnjama u razvoju i/ili hroni¢nim
bolestima. Kako bi se uklopio u programske zadatke rada preds-
kolskih ustanova, cilj programa nije usmeren na terapiju i po-
stizanje razre$enja prema dijagnozi, ve¢ se oc¢ekivana promena
odnosi na nivo informisanosti roditelja i svesti o tom procesu i
efektima koje moze da ima na kvalitet brige o detetu.

U radu smo prikazali uvodenja programa ,Nasa prica” u
dve ustanove u kojima su u grupe bile ukljucene samo majke.
Iako istrazivanja beleze da je radanje deteta sa smetnjama u
razvoju stres koji pogada i oceve i majke, te da se u odredenim
aspektima procene porodi¢nog funkcionisanja ocevi i majke
ne razlikuju (Mihi¢, Damjanovi¢ i Radovanovi¢, 2014), podaci
takode ukazuju i na to da su majke generalno vulnerabilnije jer
staranje o detetu kod njih generise izrazeniji ose¢aj nemodi i
stresa (Dragojevi¢ i Milaci¢ Vidojevi¢, 2011).

Program ,,Nasa pri¢a” u predskolskoj ustanovi u Novim
Banovcima realizovao je tim stru¢nih saradnika. Cilj realizaci-
je Programa u ovoj ustanovi se odnosio na podizanje kvaliteta
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usluga vrtica posvecenih osnazivanju roditelja dece sa smet-
njama u razvoju, kao i jacanje njihove uloge u oblasti podrske
vaspitnim praksama porodice. Program predstavlja nadograd-
nju usluga koje se pruzaju roditeljima dece sa smetnjama u ra-
zvoju. Naime, tokom prethodne godine realizovani su susreti
sa grupom majki dece sa smetnjama u razvoju u cilju pruzanja
podrske vezane za strategije prevladavanja, emotivnu regula-
ciju i slicno. Grupa se okupljala u toku jedne skolske godine
jednom nedeljno i tokom trajanja ovih aktivnosti, anketama i
evaluacijama susreta pracene su potrebe majki za daljim oku-
pljanjem i oblastima podrske.

Program ,,Nasa pri¢a” u predskolskoj ustanovi u Zablju
predstavlja nastavak rada na kreiranju bitnih elemenata indi-
vidualnog plana podrske porodici koji u ovoj ustanovi kreiraju
stru¢ni saradnik i vaspita¢ na osnovu procene odnosa prema di-
jagnozi i kapaciteta roditelja za podrsku detetu. Individualni plan
podrske porodici sadrzi predloge aktivnosti i oblika saradnje sa
porodicom, a treba da doprinese kvalitetnijem odnosu roditelja
prema detetu i njegovom razvoju. Program ,Nasa prica” je, u
skladu sa ovom praksom rada, uveden kao jedan od potencijal-
nih oblika aktivnosti sa roditeljima koje mogu biti predlozene.

Programom su u skladu sa preporukama autora obu-
hvacene sledece faze: priprema i obuka realizatora, sazivanje i
priprema grupe roditelja, realizacija programa, evaluacija i su-
pervizija. Ove faze odvijale su se u obe ustanove na isti nacin.

Priprema i obuka realizatora. Stru¢ne saradnice usta-
nova su prosle obuku za realizaciju programa ,Nasa prica” u
trajanju od 32 casa. Obuku su realizovale autorke programa
u Centru za podrs$ku ranom razvoju i porodi¢nim odnosi-
ma ,Harmonija” u Novom Sadu’. Obuka se odvijala jednom

4 Centar za podrsku ranom razvoju i porodi¢nim odnosima
»Harmonija” iz Novog Sada je partnerska organizacija na projektu u svim
fazama kreiranja, pilotiranja i evaluacije programa. Osim stru¢nih sarad-
nika Centra, aktivno uce$¢e u izradi materijala za susrete, kao i pilotira-
nju i evaluaciji programa imali su i roditelji dece sa smetnjama u razvoju,
¢lanovi udruzenja koja su saradnici Centra za podrsku ranom razvoju i
porodi¢nim odnosima ,Harmonija”.
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nedeljno i temeljila se na interaktivhom radu u maloj grupi
stru¢njaka iz razlic¢itih oblasti. U okviru obuke su, osim teo-
rijskog dela, iskustveno obradeni svi sadrzaji predvideni da se
realizuju sa roditeljima tokom programa.

Sazivanje i priprema grupe roditelja. Sazivanje grupe ima
za cilj informisanje roditelja o postojanju programa i mogu¢-
nosti ukljucivanja u predvidene aktivnosti. Ova aktivnost je
realizovana putem roditeljskih sastanaka, klubova roditelja,
oglasnih tabli i kutaka za roditelje, razgovora sa vaspitac¢ima
i sli¢no. Priprema grupa je u obe ustanove radena prema po-
sebnim uputstvima dobijenim na obuci. Prvi korak je bio da se
proceni roditeljski odnos prema dijagnozi kod deteta, kao je-
dan od klju¢nih parametara za ostvarivanje optimalne grupne
dinamike i cilja rada.

U predskolskoj ustanovi u Novim Banovcima, uprkos
tome $to je re¢ o majkama koje ve¢ godinu dana ucestvuju u
programima podrske, grupa je sazivana i pripremana prema
preporukama programa ,,Nasa prica”. U skladu sa tim, grupu
su vodile dve struc¢ne saradnice (pedagog i logoped), a u nju su
bile ukljucene tri majke. Inicijalnom procenom odnosa prema
dijagnozi (RDI intervju, Pianta & Marvin, 1992) zakljuceno je
da dve majke imaju razre§en odnos prema dijagnozi koju dete
ima, dok je jedna majka imala nerazreden odnos. Deca su ima-
la razli¢ite vidove smetnji u razvoju, a sve troje je ukljuceno u
vrti¢ od starije jaslene grupe.

U predskolskoj ustanovi u Zablju potencijalni ¢lano-
vi grupe su informisani o osnovnim aspektima programa.
Informacije su se odnosile na strukturu susreta, dinamiku i
trajanje rada; procenjena je motivisanost majki za ucestvova-
nje u programu i prikupljeni su podaci o slobodnom vremenu
zaposlenih majki. Konac¢no, u grupu je ukljuceno pet majki cija
deca imaju razlic¢ite vidove smetnji u razvoju ili hroni¢nih bo-
lesti. Za dve majke je na osnovu procene (RDI intervju) zaklju-
¢eno da imaju razre$en odnos prema dijagnozi, a tri majke -
nerazre$en. U skladu sa dobijenim informacijama o motivaciji
i slobodnom vremenu porodica, vaspitacice su organizovale
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aktivnosti sa decom u vreme trajanja programa, tako da su
majke mogle nesmetano da ucestvuju u radu. Grupu je vodila
stru¢na saradnica ustanove (psiholog).

Realizacija programa. Program je u obe ustanove rea-
lizovan jednom nedeljno tokom $est nedelja. Nije bilo odstu-
panja od strukture, tema i ocekivanih savetodavnih procesa
predvidenih programom.

Evaluacija programa radena je u obe ustanove nakon
zavr§enog programa, na dodatnom susretu, fokus grupom sa
roditeljima ucesnicima grupa. Na njoj su obuhvacena pitanja u
vezi sa iskustvom u radu na svakom pojedina¢nom susretu i u
vezi sa procenom efikasnosti programa u celini. Na ovaj nacin
ucesnicima se, osim evaluacije, nudio i integrativni pregled ce-
line programa.

Supervizija rada. Tim Filozofskog fakulteta u Novom
Sadu i Centra za podr$ku ranom razvoju i porodi¢nim odno-
sima ,Harmonija” realizovao je i supervizijske sastanke sa rea-
lizatorima programa, tokom i nakon zavrsenog rada sa rodite-
liima. U supervizijskom radu ucestvovali su i drugi edukandi
(¢lanovi grupe za edukaciju za primenu programa) koji su u
razli¢itim fazama rada na programu u svojim predskolskim
ustanovama, ili ustanovama socijalne zastite. Teme supervizije
ticale su se pre svega, iskustava u realizaciji programa (izazo-
vi u radu, li¢ni izazovi u vezi sa uvodenjem programa). Cilj
supervizijskih sastanaka je bio usmeren na jacanje kapaciteta
voditelja grupa za kvalitetan samostalan psihoedukativni rad
sa roditeljima dece sa smetnjama u razvoju. Pojedini supervi-
zijski sastanci su bili fokusirani na evaluaciju mogucnosti pri-
mene programa u predskolskim ustanovama, kao i procenu
strukture i efikasnosti programa.

Rezultati evaluacije. Iskustvo rada u okviru programa
»Nasa pri¢a” procenjeno je kao znacajno drugacije od pret-
hodno realizovanih oblika podrske i saradnje sa porodicama
u obe ustanove. Osim uobicajene bliskosti i poverenja u gru-
pu, zapazeni su dodatni efekti, odnosno oblici grupne podrs-
ke, kao na primer ,socijalno ogledalo”, motivisanje i sticanje
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uvida u relevantne procese u porodici od strane ¢lanova grupe.
Dinamici grupe su doprinele struktura, indukovane pozici-
je ucesnika (sagledane tokom pripreme), kao i nacin rada na
susretima (uvodenje teme, diskusije na vezbama, primenjene
tehnike savetodavnog rada). Na osnovu analize izjava roditelja
tokom fokus grupe, prepoznati su sledeci rezultati:

- Integracija bolnih iskustava, posebno u vezi sa sazna-
njem da dete ima neku smetnju i uvid u vlastiti emo-
tivni proces i dozivljaj uz kontinuirano usmeravanje
i redefinisanje iskustva ka percepciji potreba deteta i
mogu¢énostima kvalitetne brige o njemu;

- Sagledavanje sopstvene roditeljske uloge: dete kao
celovito bice, jake snage deteta, nasuprot usmereno-
sti na smetnju i trazenje adekvatnog tretmana ,kao
leka”;

- Normalizovanje i/ili imenovanje li¢nih iskustava i
dozivljaja sopstvenih iskusenja u vezi sa definisanjem
uloge roditelja i adekvatne brige o detetu;

- Prepoznavanje sopstvenog nacina brige i potrebe za
podrskom kako bi roditelji senzitivnije odgovarali na
potrebe deteta;

- Prepoznavanje znacaja strategija koje su roditelji ko-
ristili u situacijama stresa i/ili razvojnih prekretnica;

- Promene u porodici: ukljucenost i zainteresovanost
oceva za ispunjavanje roditeljske uloge i zajednicki
angazman na redefinisanju brige o detetu.

Na osnovu izjava majki na evaluativnoj fokus grupi na
kraju programa zakljuceno je da su ucesnice dobile ocekivanu
podrsku, odnosno da su stekle uvid u porodi¢ne potencijale i
znacaj usmerenosti na potrebe i snage deteta, prepoznale zna-
¢aj odnosa prema dijagnozi i rada na razvoju odgovarajuceg
modela roditeljske brige (,, ..uvid kako je bilo na pocetku i kako
je sada, uvid da postoji napredak”, ,iz novog ugla sam videla
onaj pocetak problema i to koliko sam imala neznanja i koje
sam greske pravila. Sad idemo dalje sa svim $to smo prosli”;
».mogucnost da pomognemo sebi i svom detetu”; ,Tude price
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su mi znacile, razgovor o njima i pronalazenje nas u nekim
od tih prica” ,,Podrska za zZivot, a posebno za porodi¢ni krug,
jacanje i napredovanje”; ,,Gledanje na nase stanje iz jednog po-
zitivnog ugla”).

ZAKLJUCAK | SMERNICE ZA PRIMENU U
PREDSKOLSKIM USTANOVAMA

Iako je u istrazivanjima (Dabrowska & Pisula, 2010;
Dellve et al., 2006; Florian & Findler, 2001; Raji¢ i sar., 2015b)
potvrden izrazeniji roditeljski stres i teskoce u roditeljstvu
dece sa smetnjama u razvoju, strukturirani programi podrske
su kod nas jo$ uvek retkost. Podrska roditeljima smatra se sa-
stavnim delom programa rane intervencije, ali su i za tu formu
rada, kao i za programe namenjene iskljucivo podrsci prihva-
tanju deteta i implikacija dijagnoze (npr Barnett et al., 2003)
rezultati evaluacija retko dostupni.

Podrska porodicama dece sa smetnjama je znacajan
potencijal procesa inkluzije u sistemu ranog obrazovanja, i
to kroz razlicite oblike saradnje i razvoj specijalizovanih pro-
grama za roditelje, predvidenih zakonom i podzakonskim
aktima (Pravilnik o opstim osnovama predskolskog progra-
ma, Sluzbeni glasnik Republike Srbije, 101/05; Pravilnik o
vrstama, nacinu ostvarivanja i finansiranja posebnih, specija-
lizovanih programa i drugih oblika rada i usluga koje ostva-
ruje predskolska ustanova, Sluzbeni glasnik Republike Srbije,
26/13). Medutim, u ovom trenutku se kvalitet i efekti inklu-
zivnog obrazovanja jo$ uvek dominantno prate kroz istrazi-
vanje stavova prema inkluziji i samopercepciju kompetecija
vaspitaca (Sretenov, 2000; Stanci¢ i Stanisavljevi¢-Petrovic,
2013). Saradnja sa porodicama dece sa smetnjama u razvoju,
a narocito efikasnost razlicitih strategija u njenom ostvariva-
nju, za sada nije bila predmet istrazivanja. Paznja istrazivaca
je usmerena na opsta pitanja rada vrti¢a sa porodicama, gde se
belezi nedovoljno uvazavanje potreba roditelja i nepostojanje
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raznovrsnih oblika saradnje, uprkos opcijama koje zakonski
okvir dozvoljava (Mihi¢ i Raji¢, 2015).

Program ,,Nasa pric¢a” je usmeren na roditelje, njihov li¢-
ni razvoj i blagostanje porodice. Model brige usmeren na poro-
dicu zasnovan je na aktivnostima koje treba da podrze sve ¢la-
nove da budu aktivni u¢esnici u brizi za dete. U tom kontekstu
je vazno posmatrati razreSenje kao faktor koji olaksava i omo-
gucava saradnju roditelja sa profesionalcima razlicitih profila.
Roditelji sa razresenim odnosom lakse prihvataju implikacije
detetovog stanja i uspesnije saraduju sa strucnjacima (Berry,
Siller, Hutman & Sigman, 2010).

Program se temelji na grupnom radu, $to daje moguc-
nost roditeljima da podele iskustva i ostvare dublju interakci-
ju sa drugim roditeljima, koja ima za cilj imenovanje procesa
kroz koje prolaze i zajednicko ucenje o detetu sa smetnjama
u razvoju i nac¢inima obezbedivanja kvalitetne brige za njega.

Primena programa daje Sansu predskolskoj ustanovi da
razvije kapacitete i osetljivost za potrebe roditelja za podrs-
kom. Iskustva sa primenom programa dosad ukazuju na to da
se njime postize definisani cilj, a to je osves¢ivanje procesa koji
doprinose funkcionalnijoj brizi, senzitivnijoj interakciji sa de-
tetom i prepoznavanju njegovih razvojnih potreba, kao i emo-
tivna prerada i imenovanje iskustava uz prepoznavanje znacaja
odnosa prema dijagnozi. Imajuci u vidu da Drugi nacional-
ni izvestaj o socijalnom uklju¢ivanju i smanjenju siromastva
(Vlada Republike Srbije, 2014) upozorava na neravnomernu
razvijenost i dostupnost programa podrske porodicama dece
sa smetnjama u razvoju u razli¢itim mestima, primena ova-
kvog programa u vrti¢cima bi mogla da pomogne u podizanju
kvaliteta i ponude usluga koju zajednice nude.
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Summary

Raising a child with a developmental disability can be a serious
challenge for parents, which leads to increased parenting stress and
has multiple impacts on family well-being. Even though there is a well
recognised need for support for parents of children with disabilities, our
country lacks the systematized support programs and their evaluations.

Program “Our Story“ aims to educate parents about the key
processes that lead to accepting the child’s condition and recognising an
appropriate care model for a child with disabilites. The program is based
on attachment theory and the importance of resolution to diagnosis-
emotional and cognitive acceptance of the child’s health condition and
its implications. It is a structured program, consisting of six thematic
meetings with a group of parents. The group counseling is led by two
professionals who have previously undergone a 32-hour program for the
implementation of training.

This paper presents the experiences from two preschool institutions,
in which the program was implemented and evaluated. Also it discusses
the importance and possibilities of implementing a support program
for parents of children with disability in the context of early education
system.

Key words: support program, parents of children with disabilities,
collaboration with family in preschool institution
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