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Uvod: Slepogluvoca je dvostruko senzorno ostecenje koje nepovoljno uti¢e na razlicite
domene funkcionisanja osobe. Zahteva individualizovan pristup u edukaciji i rehabilitaciji
i specificne usluge koje osobi olakSavaju ucenje, participaciju i integraciju u drustvo.
Istrazivanja ovog fenomena pracena su teSko¢ama koje su posledica nepostojanja
konsenzusa o definiciji slepogluvoce, heterogenosti populacije, nedostatka pouzdanih
testova i alata za procenu, kao i korisc¢enja tradicionalnih postupaka koji se ¢esto baziraju
samo na utvrdivanju senzornog funkcionisanja, nedovoljno efikasnih i neproverenih
metoda rada, barijera u uspostavljanju i odrzavanju komunikacije sa slepogluvom
osobom. CiJj: Cilj ovog rada je pregled na¢ina komunikacije slepogluvih, sa posebnim
osvrtom na analizu i opis taktilnog znakovnog jezika. Metode: Za pretragu i analizu
relevantnih studija koris¢eni su servis Konzorcijuma biblioteka Srbije za objedinjenu
nabavku — KOBSON i Google Scholar Advanced Search. Pretraga je izvrSena preko
sledec¢ih servisa/agregatora: Ebscohost, ScienceDirect i WileylnterScience. Rezultati:
Komunikacija sa slepogluvim osobama odvija se na razlicite nac¢ine i u tu svrhu koriste se:
govor, znakovni jezik, prstna azbuka/abeceda, ru¢na azbuka / ru¢na abeceda, Lormova
abeceda, pisanje na dlanu, Tadoma metod, pisani govor, Brajevo pismo, uveéana Stampa,
taktilni znakovni jezik. U studijama novijeg datuma autori isti¢u potrebu za jedinstvenim
taktilnim znakovnim jezikom, kao prirodnim jezikom kongenitalno slepogluvih osoba.
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82  TAKTILNIJEZIK SLEPOGLUVIH OSOBA
Uvod

Istovremeno prisustvo oStecenja vida i oStecenja sluha, nezavisno od
stepena jednog ili drugog, oznacava se terminom slepogluvoca. Deklaracijom
Evropskog parlamenta o pravima slepogluvih osoba (Declaration of the
European Parliament on the rights of deafblind people, 2004), a na predlog
Evropske mreze slepogluvih iz 2004. godine (European Deafblind Network
— EdbN, 2004), slepogluvoca je verifikovana kao jedinstvena invalidnost
i naglaSeno je da ove osobe treba da dobijaju podrsku posebno edukovanih
struénjaka. Prema ovoj deklaraciji slepogluvo¢a se odnosi na istovremeno
prisustvo o$tecenja vida i sluha koje delimic¢no ili potpuno ograni¢ava prijem
informacija i svesnost o njihovoj dostupnosti i dovodi do teskoca u podrucju
komunikacije i mobilnosti (EDbN, 2014).

Slepogluve osobe su izuzetno heterogena grupa u populaciji osoba sa
smetnjama u razvoju. Medusobno se razlikuju prema uzroku, stepenu i vremenu
nastanka ostecenja vida i sluha, fizickom i zdravstvenom stanju, kognitivnom
funkcionisanju, na¢inu i sistemu komunikacije koji koriste (Ferrell et al., 2014).

Definicije slepogluvoce primetno se razlikuju po stepenu preciznosti
i konciznosti/opSirnosti. Nordijska definicija se u mnogim zemljama smatra
jednom od sveobuhvatnijih. Prema njoj, slepogluvoéa je posebna i jedinstvena
invalidnost koja se odnosi na bilo koji stepen dvostrukog senzornog ostecenja.
Potpuno ili delimi¢no ograni¢ava osobu u aktivnostima i ucescu, tako da
drustvo treba da joj obezbedi posebne usluge, prilagodavanje i/ili izmene u
okruzenju i neophodnu asistivnu tehnologiju (Nordisk Lederforum, 2007,
prema Dammeyer, 2010a). U dopunjenoj nordijskoj definiciji navedeno je da
slepogluvoca ogranic¢ava aktivnost i ucesée osobe u razliitom stepenu, utice
na drustveni Zivot, obavljanje svakodnevnih aktivnosti, socijalnu interakciju
i komunikaciju, Citanje i pisanje, orijentaciju, slobodno i bezbedno kretanje i
pristup informacijama (Volpato, 2023).

Slepogluvoca ima najnizu incidencu u odnosu na ostale smetnje i
ostecenja (Ferrell et al., 2014), a prevalencija posmatrana u odnosu na ukupnu
populaciju iznosi 0.1% (Vervloed et al., 2006). Prema nekim podacima na
100.000 stanovnika ima od pet do 18 slepogluvih osoba (Tarczay, 2007), dok
se prevalencija kongenitalne slepogluvoce krece od 1 : 10.000 (Moller, 2008)
do 1 : 29.000 novorodenih beba (Dammeyer, 2010b). Noviji podaci koji se ticu
ucestalosti na globalnom nivou znac¢ajno su alarmantniji i upozoravaju da od 0.2
do 2% populacije zivi sa nekim oblikom slepogluvoce, pri ¢emu se ocekuje da je
stvarni broj mnogo ve¢i, jer ovaj vid invalidnosti nije dovoljno proucen i ¢esto
se pogresno dijagnostikuje (Paramasivam et al., 2021). Na osnovu analize 19
radova objavljenih od 2000. do 2020. godine, u kojima su diskutovani podaci o
prevalenciji slepogluvoce u 18 zemalja, zakljuéeno je da postoje razli¢iti rasponi
ucestalosti, povezani sa staros$¢u i tipom slepogluvoce, kao i da se prevalencija
dvostrukog senzornog o$tec¢enja povecava sa godinama (Minhas et al., 2022).
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Populacija slepogluvih osoba moze da koristi brojne nacine, oblike
i komunikacione sisteme, kao $to su govor, znakovni jezik, prstna azbuka/
abeceda, rucna azbuka / ru¢na abeceda, Lormova abeceda, pisanje na dlanu,
Tadoma metod, pisani govor, Brajevo pismo, uvecana Stampa, taktilni
znakovni jezik, $to je jo§ jedna potvrda njene heterogenosti (Jablan, 2020).
Zahvaljuju¢i postoje¢em bogatstvu sistema komunikacije osobe koje su gluve
i slabovide mogu da se oslanjaju na ocuvane vizuelne funkcije i funkcionalni
vid 1 da ih prema sopstvenim mogucénostima i potrebama koriste. Slepe i
slabovide osobe sa rezidualnim sluhom mogu da se oslanjaju na auditivni
sistem i da razviju govor.

Znakovni jezik je vizuelni jezicki sistem gluvih osoba koji ima
sopstvenu gramatiku i gramaticka pravila. U velikom broju zemalja priznaje
se kao jezik manjine. Ne postoji univerzalni znakovni jezik, ve¢ se u razlic¢itim
zemljama koriste razliCite forme: americ¢ki znakovni jezik (American Sign
Language — ASL), $vedski (Swedish Sign Language — STS), francuski (French
Sign Language — LSF), norveski (Norwegian Sign Language — NTS), japanski
(Japanese Sign Language — JSL) (Gabarro-Lopez & Mesch, 2020), italijanski
(Italian Sign Language — LIS) (Checchetto et al., 2018).

Tradicionalni znakovni jezik gluvih je pre svega ikonican, $to znaci da
mnogi znakovi sluze za vizuelnu reprezentaciju odredenog pojma i mogu da
sadrze karakteristicne elemente onoga $to oznacavaju (Forsgren, 2019). Da
bi osoba mogla da ga koristi neophodno je da ima funkcionalan vid ili deo
funkcionalnog vidnog polja u kome se prezentuju znaci. Kada pored ostecenja
sluha postoji i teze oStecenje vida, ograniena je mogucnost koriS¢enja
znakovnog jezika za zapocinjanje i odrzavanje komunikacije. U tom slucaju
potrebno je da se razvije neki drugi nacin ili sistem komunikacije.

Kada je osoba potpuno slepa i potpuno gluva, interakcija sa spoljasnjim
svetom moze da se odvija preko taktilnog znakovnog sistema koji se zasniva
na znakovnom vizuelnom jeziku i specifiénom obliku ru¢nog/prstnog jezika
(Gabarro-Lopez & Mesch, 2020). Ruéni jezik moze biti jednorucan (npr. u
Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama, Svedskoj, Francuskoj) ili dvoruéan (npr.
u Norveskoj, Australiji) (Gabarro-Lopez & Mesch, 2020; Napier et al., 2010).
Jednoruénim taktilnim jezikom u Svedskoj sluZe se osobe koje su vremenom
stekle vestine koriS¢enja taktilne komunikacije. Kod jednorucne taktilne
komunikacije osoba koja ,,govori” prenosi poruku levom rukom (leva ruka
proizvodi i prima informacije preko znakova), dok osoba koja ,,slusa” koristi
desnu ruku za primanje informacija i prenos znakova. Tokom komunikativnog
¢ina sagovornici menjaju polozaj ruku u zavisnosti od toga da li su u ulozi
primaoca ili pruzaoca informacija. To znaci da mogu da postave svoje ruke na
ruke sagovornika kako bi primile informaciju, tj. osetile i prepoznale oblik,
lokaciju i kretanje njegovih ruku, a zatim taktilnim putem i oblikovanjem
odgovarajuceg niza znakova odgovorile ili prenele novu informaciju i tako
nastavile komunikaciju (Mesch, 2013).
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Jedan od preduslova za usvajanje ovog nacina komunikacije je
da slepogluva osoba do odredene mere poznaje znakovni vizuelni jezik
odredenog podrucja. S obzirom na heterogenost zajednice slepogluvih osoba,
prilagodavanje taktilnog znakovnog jezika individualnim potrebama je osnovni
preduslov uspesne komunikacije. Naglasena potreba za jedinstvenim taktilnim
znakovnim jezikom, sa jasno definisanim i utvrdenim osnovnim pravilima,
proistice iz Cinjenice da je to prirodni jezik kongenitalno slepogluvih osoba.
Standardizacija taktilnog znakovnog jezika je vazna ne samo za slepogluve
osobe vec¢ i za strucnjake, jer bi im olaksala odredivanje, planiranje i primenu
obrazovnih pristupa i strategija u ucenju i unapredivanju komunikacije.

Cilj ovog rada je pregled nacina kominikacije slepogluvih, sa posebnim
osvrtom na analizu i opis taktilnog znakovnog jezika. IzvrSena je analiza
dostupne literature prikupljene pretrazivanjem servisa Konzorcijuma
biblioteka Srbije za objedinjenu nabavku — KOBSON i Google Scholar.
Pretraga je izvrSena preko servisa/agregatora: EBSCO, ScienceDirect i
Wiley Online Library. Pri pretrazi su na srpskom, hrvatskom i engleskom
jeziku koris¢ene sledece kljucne reci: slepogluvoca, komunikacija osoba sa
dvostrukim senzornim ostecenjem, taktilni znakovni jezik.

Razvoj taktilnog znakovnog jezika slepogluvih osoba

Taktilni znakovni jezik je sistem komunikacije slepogluvih zasnovan na
aktivnom dodiru koji se ne ogranicava samo na koris¢enje ruku ve¢ ukljucuje i
druge delove tela i varijacije u nacinu prezentovanja informacije, poput brzine
i intenziteta dodira. Najkorisniji je za slepogluve osobe koje zbog gubitka vida
ne mogu da se oslone na sistem znakovnog vizuelnog jezika (Algorta, 2022).
Taktilni znakovni jezik ima potencijal da slepogluvim osobama omoguci
dostupnost brojnih informacija koje su znacajne za gradenje jezika i za
usvajanje gramatickih pravila (Checchetto et al., 2018).

U taktilnom znakovnom jeziku svaki znak je predstavljen specificno
odredenom pozicijom prstiju i $ake, a neki bitni markeri vizuelnog znakovnog
jezika zamenjuju se novim pokretima ruku i prstiju. Pored toga, komunikacija
sa slepogluvom osobom cCesto zahteva upotrebu konvencionalnih znakova i
davanje informacija kori§¢enjem uslovnih znakova koji se prezentuju na telu
(ledima, ramenu, kolenu), a ne samo na rukama (McAlpine, 2017; Nislund
& Kastrup Pedersen, 2019). SpecifiCan polozaj tela ili ruku koristi se za
predstavljanje odredenih gramatickih pravila, preciziranje teme razgovora
ili razumevanje emocija sagovornika (Edwards & Brentari, 2021; Naslund &
Kastrup Pedersen, 2019). Gradivne blokove taktilnog jezika mogu da Cine i
brzina pokreta (spori, brzi, trenutno ubrzani/usporeni), karakter dodira (nezan
i energiCan), stanje miSiCa ramenog pojasa (napetost i opustenost) i sli€no
(Dammeyer et al., 2015).
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Lindstrom (2019) je u svojoj longitudinalnoj studiji prezentovala
nekoliko vrsta pokreta koji su nosioci odredenog znacenja. Pomeranje ruku
napred-nazad oznacava emocije koje imaju pozitivnu konotaciju i upuéuju na
veselost. Razlicit ritam i tempo produkcije taktilnih znakova takode moze da
odredi kontekst neke situacije. Sporiji tempo pokreta je karakteristican kada se
vodi diskusija o relaksiraju¢im temama, dok je brzi tempo prisutan u trenucima
razigranosti. Smatra se da je brzina predstavljanja znakova povezana sa
narativnos$cu, Sto ima veliki uticaj na deciji razvoj (Lindstrom, 2019). Razlicito
postavljanje znakova, njihov medusobni odnos, brzina pokreta, napetost misica
i pritisak na odredeni deo tela imaju sintaksicku ulogu u taktilnom znakovnom
jeziku (Deuce & Rose, 2019).

Za razvoj 1 ostvarivanje taktilne komunikacije sa slepogluvom osobom
potrebno je izvrsiti takozvano mapiranje znakova koji su jedinstveni za nju. Ovaj
proces je poznat i kao dekodiranje idiosinkrati¢nih znakova u cilju utvrdivanja
njihovog porekla i doslednosti upotrebe. Zatim, vazno je diskutovanje i
postizanje dogovora o znacenju koje odredeni znak ima za osobu koja ga koristi
i kako isti znak tumace druge osobe. Utvrdivanje znacenja znaka dovodi do
njegove stabilizacije i preciziranja simbolicke uloge (Forsgren, 2019).

U komunikaciji sa slepogluvom osobom putem taktilnog znakovnog
jezika koriste se 1 hapticki signali/znaci, to jest pokreti tela koji mogu da ukazu
na zainteresovanost za konverzaciju, raspolozenje, nelagodnost. Njihova svrha
je da pruze i informacije o socijalnom okruzenju, o tome §ta se trenutno u njemu
desava, o emocionalnom stanju drugih ili da prenesu kratka uputstva o vrienju
neke radnje (Edwards, 2018; Gabarro-Lopez & Mesch, 2020; Iwasaki et al.,
2018). Na telu se na pet razlicitih regija najc¢es¢e produkuju hapticki signali koji
nose odredeno znacenje: 1. rame i nadlaktica (visina necCega, kvantitet), 2. leda
(mapiranje prostora, opasnost), 3. ruke (facijalna ekspresija, mapiranje okoline),
4. koleno (u sede¢em polozaju; oznacava ,,da” ili ,,ne”); 5. ris stopala (odgovor
»da” ili ,,ne”) (Naslund & Kastrup Pedersen, 2019). Prednost haptickih signala
ogleda se u moguénosti njihovog koris¢enja u situacijama kada nema prostornih
ili vremenskih uslova da se koristi dogovoreni taktilni znakovni jezik. Hapti¢ke
signale produkuju iskljuivo osobe bez ostecenja vida, najéeScée tumaci
taktilnog jezika, Clanovi porodice slepogluve osobe ili prijatelji (Willoughby
et al., 2018). Komunikacija uz pomo¢ haptickih signala je najrasprostranjenija
u skandinavskim zemljama. Dansko udruzenje slepogluvih izdalo je recnik
od 139 haptickih znakova (Hesse & Nielsen, 2018). Ova vrsta znakova i nacin
komunikacije slepogluvim osobama omogucava upoznavanje okruzenja i
sticanje predstava o razli¢itim situacijama. Osim toga, u granicama zajednickog
telesno-taktilnog prostora u kome se vodi razgovor, kongenitalno slepogluva
osoba moze da koristi fizicke objekte, tela drugih i sopstveno telo da izrazi
ono §to zeli 1 o ¢emu razmislja u odredenom trenutku (Shakele et al., 2022).
Kada, na primer, zna gde stoji Solja, moze da je doda partneru u komunikaciji i
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prenese poruku da je Zedna, da uroni ruke druge osobe u vodu i saopsti da zeli
da se kupa ili pliva. Aktivnost je, dakle, namerna i svesna, odvija se u fizickom
i socijalnom okruzenju Cije je karakteristike i oblikuju (Forsgren et al., 2018).

U cilju utvrdivanja promena i adaptacija vizuelnog znakovnog jezika,
koje su usledile kao potreba zbog gubitka vida u kasnijem Zivotnom dobu
i nastanka slepogluvoce, u studiji koju je sproveo Kolins (Collins, 2004)
uzorkom su bile obuhvacene osobe sa ASerovim sindromom. Autor navodi
da su osobe sa ASerovim sindromom uglavnom bile veste u koris¢enju
znakovnog vizuelnog jezika, jer je kod veéine oSte¢enje vida nastupilo kasnije.
U istrazivanju se fokusirao na Sest vrsta priloga (za nacin, vreme, ucestalost,
trajanje, mesto, pravac), a u cilju utvrdivanja promena do kojih je doslo zbog
prelaska sa vizuelnog znakovnog na taktilni znakovni sistem komunikacije.
Zakljucio je da su u svim sluc¢ajevima korisnici taktilnog znakovnog jezika
usvojili specifican i dosledan sistem kompenzacije za svaki prilog. Na primer,
u slucaju priloga za nacin koristili su specifican pokret ruke uz izrazenu
napetost miSica Sake i prstiju. Konstatovao je da ta vrsta pokreta i napetost ne
postoje u znaku koji izvodi korisnik vizuelnog znakovnog jezika. Opisao je
niz jedinstvenih taktilnih adaptacija, kao $to su trajanje pokreta (brzi i spori
pokreti, produzeni dodir), specifican ili dodatni znak, napetost ili opusStenost
Sake, Siri domet (Collins, 2004). Odredene gramaticke forme reci, kao §to
su upitan i odri¢an oblik glagola, zatim jednina i mnozina, takode se mogu
predstaviti posebnim znacima, odredenim pokretima i dodirom (Dammeyer
et al., 2015). lako taktilni znakovni jezik ne sadrzi komponente tradicionalnih
neverbalnih elemenata komunikacije, koji su znacajni za pruzanje povratnih
informacija kao S$to je, na primer, izraz lica, njegovim koris¢enjem moguce
je izraziti razliCitost tona, stavove, kao i Sirok spektar emocija (Miles,
2003). Slepogluve osobe sagovorniku daju do znanja da su aktivni ucesnici
komunikacionog procesa pruzanjem tzv. taktilnih povratnih informacija, koje
podrazumevaju niz specificnih dodira i znakova. Najéesc¢e su to blagi, kratki
dodiri po nadlanici, ru¢nom zglobu ili kolenu druge osobe (Gaus & Florence,
2014).

Tokom komunikacije putem taktilnog znakovnog jezika sagovornici su
u kontaktu i drze se za ruke, ¢iji polozaj ukazuje da li je u pitanju monolog
ili dijalog (Mesch, 2001). Koji god komunikativni akt da je u pitanju, uvek se
koristi dvorucni sistem taktilnog jezika. Tokom tzv. monoloskog pozicioniranja
u primanju znakova aktivne su obe ruke i osoba ih postavlja na ruke osobe koja
u tom trenutku govori. Za ostvarivanje interaktivne komunikacije pozeljnije
je takozvano dijalo§ko pozicioniranje, koje podrazumeva polozaj u kome je
dominantna ruka osobe koja govori ispod nedominantne ruke osobe koja
sluSa. Ovakvo pozicioniranje interakciju u komunikaciji ¢ini efikasnijom,
budu¢i da obe osobe koriste dominantnu ruku za slanje i nedominantnu ruku
za primanje poruka. Takva pozicija dovodi osobe u ravnopravan polozaj, jer
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podstic¢e naizmenicnost i reciprocan sistem razmene poruka u komunikaciji
(Mesch, 2013; Willoughby et al., 2018).

Komunikacioni partneri treba da budu dovoljno blizu i taktilno dostupni
jedan drugom. Najces¢i konverzacioni polozaji su: sedenje/stajanje licem u
lice, sedenje/stajanje rame uz rame, ili, ukoliko je u pitanju dete, praktikuje se
polozaj ,,gnezda”, gde dete sedi u krilu odrasle osobe (Willoughby et al., 2018).
Najpozeljnije je da su sagovornici okrenuti jedan prema drugom i da se nalaze
u bliskom fizickom kontaktu (Lindstrom, 2019). Direktan pristup telesnoj
reakciji koriS¢enjem noge, stopala, ruku i prstiju, gde sagovornici svojim telima
mogu da prate multimodalne pokrete tela druge osobe, daje vise istovremenih
i trenutnih inputa za uocavanje odgovora i reakcija (Mesch & Raanes, 2023).

Uzimajuéi u obzir funkcije koje ruke slepogluve osobe moraju preuzeti
i neophodnu fizicku prisnost, od izuzetne je vaznosti koristiti pozitivan i
prijatan pristup u komunikaciji. Kvalitet dodira moze imati veliki uticaj na
psihicko stanje osobe (Bruce et al., 2004). U zavisnosti od intenziteta i brzine
kojom se izvodi, dodir moZe da izazove osec¢aj prijatnosti, ali i nelagodu i da
uznemiri dete.

Ucenje i taktilno znakovni jezik slepogluve dece

Za mnoge slepogluve osobe pristup spoljaSnjem svetu je limitiran na
gestualni prostor i polje pokreta gornjih ekstremiteta, tako da komunikacija
putem ovog sistema zahteva neposrednu blizinu i kontakt sagovornika (Jablan,
2020). Ruke slepogluvih osoba obavljaju vise razli¢itih funkcija, alat su za
komunikaciju i izvodenje aktivnosti, kompenzuju nedostatak/oste¢enje vida
i sluha (Miles, 2003). Budu¢i da slepogluve osobe Cesto zavise od spremnosti
drugih osoba da im spoljasnji svet u¢ine razumljivim (Janssen et al., 2003),
taktilni znakovni jezik nije samo sredstvo komunikacije nego nego i izvor
informacija i orude za uéenje.

Slepogluva deca u ranom zivotnom dobu razvijaju slicne komunikacijske
obrasce kao 1 deca tipi¢nog razvoja. Pokazuju interes za socijalno i fizicko
okruzenje i zelju za deljenjem iskustava sa drugim osobama. Rano pruzena
podrska, usmerena na to da slepogluvo dete primeti i prepozna signale koji
podrzavaju komunikaciju, stvara osnovu za razvoj taktilnog znakovnog
jezika. Ako podrska izostane, realno je ocekivati da ¢e dete imati ogranicen
komunikacijski repertoar i neuobicajen nac¢in komuniciranja koji potencijalnim
partnerima moze biti neprepoznatljiv (Parker & Ivy, 2014; Preisler, 2005).
Za uspesnu komunikaciju, osim poruke koja ima sadrzaj, formu, funkciju i
kontekst, potreban je partner koji je usmeren na sagovornika, potrebna je tema
i vreme za razmenu informacija (Amaral & Ferrera, 2011). Ovome u prilog
govore i Siroko prihvacene teorije o znacajnom uticaju detetove interakcije sa
okolinom na razvoj komunikacije (Sameroff, 2009).
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Formiranje komunikacijskih obrazaca kod slepogluve dece zahteva od
okoline da obezbedi dovoljno iskustva za ucenje, ali i da bude spremna da
odgovori na njihove signale. Roditeljima slepogluve dece savetuje se da prate
pokrete ruku svoje dece i da verbalno i/ili neverbalno reflektuju i najcesce
putem dodira odrzavaju fizicki kontakt sa njima, da menjaju kvalitet i intenzitet
dodira (Amaral & Ferrera, 2011; Parker & Ivy, 2014; Preisler, 2005; Sameroff,
2009). Desava se da pratioci, asistenti, nastavnici, osobe iz okruzenja ¢vrsto
fizicki vode ruke slepogluve osobe kroz aktivnost, misle¢i da joj tako pomazu
u izvrSavanju zadatka. Medutim, ovakvo vodenje ruku dovodi do toga da
osoba gubi moguénost samostalnog istrazivanja, ucenja, resavanja problema,
odlucivanja 1 vrSenja izbora, $to negativno uti¢e na razvoj uopste, a posebno
na tok komunikacije.

Pri komunikaciji je pozeljno da ruke slepogluve osobe budu slobodne
kako bi imala kontrolu nad situacijom i mogucnost da prihvati ili odbije ucesce
u nekoj aktivnosti. Ovakvim pristupom osobi se omogucava da nauci da
preuzima kontrolu i odgovornost za svoje ponasanje, da donosi odluke i pravi
izbor, §to doprinosi osecaju sigurnosti i motivisanosti za interakciju i ucenje.
Takode, ostvaruje se uticaj na ucenje preusmeravanja paznje na objekte koji se
koriste tokom komunikacije, na aktivnost, deljenje paznje sa sagovornikom,
izbor zajednickih tema, na spremnost za iniciranje interakcije, odbijanje,
komentarisanje, izrazavanje, pricanje Sala (Amaral & Ferrera, 2011). Budu¢i
da slepogluva deca imaju teskoce sa razvojem komunikacijskih funkcija i
prepoznavanjem komunikacijskih namera drugih (Bruceet al.,2004), vrlo Cesto
odbijaju aktivnost kada im se ponudi. Kako bismo podstakli uc¢esce, preporuka
je uklju¢ivanje deteta u vise aktivnosti putem pokreta, taktiliteta, znakovnog
taktilnog jezika i nenametljivo vodenje njegove ruke u svrhu istrazivanja
1 opisivanja, komentarisanja, izrazavanja emocija, imitacije, postavljanja
pitanja, podsticanje uce$¢a u zabavnim i neobaveznim razgovorima. Kada
se telesnim taktilnim izrazima doda lingvisticka vrednost i taktilni znakovni
jezik prepozna kao prirodni jezik, stvara se baza za komunikaciju sa osobama
sa kongenitalnom slepogluvoc¢om (Kastrup Pedersen, 2019).

Osim §to taktilni znakovni jezik omogucéava izrazavanje, razumevanje
drugih i otkrivanje spoljasnjeg sveta, istrazivanja pokazuju da se prilikom
komunikacije taktilnim putem kod slepogluvih osoba aktiviraju kortikalne
oblasti zaduzene za obradu jezika (Osaki et al., 2004). Rezultati istrazivanja
Obretenove 1 saradnika ukazuju da taktilna komunikacija uti¢e na bolji
odgovor kortikalnih podrucja zaduzenih za dodir i da rano ste¢ena vizuelna i
slu$na deprivacija moze biti kompenzovana (Obretenova et al., 2010). Razvoj
jezika je veoma slozen i vazno je o njemu razmisljati kao o neformalnom i
spontanom procesu (usvajanje jezika) u formalnom okruzenju (u€enje jezika),
a osnova procesa je druStvena interakcija sa okolinom i izgradnja veza u
mozgu (Ivanova, 2019).
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Ogranicenja taktilnog znakovnog jezika

Pitanje standardizacije taktilnog znakovnog jezika je sve ucestalije tema
nauc¢no-strucnih rasprava. Vizuelni znakovni jezik prenosi se s generacije
na generaciju, dok sa taktilnim znakovnim jezikom to nije slucaj, verovatno
i zbog toga Sto je populacija kongenitalno slepogluvih izrazito heterogena.
Proces obrade taktilnih informacija je prilicno zahtevan, tako da razumevanje
sveta putem ovog modaliteta iziskuje dosta vremena, posebno kada se poredi
sa vizuelnim. Primetan je problem efikasne obrade informacija putem
taktilnog znakovnog jezika i njihovog skladiStenja u radnoj memoriji upravo
zbog sporije percepcije taktilnim putem, te posledi¢no dolazi do oteZanog
razvoja komunikacionih ve$tina na ranom uzrastu (Dammeyer et al., 2015).
Koriséenje taktilnog znakovnog jezika je izuzetno naporno za dete, zahteva
plansko usmeravanje i odrZzavanje paznje tokom duzeg vremena. Takode, usled
Cestog 1 dugotrajnog napora misica Sake moze da dode do pojave sindroma
karpalnog tunela (Blaha & Carlson, 2007). Zbog svega toga neophodno je
dalje proucavanje i razvijanje ovog nacina komunikacije slepogluvih osoba,
jer planiranje komunikativnih intervencija zahteva integraciju elemenata koji
nose poruku (Amaral & Ferrera, 2011).

Brojne razlike medu slepogluvim osobama, uslovljene oboljenjem kao
uzrokom ostec¢enja vida ili sluha, stepenom i vremenom nastanka oStecenja,
stanjem zdravlja i kognitivnog funkcionisanja, odreduju i nacin komunikacije
koji ¢e slepogluva osoba koristiti. Kada se ima u vidu da komunikacija sa
slepogluvim osobama moze da se odvija putem razli¢itih modaliteta (govor,
znakovni jezik, prstna azbuka/abeceda, ru¢na azbuka / ru¢na abeceda,
Lormova abeceda, pisanje na dlanu, Tadoma metod, pisani govor, Brajevo
pismo, uvecana Stampa, taktilni znakovni jezik) i njihovim kombinovanjem,
postaje prili¢no ocigledno koliko je ovo pitanje slozeno. Senzorne barijere
zasnovane primarno na ostecenju vida ili oStecenju sluha stavljaju slepogluve
osobe u razli¢itu pocetnu poziciju u pogledu razvoja jezika i izbora
komunikativnog modaliteta.

Do koje mere mogu da budu ne/shva¢ene kada pokazu spremnost za
komunikaciju zavisi od ,,sagovornika”, jer njihove signale tesko da moze
da procita onaj ko nije edukovan. Da bi efikasnije podrzali komunikaciju
sa slepogluvim osobama i uticali na smanjenje barijera, strucnjaci iz ove
oblasti treba da se ukljucuju u kontinuiranu edukaciju za koris¢enje taktilnog
znakovnog jezika, a programi obuke porodice i tumaca da se stalno unapreduju.
Taktilni znakovni jezik zahteva lingvisticku adaptaciju i standardizaciju za
pojedine jezike, uz naglasen zahtev da neke elemente i korake u edukaciji
treba prilagodavati individualnim potrebama osobe. Taktilni znakovni jezik
1 hapticki signali mogu da budu zamena za vizuelne informacije i treba da
pruze slepogluvim osobama priliku za ucesée i socijalne interakcije. Ocekuje
se da u bliskoj buduénosti taktilni znakovni jezik i1 sistematski odabrani
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signali postanu deo svakodnevnog zivota slepogluvih osoba i znac¢ajna dopuna
ostalim modalitetima komunikacije, kada je to potrebno.

LITERATURA

Algorta, M. S. (2022). Coining tactile signs: A guided experience of tactile communication
for people with acquired deafblindness and their communication partners. Journal
of Deafblind Studies on Communication, 8(1), 55-78. https://doi.org/10.21827/
jdbsc.8.40376

Amaral, I., & Ferreira, J. (2011). Communication and severe disabilities. In J. van der Vil
& 1. Vargancsik (Eds.), Manual news skills for care workers in learning disability
settings, (pp. 58-64). http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.1.3311.7525

Blaha, R., & Carlson, B. (2007). Assessment of Deafblind Access to Manual Language
Systems (ADAMLS). DBLINK. The National Information Clearinghouse on Children
who are DeafBlind. http://documents.nationaldb.org/products/ADAMLS.pdf

Bruce, S., Godbold, E., & Naponelli-Gold, S. (2004). An analysis of communicative
functions of teachers and their students who are congenitally deafblind. RE:View,
36(2), 81-90.

Collins, S. D. (2004). Adverbial morphemes in tactile American Sign Language: A
project demonstrating excellence. [Doctoral Dissertation, Union Institute and
University, Cincinnati]. DOCPLAYER. https://docplayer.net/15472045-Adverbial-
morphemes-in-tactile-american-sign-language-project-demonstrating-excellence-
submitted-to-the.html

Checchetto, A., Geraci, C., Cecchetto, C., & Zucchi, S. (2018). The language instinct in
extreme circumstances: The transition to tactile Italian Sign Language (LISt) by
Deafblind signers. GLOSSA, 3(1), 1-28. https://dx.doi.org/10.5334/gjgl.357

Dammeyer, J. (2010a). Prevalence and a etiology of congenitally deafblind people
in Denmark. [nternational Journal of Audiology, 49(2), 76-82. https://doi.
0rg/14992020903311388

Dammeyer,J.(2010b).Interactionofdualsensoryloss,cognitivefunction,andcommunication
in people who are congenially Deaf-Blind. Journal of Visual Impairment &
Blindness, 104(11), 719-725. https://doi.org/10.1177/0145482X1010401108

Dammeyer, J., Nielsen, A., Strom, E., Hendar, O., & Eiriksdoéttir, V. (2015). A case
study of tactile language and its possible structure: A tentative outline to study
tactile language systems among children with congenital deafblindness. Journal
of Communication Disorders, Deaf Studies & Hearing Aids, 3(2). https:/doi.
org/10.4172/2375-4427.1000133

Deuce, G., & Rose, S. (2019). Sign acquisition in children who are deafblind. In: N. Grove
& K. Launonen (Ed.), Manual Sign Acquisition in Children with Developmental
Disabilities (pp. 175-193). NOVA. https:/novapublishers.com/shop/manual-sign-
acquisition-in-children-with-developmental-disabilities/

Edwards, T. (2018). Re-channeling language: The mutual restructuring of language
and infrastructure among DeafBlind people at Gallaudet University. Journal of
Linguistic Anthropology, 28(3), 273-292. https://doi.org/10.1111/jola.12199

Edwards, T., & Brentari, D. (2021). The grammatical incorporation of demonstratives in
an emerging tactile language. Frontiers in Psychology, 11. https://doi.org/10.3389/
fpsyg.2020.579992

Specijalna edukacija i rehabilitacija, 23(1), 81-93, 2024


https://doi.org/10.21827/jdbsc.8.40376
https://doi.org/10.21827/jdbsc.8.40376
http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.1.3311.7525
http://documents.nationaldb.org/products/ADAMLS.pdf 22.4.2019
https://docplayer.net/15472045-Adverbial-morphemes-in-tactile-american-sign-language-project-demonstrating-excellence-submitted-to-the.html
https://docplayer.net/15472045-Adverbial-morphemes-in-tactile-american-sign-language-project-demonstrating-excellence-submitted-to-the.html
https://docplayer.net/15472045-Adverbial-morphemes-in-tactile-american-sign-language-project-demonstrating-excellence-submitted-to-the.html
https://dx.doi.org/10.5334/gjgl.357
https://doi.org/14992020903311388
https://doi.org/14992020903311388
https://doi.org/10.1177/0145482X1010401108
https://doi.org/10.4172/2375-4427.1000133
https://doi.org/10.4172/2375-4427.1000133
https://doi.org/10.1111/jola.12199

JABLANISAR. 91

EDDN (2014, May). Mapping opportunities for deafblind people across Europe:
Government and voluntary sector responses to the growing issue of deafblindness
in Europe. EdbN.

Europian Parlament (2004, April 1). Declaration of the European Parliament on the rights
of deafblind people. https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-5-2004-
0277 EN.html

Ferrell, K. A., Bruce, S., & Luckner, J. L. (2014). Evidence-based practices for students with
sensory impairments (Document No. IC-4). University of Florida, Collaboration
for Effective Educator, Development, Accountability, and Reform Center website:
http://ceedar.education.ufl.edu/tools/innovation-configurations

Forsgren, G. (2019). Tactile iconicity used in sign constructions by persons with congenital
deafblindness. In M. Creutz, E. Melin, C. Lindstrom, K. Schjell Brede, & H.
Buelund Selling (Eds.) If you can see it, you can support it (pp. 82-89). Nordic
Welfare Centre.

Forsgren, G. A., Daelman, M., & Hart, P. (2018). Sign construction based on heightened
tactile perception by persons with congenital deafblindness. Journal of Deafblind
Studies on Communication, 4(1), 4-23. https://doi.org/10.21827/jdbsc.4.31373

Gabarro-Lopez, S., & Mesch, J. (2020). Conveying environmental information to deafblind
people: a study of tactile sign language interpreting. Frontiers in Education, 5(157).
https://doi.org/:10.3389/feduc.2020.00157

Gaus, J. & Florence, 1. (2014). Deaf-Blind interpreting guidelines. National Task Force on
Deaf-Blind Interpreting (NTFDBI).

Hesse, P., & Nielsen, G. (Eds.) (2018). Haptic signs - 139 new and known signals. Danish
DeafBlind Association.

Ivanova, N. (2019). On language development in children with congenital deafblindness.
In M. Creutz, E. Melin, C. Lindstrom, K. Schjell Brede, & H. Buelund Selling
(Eds.), If You Can See It, You Can Support It (pp. 34-41). Nordic Welfare Centre.

Iwasaki, S., Bartlett, M., Manns, H., & Willoughby, L. (2019). The challenges of
multimodality and multi-sensoriality: Methodological issues in analyzing tactile
signed interaction. Journal of Pragmatics, 143, 215-227. https://doi.org/10.1016/j.
pragma.2018.05.003

Jablan, B. (2020). Deca sa ote¢enjem vida i odte¢enjem sluha. U B. Jablan, i S. Golubovi¢
(Ur), Ostecenje vida i komorbidna stanja: Izazovi i mogucnosti u specijalnoj
edukaciji i rehabilitaciji (str. 6-57). Univerzitet u Novom Sadu — Medicinski fakultet.

Janssen, M. J., Riksen-Walraven, J. M., & Van Dijk, J. P. M. (2003). Toward a diagnostic
intervention model for fostering harmonious interactions between deafblind
children and their educators. Journal of Visual Impairment & Blindness, 97, 197-
214. https://doi.org/10.1177/0145482X0309700402

Kastrup Pedersen, B. (2019). Haptic signals. In M. Creutz, E. Melin, C. Lindstrom, K.
Schjell Brede, & H. Buelund Selling (Eds.) If you can see it, you can support it (pp.
155-161). Nordic Welfare Centre.

Lindstrom, C. (2019). Contributing to a tactile language: Partners communicative
accommodation to a bodily/tactile modality. Journal of Deafblind Studies on
Communication, 5(1), 50-72. https://doi.org/10.21827/jdbsc.5.32574

McAlpine, A. (2017). Keep in touch: A comparative analysis of visual and protactile
American Sign Language. [Honors senior thesis/projects]. https://digitalcommons.
wou.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1133&context=honors_theses

Mesch, J. (Ed.) (2001). Tactile sign language - turn taking and questions in signed
conversations of deaf-blind people. Signum Verlag Press.

Specijalna edukacija i rehabilitacija, 23(1), 81-93, 2024


http://ceedar.education.ufl.edu/tools/innovation-configurations
https://doi.org/10.1016/j.pragma.2018.05.003
https://doi.org/10.1016/j.pragma.2018.05.003
https://doi.org/10.1177/0145482X0309700402
https://doi.org/10.21827/jdbsc.5.32574
https://digitalcommons.wou.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1133&context=honors_theses
https://digitalcommons.wou.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1133&context=honors_theses

92  TAKTILNIJEZIK SLEPOGLUVIH OSOBA

Mesch, J. (2013). Tactile signing with one-handed perception. Sign Language Studies,
13(2), 238-263. https://doi.org/10.1353/s15.2013.0005

Mesch, J., & Raanes, E. (2023). Meaning-making in tactile cross-signing context. Journal
of Pragmatics, 205, 137-150. https://doi.org/10.1016/j.pragma.2022.12.018

Miles, B. (2003). Talking the language of the hands to the hands. the importance of
hands for the person who is deafblind. The National Information Clearinghouse on
Children who are Deaf-Blind.

Minhas, R., Jaiswal, A., Chan, S., Trevisan, J., Paramasivam, A., & Spruyt-Rocks,
R. (2022). Prevalence of individuals with deafblindness and age-related dual-
sensory loss. Journal of Visual Impairment & Blindness, 116(1), 36-47. https://doi.
org/10.1177/0145482X 211072541

Moller, K. (2008). Impact on participation and service for persons with deafblindness
[Doctoral dissertation, Orebro Universitet]. DIVA. https:/www.diva-portal.org/
smash/get/diva2:135788/FULLTEXTO1.pdf

Napier, J., McKee, R. L., & Goswell, D. (2010). Sign language interpreting: Theory and
practice in Australia and New Zealand. (2nd ed.) Federation Press.

Naslund, J., & Kastrup Pedersen, B. (2019). Tactile language - a circle model. In M. Creutz,
E. Melin, C. Lindstrom, K. Schjell Brede & H. Buelund Selling (Eds.) If you can see
it, you can support it (pp. 18-27). Nordic Welfare Centre.

Obretenova, S., Halko, M., Plow, E., Pascual-Leone, A. & Merabet, L. (2010) Neuroplasticity
associated with tactile language communication in a deaf-blind subject. Frontiers
in Human Neuroscience, 3, 1-14. https://doi.org/10.3389/neuro.09.060.2009

Osaki, Y., Doi, K., Takasawa, M., Noda, K., Nishimura, H., & Ihara, A., Iwaki, T.,
Imaizumi, M., Yoshikawa, T., Oku, N., Hatazawa, J., & Kubo, T. (2004). Cortical
processing of tactile language in a postlingually deaf-blind subject. Neuroreport,
15(2), 287-291. https://doi.org/10.1097/00001756-200402090-00015

Paramasivam, A., Jaiswal, A., Minhas, R., Wittich, W., & Spruyt-Rocks, R. (2021). Informed
consent or assent strategies for research with individuals with deafblindness or dual
sensory impairment: a scoping review. Archives of Rehabilitation Research and
Clinical Translation, 3(2), 100115. https://doi.org/10.1016/j.arrct.2021.100115

Parker, AT. & Ivy, S. E. (2014). Children with visual impairment and deafblindness:
A synthesis of intervention research. International Review of Research in
Developmental Disabilities. 46, 101-143 http://dx.doi.org/10.1016/B978-0-12-
420039-5.00006-X

Preisler, G. (2005) Development of communication in deafblind children. Scandinavian
JournalofDisabilityResearch,7(1),41-62.https://doi.org/10.1080/15017410510032145

Sameroff, A. (2009). The transactional model. In A. Sameroff (Ed.), The transactional
model of development: How children and contexts shape each other (pp. 3-21).
American Psychological Association. https://doi.org/10.1037/11877-001

Shakele, H., Muzata, K. K., Nafstad, A., & Souriau, J. (2022). How an Intervention on the
bodily tactile modality can improve communication. Journal of Deafblind Studies
on Communication, 8(1), 5-28. https://doi.org/10.21827/jdbsc.8.40375

Tarczay, S. (2007). Gluhosljepo¢a — jedinstveno ostecenje. Ljetopis socijalnog rada, 14(1),
143-153.

Vervloed, M. P,, van Dijk, R. J., Knoors, H., & van Dijk, J. P. (2006). Interaction between
the teacher and the congenitally deafblind child. American Annals of the Deaf,
151(3), 336-344. https://doi.org/10.1353/aad.2006.0040

Specijalna edukacija i rehabilitacija, 23(1), 81-93, 2024


https://doi.org/10.1353/sls.2013.0005
https://doi.org/10.1016/j.pragma.2022.12.018
https://doi.org/10.1177/0145482X211072541
https://doi.org/10.1177/0145482X211072541
https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:135788/FULLTEXT01.pdf
https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:135788/FULLTEXT01.pdf
https://doi.org/10.3389/neuro.09.060.2009
https://doi.org/10.1097/00001756-200402090-00015
https://doi.org/10.1016/j.arrct.2021.100115
http://dx.doi.org/10.1016/B978-0-12-420039-5.00006-X
http://dx.doi.org/10.1016/B978-0-12-420039-5.00006-X
https://doi.org/10.1080/15017410510032145
https://doi.org/10.1037/11877-001
https://doi.org/10.21827/jdbsc.8.40375
https://doi.org/10.1353/aad.2006.0040

JABLANISAR. 93

Volpato, L. (2023). The development of a social-haptic communication dictionary, a new
communication resource for the deafblind in Italy. In INTED2023 Proceedings (pp.
7442-7449). IATED. https://doi.org/10.21125/inted.2023.2031

Willoughby, L., Iwasaki, S., Bartlett, M. & Manns, M. (2018) Tactile sign languages. In
Ostman, J. O. & Verschueren, I. (Eds.). Handbook of Pragmatics, Volume 21 (pp.
239-258) John Benjamins Publishing Company, https:/doi.org/10.1075/hop.21.tacl

Tactile sign language of people with deaf-blindness

Branka D. Jablan?, Sonja N. Alimovic®, Vesna J. Vu¢ini¢?

“University of Belgrade — Faculty of Special Education and Rehabilitation, Belgrade, Serbia
*University of Zagreb — Faculty of Education and Rehabilitation Sciences, Zagreb, Croatia

Introduction. Deaf-blindness is a dual sensory impairment and adversely affects different
areas of a person’s functioning. Thus, there is a need for an individualized approach
to education and rehabilitation, as well as specific services that facilitate learning,
participation, and social inclusion. The study of this phenomenon is accompanied by
challenges arising from the lack of consensus on the definition of deaf-blindness, the
heterogeneity of the population, and the lack of reliable tests and tools for assessment.
Furthermore, the use of traditional procedures that are often based only on the
determination of sensory functioning, as well as insufficiently efficient and untested
working methods, hinder the development of communication with a person who is
deafblind. Objectives. The aim of this paper was to analyze the specific communication
methods of people with deaf-blindness and, in particular, to analyze and describe tactile
sign language. Methodes. The service of the Consortium of Libraries of Serbia for unified
acquisition — KOBSON and Google Scholar Advanced Search were used for the search
and analysis of relevant studies. Searches were performed using the following services/
aggregators: Ebscohost, ScienceDirect, and WileyInterScience. Results. Communication
of people with deaf-blindness can occur through a variety of modalities: speech, sign
language, finger alphabet/alphabet, manual alphabet/manual alphabet, Lorm’s alphabet,
palm writing, Tadoma method, written language, Braille, enlarged print, tactile sign
language. In recent studies, authors emphasize the need to develop a unique tactile sign
language as a natural language of persons who are deafblind from birth.

Keywords: deaf-blindness, communication of persons with dual sensory impairment,
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