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Sazetak

Razliciti programi pesacenja koji se redovno upraznjavaju kao sadrzaji rekreacije u trajanju od najmanje 60 minuta, te
odvijaju u prirodnom okruZenju (pesacke staze pored reka, u Sumi, na planini, i sl.) predstavljaju preporucenu fizi¢ku
aktivnost koja mozZe imati izuzetno pozitivan uticaj na oCuvanje i unapredenje zdravlja. Ovo transferzalno istraZivanje
sprovedeno je u okviru rekreativnog programa ,,PeSacenjem do fruskogorskih manastira“ uz primenu Servej metoda.
Cilj je bio da se izvrsi procena nekih aspekata kvaliteta ovog programa na osnovu percepcije neposrednih ucesnika,
uz utvrdivanje metrijskih karakteristika PKPP skale. Na uzorku od 31 ispitanika Zenskog pola, starosti od 35 do 57
godina, primenjen je upitnik za procenu elemenata kvaliteta programa. Analizom unutrasnje saglasnosti skale (Scale
Reliability Analysis) dobijene su visoke vrednosti Kronbahovog alfa koeficijenta (Cronbach’s Coeficient Alpha) (,826).
Oblimin rotacijom glavnih komponenti dobijena je stabilna jednofaktorska struktura sto pokazuje da upitnik moze da
se primenjuje kao jedinstvena skala. Rezultati ankete otkrili su da ucesnice visoko vrednuju veéinu aspekata kvaliteta
odabranog programa pesacenja. Nije zabeleZena ni jedna signifikantna razlika izmedu skalarnih proseka dobijenih
u razli¢itim subuzorcima koji su formirani u odnosu na godine Zivota i navike peSacenja kao redovne rekreativne

aktivnosti.

Kljucne reci: pesacenje, rekreacija, Zene srednje dobi, skala procene

THE VALORIZATION OF RECREATIVE PROGRAM OF
WALKING BY THE SIDE OF PARTICIPANTS - MIDDLE AGED
WOMEN

Abstract

Different programs of walking which are regularly practiced as content of recreation for a period of at least 60 minutes,
thee happens in natural enviroment (foothpaths near river, woods, on the mountain, etc.) represent recommended
physical activity which can have exceptionally positive influence on keeping and upgrading health. This transversal
research was conducted within recreative program ,Walking up to Fruska Gora’s monasteries”, with the apply of

Survay method. Goal was to make evaluation of some quality aspects of this program based on the perception of
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direct participants, with the establishment of metric characteristics of the scale PKPP. On the sample of 31 female

sex examinee, aged from 35 to 57 years, questionnaire was applied for a conduct of the elements quality program.

By analysis of the Scale Reliability Analysis, we got high Cronbach’s Coeficient Alpha (,826). By Oblimin rotation of

main components, we got stable monofactorial structure which shows that questionnaire can be applied as unique

scale. Results of questionnaire found out that participants highly evaluated most of the quality aspects from chosen

program of walking. There’s none significant difference between scalar averages got in different subsamples which

are formed compared to the years of life and habits for walking as regular recreative activity.

Keywords: Walking, Recreation, Middle-aged woman, Valorization
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Uvod

Pozitivne Zivotne navike, naroCito one koje su
usmerene ka zdravlju (pravilna ishrana, redovna fizicka
aktivnost, izbegavanje pusenja i alkohola i sl.), znacajne
su za procenu kvaliteta Zivota stanovnistva. U tom
kontekstu posebno mesto zauzimaju redovne fizicke
aktivnosti usmerene na razvoj aerobnih sposobnosti,
prvenstveno dozirano vezbanje.

Neka istrazivanja koja su se bavila pitanjima zdravog
Zivotnog stila (Godin & Kok, 1996; Pierro, Mannetti, &
Livi, 2003; Boot, & Chakravaty, 2002; Sharrkey & Gaskill,
2008) u prvi plan stavljaju redovno fizicko vezbanje (sport
i rekreaciju) u kojima dominiraju preporuke o pozitivnom
uticaju aktivnosti aerobnog karaktera. PeSacenje je
predstavljeno kao jedna od veoma korisnih aktivnosti
koje se preporucuju zbog toga Sto gotovo da ne postoje
kontraindikacije u primeni. Zdrav (aktivan) nacin Zivota
jeste viSedimenzionalni sistem ponasanja pojedinca
i nije determinisan iskljucivo fizickim aktivnostima.
Fizicke aktivnosti aerobnog tipa, medutim, predstavljaju
njegovu dominantnu odrednicu (Nesié, Peri¢, Ahmetovic,
& Zubanov, 2014).

Tehnoloska modernizacija drustva i savremeni
stil Zivota donose i brojne negativne uticaje na ljudsko

U savremenim drustvima ljudi se sve manje
Trend

zanemarivanja kretnih aktivnosti obelezava dalji razvoj

zdravlje.
krecu. nedovoljnog fizickog angaZovanja i
civilizacije (Ahmetovi¢, Romanov, & Dimitri¢, 2014). U
tom smislu, posebno je ugrozena Zenska populacija.
Istrazivanja na podrucju Srbije pokazala su da je tokom
slobodnog vremena svega 27,8% zena fizicki aktivno,

a da se od tog broja svega 11,6% Zena bavi nekim od
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oblika fizickog vezbanja (Grozdanov i dr., 2007). Zbog
toga je pitanje nivoa adekvatnih fizickih aktivnosti,
prvenstveno pesacenja kao prirodnog oblika kretanja,
sve viSe aktuelno i predstavlja preduslov za normalno
funkcionisanje ljudskog organizma u celini (Dordevic,
2005).

Pesacenje je prirodan oblik kretanja i zasniva se na
hodanju u prirodnom ili urbanom okruzenju, kao i po
razli¢itim vrstama puteva i/ili staza, kako obeleZenim
tako i neobelezenim (Farki¢ & Peri¢, 2013). Zbog toga
pesacenje, bez obzira na ambijent, okruzenje i uslove,
veoma dobro uti¢e na covekovo fizicko i mentalno
zdravlje, te doprinosi njegovom boljem raspolozenju,
zadovoljstvu, srecii blagostanju. Programi pesacenja koji
se odvijaju u prirodnom okruzenju (pesacke staze pored
reka, u Sumi, na planini i sl.) imaju naglasen pozitivan
uticaj na o€uvanje i unapredenje zdravlja. Najbolji efekti
se ostvaruju kada pesacenje traje minimalno 60 minuta
i kada se upraznjava najmanje tri puta nedeljno (NeSi¢ i
dr.,, 2014).

Rekreativni program ,PeSacenjem do fruskogorskih
manastira“ koncipiran je kao promotivno-rekreativna
akcija Kluba rekreativnog sporta ,Vitalis“ za Zene srednje
Zivotne dobi. Ideja i cilj ovog programa bili su usmereni
u nekoliko pravaca: 1) afirmacija pesacenja u prirodnom
ambijentu kao korisne i Siroko dostupne rekreativne
aktivnosti za Zene srednje dobi, 2) popularizacija Fruske
gore kao destinacije pogodne za sve oblike rekreativnih
aktivnosti, a narocito pesacenja i 3) pokusaj reafirmacije
starogrckog ideala kalokagatije (harmonic¢no izgradivanje
i unapredivanje coveka u telesnom, duhovnom i
intelektualnom pogledu). Zbog toga je ovaj program

i imao za cilj da kod ucesnica inicira svest o potrebi
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redovnog upraznjavanja ,tri gimnastike” (Rados & Nesic,
2010): a) gimnastike tela (peSacenje kao vezbovna
aerobna aktivnost koja ima uticaj na telesno zdravlje i
sticanje zdravih navika), b) gimnastike duse (kroz posetu
duhovnim svetilisStima — manastirima srpske pravoslavne
crkve) i c) gimnastike uma (nova saznanja — kulturno-
istorijske informacije o manastirima koji se posecuju).
Program je koncipiran kao celodnevna pesacka tura i
realizovao se kroz dva jednodnevna vikend programa
na stazama koje su markirane i predstavljaju deo rute
Fruskogorskog maratona: 1) Strazilovo — Manastir
Grgeteg — Strazilovo, i 2) Hotel ,,Norcev” — Manastir Novo

Hopovo — Hotel ,,Norcev”.

Metod

Istrazivanje je realizovano u okviru rekreativnog
programa ,PeSacenjem do fruskogorskih manastira“
kao empirijska transverzalna studija, uz primenu Servej
metoda (,,Survay*“). Cilj istrazivanja bila je procena nekih
aspekata kvaliteta ovog rekreativhog programa kroz
prizmu percepcije njegovih neposrednih ucesnika.

Uzorak ispitanika sacinjavao je 31 ucesnik
rekreativnog programa pesacenja. Svi ispitanici bili su
osobe Zenskog pola, starosti izmedu 35 i 57 godina.
Kako se radilo o Zenama srednje Zivotne dobi (prema
kriterijumu: UN, Statistical Office, 1982), radi analize
uticaja starosti na pojedine rezultate, uzorak je podeljen
na tri subuzorka (primenom procedure medijanskog
preseka - Transform Visual Binning): (1) 35 do 42 godine
Zivota, (2) 36 do 49 godina Zivota i (3) preko 50 godina
Zivota. Po kriterijumu ucestalosti primene peSacenja

kao redovne rekreativne aktivnosti, uzorak je podeljen

na pet subuzoraka i to na Zene koje pesace: (1) svakog
dana, (2) dva do tri puta nedeljno, (3) samo vikendom,
(4) povremeno i (5) one koje nikada ne pesace.

Za prikupljanje podataka koriséen je upitnik koji
je, osim personalnih podataka o starosti i zastupljenosti
peSacenja u rekreativnim navikama, posedovao i set
ajtema namenjenih proceni pojedinih aspekata kvaliteta
programa: ambijent gde se odrZava/realizuje program;
organizaciju programa; atmosferu koja vlada tokom
realizacije programa; kvalitet stru¢nih informacija tokom
realizacije programa; atraktivnost programa; subjektivni
osecaj nakon zavrsetka

zadovoljstva programa i

bezbednost ucesnika tokom realizacije programa.
Svoju procenu, ispitanici su iskazivali izborom jedne
od pet pozicija na skali Likertovog tipa, gde je vrednost
»1“ predstavljala najnizi, a vrednost ,5“ najviSi nivo
percepcije kvaliteta. Metrika ovog upitnika ocenjena
je primenom dva postupka: (1) proverom njene
unutrasnje saglasnosti (Scale Reliability Analysis koja je
zasnovana na Kronbahovom alfa koeficijentu) (Tabela 1)
i (2) faktorskom analizom (analiza glavnih komponenti —
Principal Components Analysis) s metodom kose rotacije
(Direct Oblimin) (Tabela 2). Sva statisticka zakljucivanja
sprovedena su na nivou znacajnosti od 0,05 (Sig. < ,05).
Inicijalna verzija skale imala je 10 ajtema, ali je nakon
preliminarne analize njihovih sadrzaja, kao i skale u celini,
za dalju proceduru zadrzano sedam ajtema. Rezultati
dobijeni primenom ove skale sa sedam indikatora
percepcije kvaliteta pokazuju da instrument ima
dobru unutradnju saglasnost na $ta ukazuje Kronbahov
koeficijent alfa koji je znacajno veéi od preporucene

teorijske vrednosti 0,7 (De Vellis, 2003).

Tabela 1. Elementi unutrasnje saglasnosti skale — Procena Kvaliteta Programa PeSacenja

Uticaj uklanjanja stavke na alfa

Indikator ~ Elementi kvaliteta rekreativnog programa koeficijent

1. Ambijent gde se realizuje program. ,771

2. Organizacioni aspekti programa. ,775

3. Atmosfera koja vlada tokom realizacije programa ,812

4. Kvalitet stru¢nih informacija tokom realizacije programa ,820

5. Atraktivnost programa ,790

6. Subjektivni osecaj zadovoljstva nakon zavrSetka programa ,791

7. Bezbednost ucesnika tokom realizacije programa ,830
Kronbahov alfa koeficijent: ,826
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S ciliem da se proceni validnost ove skale,
sprovedena je analiza glavnih komponenti (PCA). Pre
sprovodenja ovog postupka, bila je ocenjena prikladnost
podataka za faktorsku analizu. Pregledom korelacione
matrice evidentiran je dovoljan broj koeficijenata
vrednosti 0,3 i viSe. Prema Kajzer-Majer-Olkinovom
kriterijumu (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy) neophodna preporuéena vrednost od 0,6
(Kaiser, 1970, 1974) u ovom slucaju bila je premasena
na statisticki prihvatljivom nivou (0,688). Takode je i
Bartletov test sfericnosti (Bartlett’s test of sphericity)
dostigao statisticku znacajnost (Sig.= ,000) Sto sve
ukazuje na odgovarajucu faktorsku stabilnost korelacione

matrice (Bartlett, 1954).

Eiganvalue

T T T T T T
1 2 3 i 3 [ T

Component Number
Slika 1. Dijagram preloma (Screeplot) za indikatore procene
kvaliteta programa

Tabela 2. Faktorska struktura indikatora procene programa

Indikator  Ajtem Faktor Komunaliteti

2 Organizacioni aspekti programa ,868 ,754

1 Ambijent gde se realizuje program ,853 ,728

5 Atraktivnost programa ,808 ,652

6 Subjektivni osecaj zadovoljstva nakon zavrsetka programa , 774 ,599

3 Atmosfera koja vlada tokom realizacije programa ,651 ,424

4 Kvalitet strucnih informacija tokom realizacije programa ,578 ,334

7 Bezbednost ucesnika tokom realizacije programa ,272 ,074
Pokazatelj adekvatnosti uzorka (KMO) =,688 Bartletov test sferi¢nosti = 96,816  Sig.=,000

Analiza glavnih komponenti dobijenih nakon
oblimin rotacije, otkrila je prisustvo jedne komponente
sa karakteristicnim vrednostima (Eiegenvalues) preko
jedan, a identifikovani dijagram preloma (Screeplot)
pokazao je postojanje tacke loma iza prve komponente
(Slika 1). Na osnovu Katelovog kriterijuma (Kattel,
1966) odluceno je da se zadrZi ova komponenta i time
definiSe jednofaktorski prostor skale koji je objasnio
oko 52% ukupne varijanse. Polazedi od sadrzaja ajtema,
koji opisuju kvalitet rekreativnog programa pesacenja,
kao i njihovu hijerarhijsku strukturu ispoljavanja, ovaj
faktor mozZe se nazvati — Organizacione karakteristike
programa.

Rezultati su obradeni odgovaraju¢im postupcima
deskriptivnih (distribucije frekvencija) i komparativnih
statistickih procedura (x? test; analiza varijanse; faktorska

analiza) uz koriS¢enje aplikacionog programa SPSS.

44

Rezultati

Analizom prikupljenih podataka uoceno je da
vise od trecine ispitanica upraZnjava pesacenje kao
redovni sadrZaj svojih Zivotnih navika (pesaci svaki dan
u kontinuitetu najmanje 60 minuta dnevno). Ukljucujuci
ispitanice koje to ¢ine tri puta nedeljno (oko 13%) moZe
se smatrati da gotovo polovina ucesnica ovog programa
ima izgradene navike za upraznjavanje peSacenja kao
redovne fizicke aktivnosti (Tabela 3). Mlada grupa
ispitanica (35-42 godine) relativno je manje orijentisana
ka pesaCenju kao rekreativnoj aktivnosti, tako da
najvedi broj njih samo povremeno koristi peSacenje kao
rekreativnu aktivnost.
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Tabela 3. Distribucija odgovora ispitanica razli¢itih navika za peSacenjem u odnosu na godine Zivota

) L Godine
Navike za peSaéenjem z
35-42 43 - 49 preko 50
. 0 2 9 11
svaki dan 0% 6,5% 29,0% 35,5%
_ o ' 0 3 1 4
najmanje tri puta nedeljno ,0% 9,7% 3,2% 12,9%
. 4 3 0 7
samo vikendom 12,9% 9,7% ,0% 22,6%
4 2 0 6
povremeno 12,9% 6,5% ,0% 19,4%
. 3 0 0 3
k
gotovo nikada 9,7% 0% 0% 9,7%
11 10 10 31
z 35,5% 32,3% 32,3% 100,0%
%*=29,168 Sig.=,000
Vecina ispitanica izbor staze ocenila je kao u pogledu navika za pesacenjem (Sig. =,000) (Tabela 4),

odgovarajuéi. U tome dominiraju ucesnice koje redovno
upraznjavaju pesacenje (oko 19%), ali i one kod kojih je
pesacenje prisutno kao deo ,,vikend programa“ rekreacije
(oko 19%) (Tabela 4). Najmanje je ispitanica koje su
pesacku stazu procenile kao laku (6,5%) (Tabela 5). lako
su se empirijske frekvencije odgovora koje se odnose
na tezinu staze statisticki signifikantno razlikovale, kako

tako i u kontekstu godina Zivota ispitanica (Sig. = ,004)
(Tabela 5) tesko je definisati logiku tog odnosa, pa bi
te razlike ipak trebalo uzeti kao posledicu fluktuacije
uzorka. U prilog takvom zakljuc¢ku govori i relativno mali
broj ispitanika, kao i nekoliko numerickih indikatora s

frekvencijom nula.

Tabela 4. Distribucija odgovora ispitanica razli¢itih navika za pesacenjem
u odnosu na procenu teZine staze rekreativnog programa

Procena teZine staza

Navike za peSacenjem o z
laka odgovarajuca malo naporna dosta naporna
] 0 6 5 0 11
svaki dan ,0% 19,4% 16,1% 0% 35,5%
. . . 0 0 4 0 4
najmanije tri puta nedeljno 0% 0% 12,9% 0% 12,9%
. 0 6 1 0 7
samo vikendom ,0% 19,4% 3,2% ,0% 22,6%
2 0 3 1 6
povremeno 6,5% ,0% 9,7% 3,2% 19,4%
. 0 0 0 3 3
t kad
gotovo nikada 0% 0% 0% 9,7% 9,7%
. 2 12 13 4 31
6,5% 38,7% 41,9% 12,9% 100,0%
x%= 39,681 Sig.=,000
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Kao $to se moze uociti u prethodnoj tabeli,

statistickoj ~ znacajnosti  razlika, pored ostalog,
najintenzivnije doprinosi odnos navika za pesSacenjem
prema proceni teZine staze kod ispitanica za koje se
moze tvrditi da peSacenje upraznjavaju kao deo svojih
redovnih Zivotnih navika (pesace svaki dan ili najmanje

tri puta nedeljno), u odnosu na ispitanice koje pesace

samo povremeno ili gotovo nikada. Dominiraju ukupne
frekvencije kod kategorije ,svaki dan“ (35,5%), medu
kojima su najdominantnije ispitanice koje su stazu
ocenile kao ,,odgovarajuc¢u” (oko 19%) ili ,,malo napornu”
(oko 16%).

Tabela 5. Distribucija odgovora ispitanica razliCitih godina Zivota u odnosu na procenu teZine staze rekreativnog programa

. . Godine
Navike za pesacenjem b3
35-42 43 -49 preko 50
, 2 0 0 2
svaki dan 6,5% 0% 0% 6,5%

o 4 3 5 12

odgovarajuca 12,9% 9,7% 16,1% 38,7%
1 7 5 13

malo naporna 3,2% 22,6% 16,1% 41,9%
4 0 0 4

dosta naporna 12,9% 0% ,0% 12,9%
s 11 10 10 31

35,5% 32,3% 32,3% 100,0%

¥2= 29,168 Sig.=,000

Takode, godine Zivota kao indikator valorizacije
(Tabela 5) pokazale su se kao znacajna odrednica, s
obzirom na to da se i u kontekstu njihovog odnosa prema
proceni teZine staze, uoCavaju statisticki znacajne razlike
(Sig. = ,004). Uocava se da najvedi broj ispitanica, koje
su stazu ocenile kao odgovarajucu (oko 16%), odnosno
malo napornu (oko 16%) pripada starosnoj grupi preko
50 godina. S druge strane, ucesnice programa koje
pripadaju ,,mladoj” grupi (35-42) u najveéem procentu
stazu su doZivele kao dosta napornu (oko 13%), u odnosu
na druga dva subuzorka koja nisu percipirala stazu kao
dosta napornu. Ispitanice starosne dobi 43-49 godina
dominantno su procenile stazu kao malo napornu

(oko 23%), odnosno odgovarajucu (oko 10%). Ovakve
distribucije odgovora ispitanica svakako su uticale na
dimenzioniranje statisticke znacajnosti razlika.

Za svih sedam elemenata kvaliteta evidentirane
su prosecne ocene iznad trojke (Tabela 6). Najveci
skalarni proseci dobijeni su za organizaciju programa
(4,35), ambijent u kojem je program realizovan (4,29)
i subjektivni zadovoljstva nakon

osecaj zavrsenog

pesacenja (4,13). Nesto slabije vrednovani aspekti
programa bili su: aktraktivnost (3,87), grupna atmosfera
tokom pesacenja (3,48) i bezbednosni aspekti tokom
realizacije programa (3,26). Najnizi skalarni prosek

imao je indikator strucnih informacija koje su ispitanice

Tabela 6. Skalarne vrednosti indikatora procene

Indikator procene Sv St.dev.
1) ambijent gde se odrzava/realizuje program 4,29 1,131
2) organizacija programa 4,35 ,915
3) atmosfera koja vlada tokom realizacije programa 3,48 1,122
4) kvalitet stru¢nih informacija tokom realizacije programa 3,06 1,153
5) atraktivnost programa 3,87 1,176
6) subjektivni osecaj (zadovoljstvo) nakon zavrsetka programa 4,13 ,957
7) bezbednost ucesnika tokom realizacije programa 3,26 ,729
Skalarni prosek: 3,58 ,122
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dobijale tokom pesacenja (3,06). Ukupni skalarni prosek,
izveden iz svih sedam indikatora, iznosio je 3,58 (Tabela
6) i omogucavao da se ukupni kvalitet analiziranog
programa pesacenja oceni kao nadprosecan, ali i da se
ukaZe prostor za unapredenje kvaliteta. Rezultati analize
varijanse pokazali su de se skalarni proseci kojima
je vrednovan kvalitet ovog programa nisu statisticki
signifikantno razlikovali u odnosu na starost (Sig. =,130) i
kretne navike ispitanika (Sig. =,176) (Tabele 7 i 8).

Uvidom u skalarne proseke prikazane u Tabeli 6 bilo
je moguce definisati i hijerarhijsku strukturu indikatora
procene programa, tako da se moze govoriti o konstruktu
PKPP skale kroz egzistenciju vaznosti indikatora procene za
same ucesnice i to: (1) organizacija programa, (2) ambijent
realizacije programa, (3) subjektivni osecaj zadovoljstva
nakon realizacije programa, (4) atraktivnost programa,
(5) atmosfera tokom realizacije programa, (6) bezbednost

ucesnika programa i (7) kvalitet strucnih informacija.

Tabela 7. Deskriptivni pokazatelji za PKPP skalu u odnosu na godine Zivota

Godine N Mean Std. Deviation
35do 42 11 3,25 ,864
43 do 49 10 3,80 ,485
preko 50 10 3,72 ,509
Ukupno 31 3,58 ,678

Jednofaktorska ANOVA: F = 2,194; Sig. =,130

Rezultati analize varijanse za PKPP skalu u celini
(Tabela 7) pokazli su da u odnosu na subuzorke prema
kriterijumu starosne dobi ne postoje statisticki znacajne
razlike (Sig. =,130). Mada se uocavaju manje razlike, one

su prvenstveno rezultat intenziteta vrednovanja, a ne

smera na skali. Uocljivo je da najintenzivnije program u
celini vrednuju Zene starosne grupe 43-39 godina (3,80),
zatim ucesnice preko 50 godina (3,72), a tek na kraju

ispitanice starosne dobi 35-42 godine.

Tabela 8 - Deskriptivni pokazatelji za PKPP skalu u odnosu na navike za peSacenjem

Navike za pesacenjem N Sv Std. Dev.
svaki dan 11 3,73 472
najmanije tri puta nedeljno 4 4,14 ,246
samo vikendom 7 3,32 ,738
povremeno 6 3,52 ,970
gotovo nikada 3 3,04 501
Ukupno 31 3,58 ,678

Takode se i u pogledu navika za pesacenjem (Tabela
8) mogu uoditi tendencije koje govore u prilog ranije
iznetom. Intenzitet vrednovanja indikatora za PKPP skalu
u celini je najvedi kod ispitanica koje u svojim Zivotnim
navikama neguju pesSacenje kao redovnu rekreativnu
aktivnost (najmanje tri puta nedeljno — 4,14; odnosno,
svaki dan — 3,73). Ukupni skalarni prosek najnizi je kod
ispitanica koje gotovo nikada ne pesace (3,04). Kako je i
u ovom kontekstu analize rec€ o intenzitetu, a ne o smeru

distribucije frekvencija na ukupnoj skali procene, nisu
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zabelezene razlike koje bi imale i statisticku znacajnost
(Sig. =,176).

Diskusija

Odgovori na pitanje kojima su ispitanice ocenjivale
ucestalost svojih nedeljnih kretnih aktivnosti pokazali
su da gotovo polovina ucesnica ovog programa ima
izgradene navike za upraznjavanje pesacenja kao redovne
fizicke aktivnosti. Kada se ovi rezultati sagledaju u odnosu
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na njihovu starosnu strukturu, uocava se da najveci broj
onih kojima je peSacenje redovna Zivotna navika (oko
32%) pripada kategoriji preko 50 godina (Tabela 3). To
se, izmedu ostalog, moZe objasniti u praksi uo¢enom
tendencijom da je s porastom hronoloske starosti
mnogo izrazenija svest ljudi o potrebi upraZnjavanja
zdravih Zivotnih navika i ,rada” na svom zdravlju (WHO,
2006; Irwin et al., 2008; Arsi¢, 2011). Tako je i u ovom
slucaju pesacenje prepoznato kao jedna od korisnih
svakodnevnih rekreativnih aktivnosti. S druge strane,
mlada grupa ispitanica (35-42 godine) relativno je manje
orijentisana ka peSacenju kao rekreativnoj aktivnosti,
tako da najvedi broj njih (oko 13%) samo povremeno
pesaci u kontekstu rekreacije. Ovakvi rezultati mogu
se smatrati indikatorima koji su u saglasnosti sa opstim
tendecijama koje u kontekstu fizicke (ne)aktivnosti Zena
srednje dobi preovladuju u danasnjem okruzenju (Peri¢
et al.,, 2005).

Za kvalitetniju analizu rezultata istrazivanja u
prostoru procene kvaliteta usluga ovog rekreativnog
programa bilo je neophodno identifikovati pojedine
indikatore koji su usmereni na ocenu teZzine peSacke
staze koja je odabrana za ovaj program. Kada se ovo
pitanje analizira u odnosu na subuzorke formirane po
kriterijumu steCenih navika za peSacenjem (Tabela
4), uocava se da vise od trecine ispitanica izbor staze
ocenjuje kao odgovarajuci (oko 39%). U tome dominiraju
ucesnice koje redovno upraznjavaju pesacenje (oko
19%), ali i one kod kojih je pesacenje prisutno kao deo
,vikend programa“ rekreacije (oko 19%). Najmanje je bilo
ispitanica koje su stazu procenile kao laku (6,5%), Sto se,
s obzirom na Zivotnu dob kojoj pripadaju, moze smatrati
ocekivanim. U odnosu na njihov uobicajeni rekreativni
ritam, ovaj program iziskivao je neSto zahtevniji nivo
fizickog angaZovanja buduéi da je koncipiran kao
celodnevni boravak u prirodi s vremenskim intervalima
pesacenja u ukupnom trajanju od oko 3,5 sata.

U odnosu na definisane indikatore procene,
zapazeno je da ispitanice u celini veoma pozitivho
(3,58)
(Tabela 6). Nesto intenzivnije vrednuju

ocenjuju rekreativni program u kojem su
ucestvovale
aspekte koji se odnose na: organizacione elemente
programa (4,35), ambijent gde se program realizuje
(4,29) i subjektivni osecaj zadovoljstva nakon zavrsenog

pesacenja (4,13). Nesto slabije (mada blize pozitivnom
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smeru skale) vrednuju aspekte programa koji su bili
usmereni na: aktraktivnost (3,87), grupnu atmosferu
tokom pesacenja (3,48), bezbednosne aspekte tokom
realizacije programa (3,26) i stru¢ne informacije koje
(3,06).
vrednovanjem pojedinih indikatora kvaliteta,

se dobijaju tokom pesacenja Pojedinacnim
kao i
njegove ukupne ocene, potvrdena je primenljivost
sedmoajtemske skale koriS¢ene u ovoj studiji. Analizom
dobijenih skalarnih proseka moguce je precizno utvrditi
gde su rezerve za unapredenje kvaliteta ovog i sli¢nih
rekreativnih programa.

Odabrani indikatori kvaliteta koriséeni u upitniku
bili su usmereni ka aspektima dobre i sveobuhvatne
organizacije ovog i sli¢nih rekreativnih programa. Zbog
toga mogu predstavljati veoma znacajne pokazatelje za
menadZment fitnes i rekreativnih klubova. U ovoj studiji
pokazalo se da ocene ispitanica ukazuju na njihovo
relativno zadovoljstvo pojedinim aspektima programa
(atraktivnost, atmosfera koja vlada tokom programa,
stru¢ne informacije koje daju voditelji programa, itd.),
ali i ostavljaju dosta prostora za njegovo unapredenje.
Najvedi prostor za poboljSanje kvaliteta jeste u stru¢noj
edukaciji instruktora i voditelja rekreacije. Oni su u
obavezi da se permanentno i detaljno pripremaju za
realizaciju svakog programa vezbanja kojim upravljaju,
te da ucesnicima obezbede dodatne informacije
ekspertskog nivoa koje bi im bile saopsStavane tokom
aktivnosti (na primer: efekti koje na organizam imaju
razli¢ite vrste optereéenja tokom vezbanja, hodanja,
tr€anja, i sl.; znacaj aerobnih aktivnosti za organizam
Coveka; znacaj aktivnog nacina Zivota, preporuke za
samostalno vezbanje i/ili pesacenje; nacine ishrane;
znacaj vode i njenog koris¢enja tokom fizickih aktivnosti;
informacije o stazi, lokaciji, prirodnim i ambijentalnim
atraktivnostima na koje se tokom pesacenja nailazi; itd.).
Ovo se posebno uocava kod odnosa u€esnica programa
prema osecaju bezbednosti tokom pesacenja. Pitanje
bezbednosti veoma je znacajan faktor kod realizacije
svake sportsko-rekreativne aktivnosti. Organizatori
ovakvih akcija imaju posebnu odgovornost u pogledu
bezbednosti dogadaja kojim upravljaju, Sto je definisano
¢lanom 1 Zakona o sportu (Sluzbeni glasnik, 2011). Za
ucesnike ovog programa, medutim, bezbednost nije
bila izdvojena kao indikator kojem su pridavali veliku

vaznost (Tabela 6). Zakljucuje se da su ucesnici programa
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dozivljavali aspekte bezbednosti tokom realizacije
programa posredno kroz pozitivnu percepciju ostalih
organizacijskih elemenata i pozitivnih dozZivljaja tokom
dogadaja. U ovom istraZivanju, bezbednost je jedini
indikator koji je tokom procene untrasnje saglasnosti
skale imao viSu numericku vrednost (,830) od generalne
vrednosti Kronbahove alfe (,826) (Tabela 1). Uprkos
tom podatku, pitanje o bezbednosti zadrzano je u
upitniku zbog svog objektivno velikog znacaja za ocenu
kvaliteta nekog javnog dogadaja. Razlog za ovakav odnos
ispitanica prema bezbednosti verovatno je cinjenica
da je najvedi broj onih koje su redovni ¢lanovi kluba.
One ucestvuju i u drugim programima i akcijama ove
sportsko-rekreativne organizacije, te su s vremenom
stekle poverenje u klupski menadzment. Ispitanice,
najverovatnije, o bezbednosnim razlozima uglavnom i ne
brinu smatrajuci ih uobicajenim ,poslom” menadZmenta
kluba. Osim toga, dobar izbor staze i ambijenta u kojem
se program realizovao ulivao je dodatno poverenje, s
obzirom da je re¢ o uredenim, obelezenim i uesnicama
relativno poznatim trasama na kojima pesace u sklopu
drugih akcija ovog kluba (Fruskogorski maraton i sl.).
Odnos kvaliteta usluga i zadovoljstva korisnika
predstavlia veoma znadajno pitanje za kreiranje
rada i programa u sportsko-rekreativnim klubovima.
Individualna percepcija korisnika i specificni doZivljaj
(pozitivan ili negativan) koji se javlja nakon konzumirane
bitan

egzistencije (Evans & Lindsey, 2010). Pojedine sportske

usluge, predstavlja uslov njene dugoroéne
i sportsko-rekreativne organizacije u svetu primenjuju
razlicite koncepte upravljanja kvalitetom i realizuju
razlicite modele za merenje kvaliteta svojih usluga
(Packianathan & Kyungro, 2000; Kelley & Turley, 2001;
Lee, Duck Kim, Ko, & Sagas, 2011). Klubovi i sportsko-
rekreativne organizacije u Srbiji, medutim, jo$S nisu
dovoljno orijentisani ka primeni menadZmenta kvaliteta,
a time i merenju razlicitih aspekata kvaliteta svojih
usluga. Ovo se posebno odnosi na merenje zadovoljstva
¢ime se znatno

korisnika, umanjuje mogucnost

za povecanje efikasnosti upravljanja, unutrasnje
organizacije i trziSne konkurentnosti. Na znacaj primene
menadZmenta kvaliteta ukazuju neka medunarodna
iskustva primenjena u veéem broju organizacija koje
deluju u prostoru sporta i rekreacije (Currie & Ipson,

2002; Jae Ko & Pastore, 2004; Carr & De Michele, 2010).
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U malobronjim istraZzivanjima sprovedenim u

klubovima i sportsko-rekreativnim organizacijama,
najcesce procenjivani elementi kvaliteta bili su vezani
za materijalne uslove rada (veli¢ina i kvalitet objekta,
prostor i sprave za vezbanje, dostupnost i sl.), a daleko
manje za kvalitet sadrzaja programa aktivnosti. To je bio
motiv da se u ovom istrazivanju konstruise instrument
prioritetno usmeren na nematerijalne aspekte kvaliteta,
odnosno na percepciju kvaliteta usluga i dozivljaje
neposrednih ucesnika u programima. Primenom
faktorske analize, izdvojena je jedna stabilna komponenta
koja govori da kvalitet nekog rekreativnog programa
treba posmatrati kompleksno kao jedinstvenu (celovitu)
uslugu. Dobijanjem jednofaktorske strukture dostignuta
je potrebna parsimonija i potvrdena validnost upitnika
PKPP. Korektnoj metrici ovog instrumenta doprinela je
odgovaraju¢a unutrasnja saglasnost odabranih ajtema
Sto pokazuje da se on moze koristiti kao samostalna skala
za procenu kvaliteta rekreativnih programa pesacenjaiu

drugim sli¢nim organizacijama rekreativnog sporta.

Zakljucak

Prikazana i analizirana  studija rezultirala je
konstrukcijom i primenom jednog istrazivackog
instrumenta tipa upitnika, podesnog za procenu

kvaliteta rekreativnog programa koji se u kontekstu
sistema usluga realizuje u klubovima rekreativnog
sporta. Primenom odgovarajucih statistickih procedura
i preliminarnih analiza, definisano je sedam stabilnih
ajtema koji upitniku definisu dobru metriku. Primenom
postupka provere unutrasnje saglasnosti skale (Scale
Reliability Analysis) dobijena je visoka vrednost
Kronbahovog alfa koeficijenta (,826), a faktorskom
analizom je utvrdena dobra validnost skale (KMO=,688;
Bartletov test sferi¢nosti = 96,816, Sig. =,000). Analizom
glavnih komponenti postignuta je neophodna korektna
parsimonija, te dobijena odgovaraju¢a jednofaktorska
struktura koja objasnjava oko 52% ukupne varijanse.
Hijerarhijska struktura pokazala je da na definisanje
generalnog faktora kvaliteta rekreativnog programa
pesacenja najvedi uticaj imaju ajtemi koji se odnose na
pozitivne dozivljaje ,konzumirane” rekreativne usluge
(organizacione aspekte programa, ambijent gde se

program realizuje, subjektivni oseéaj zadovoljstva nakon
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zavrsenog pesacenja). Prisustvo samo jednog faktora
omogucdilo je primenu jedinstvene skale za procenu ciji
je krajnji rezultat prosecna vrednost izraCunata iz ocena
kojima su ispitanici vrednovali pojedine aspekte kvaliteta.

Primena konstruisanog upitnika prikazana je na
primeru jednog kluba rekreativnog sporta i specificnog
rekreativnog programa namenjenog Zenama srednje
Zivotne dobi. Odredena ograni¢enja mogu se postaviti
u pogledu strukture ispitanika koje su sacinjavale samo
Zene srednje Zivotne dobi, tako da bi se u narednim
istrazivanjima validacija ovog instrumenta mogla izvrsiti
i na uzorcima mesovitog karaktera (muskarci i Zene
srednje Zivotne dobi). Od narednih istraZzivanja ocekuje
se da prikazani upitnik provere i na drugim sli¢nim
organizacijama rekreativnog sporta, kao i na mesovitim
rekreativnim grupama. Polaze¢i od dobrih metrijskih
karakteristika dobijenih u ovoj studiji, realno je ocekivati
da se upitnik pokaZze pouzdanim i u drugim sli¢nim
programima rekreativnog sporta. U svakom slucaju
ovi rezultati mogu biti izvesna preporuka za primenu u
neposrednoj praksi sportsko-rekreativnih organizacija i
klubova koji se bave programima sportsko-rekreativnih

aktivnosti na otvorenom (outdoor activity).
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