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Sazetak:

U ovom radu prezentira se reSavanje problema donosSenja adekvatnih
odluka u vanrednim situacijama i vanrednom stanju primenom istorijske
analize i heuristike sa posebnim osvirtom na primenu heuristickog modela
edukacije timova — Stabova za vanredne situacije. Namenjeno je komand-
nom i nastavnom kadru civilne odbrane — lokalnim samoupravama (nacel-
nicima upravnih okruga, gradonacelnicima i predsednicima op$tina ,ko-
mandantima) i sistemu zastite i spasavanja (Sektoru za vanredne situacije).

Istorijska analiza i heuristi¢ki pristup reSavanju problema treba da
omoguc¢i komandnom kadru od lokalnog do nacionalnog nivoa donoSe-
nje adekvatnih odluka u vanrednim situacijama po proglasenju vanred-
ne situacije i vanrednog stanja na delu teritorije ili celoj teritoriji Repu-
blike Srbije, kao i da ukaze na neophodnost koordinacije izmedu lokal-
nog i nacionalnog nivoa.

Kljuéne redi: Stab, reSavanje problema, lokalizacija, heuristika.

Uvod

Savremenom svetu (postindustrijskom, tehnoloskom, informati¢kom,
globalnom) potrebni su ljudi, obuceni, spremni i sposobni da koriste nova
kompleksna oruda, brzo i efikasno usvajaju, izgraduju i primenjuju razno-
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vrsna znanja, aktivno i odgovorno ucestvuju u slozenim drustvenim i eko-
nomskim odnosima i procesima u svakodnevnom Zzivotu i donose ade-
kvatne, racionalne i najbolje odluke, a pogotovo u vanrednim situacijama.

Istorijskom analizom i ,heuristiCkim pristupom reSavanju problema”
(Kvascev, 1978) i projektovanjem buduéih sistema u funkciji vanrednih
situacija tezi se prevazilazenju pomenutih problema.

Civilna odbrana je deo jedinstvenog sistema odbrane, organizovana
radi uspesnog funkcionisanja drzavnih organa, organa autonomnih po-
krajina i jedinica lokalnih samouprava, privrednih drustava i drugih prav-
nih lica, zastite i spasavanja i obezbedenja uslova za Zivot i rad gradana i
zadovoljenje potreba snaga odbrane u vanrednom i rathom stanju.

Civilna zastita je organizovan sistem Cija je osnovna delatnost zasti-
ta, spasavanje i otklanjanje posledica elementarnih nepogoda, tehni¢ko-
tehnoloSkih nesreca i drugih vecih opasnosti koje mogu ugroziti stanovni-
Stvo, materijalna i kulturna dobra i Zivotnu sredinu u miru i vanrednom i
ratnom stanju (Beres, 2005).

Integrisani sistem zaStite i spasavanja podrazumeva uspostavljanje
jedinstvenog sistema rukovodenja, organizovanja gradana i logisticke po-
drSke u zastiti i spasavanju sa efikasnim sistemom informisanja u miru,
vanrednoj situaciji, vanrednom i rathom stanju (Beres, 2013).

Kadrovi Sluzbe osmatranja, obavestavanja i veze prikupljaju infor-
macije u skladu sa pravilnikom o razmeni informacija po listi pitanja. Na
teritoriji jedinice lokalne samouprave — JLS (grad, opstina) mogu se poja-
viti sve vrste opasnosti (rat, opasnosti od elementarnih nepogoda kao $§to
su: poplave, pozari vecih razmera, zemljotresi, klizanje tla i sl.) i tehni¢ke
nesrece, tj. vanredne situacije (prepoznato je 36) (Beres, 2013), koje tre-
ba pravovremeno otkriti radi preduzimanja mera zastite i sklanjanja sta-
novnistva i materijalnih dobara.

Pravovremena, ta¢na i precizna informacija u ovakvim situacijama
zivot znacCi. Zbog toga se kadrovima koji rade na ovim poslovima posve-
Cuje posebna paznja, kada je u pitanju njihova obucenost, spretnost u ru-
kovanju najmodernijom i raznovrsnom opremom, snalazljivost u vanred-
nim situacijama i pravovremenom prenosu informacija do subjekata za-
duzenih za brze intervencije u pomenutim situacijama.

Pojam, zadatak i cilj istorijske metode i analize
dogadaja u odbrani za vreme vanrednih situacija

Pod istorijskom analizom podrazumevamo istorijsku nau¢no- istrazivac-
ku metodu u kombinaciji sa heuristickim metodama koje uzimaju u obzir hro-
nologiju dogadaja kao i njihov razvoj, uzrok i posledice i sluzi za reSavanje
kompleksnih problema upravljanja i organizacije privrednih, administrativnih,

>



vojnih i drugih sistema sa upravljanjem na osnovu analize dogadaja kojih su
zadesili odredenu teritoriju (u naSem slucaju teritoriju odgovornosti Centra
Ministarstva odbrane za lokalnu samoupravu Zrenjanin). Nau¢ne metode
istorijska analiza i heuristika su interdisciplinarne oblasti u kojima se prime-
njuju razliCite kvantitativne metode i tehnike u pronalazenju najefikasnijih ili
optimalnih reSenja za razne proizvodne, ekonomske, tehnicke, vojne i druge
probleme. Ova reSenja treba da posluze radi donoSenja odluka u procesu
upravljanja nekim sistemom, pa je zadatak ovih metoda ne samo da donosi-
ocu odluka ponude jedno ili viSe reSenja, nego i da kvantitativnim metoda-
ma ocene kakve ¢e biti posledice odluka donetih na bazi takvih reSenja.
Ovim metodama traze se optimalna reSenja u procesu donosenja odluka pri
razmatranju problema sa raznim tipovima ograni¢enja. Istorijska analiza i
heuristika, kao multidisciplinarne oblasti, imaju sledeci zadatak: jasno formu-
lisanje cilja koji se zeli posti¢i, prikupljanje neophodnih podataka i prou¢ava-
nje svih uslova ogranic¢enja, definisanje heuristickog modela problema, izbor
podesne metode za egzaktno reSenje problema, i reSenje problema, odno-
sno utvrdivanje jednog ili viSe predloga koji se nude donosiocu odluke kao
moguca resenja. Iz svega toga mogu se izvesti slede¢e glavne karakteristi-
ke ovih metoda: sistemski pristup, primena nauénih metoda u izu€avanju
funkcionisanja sistema i pripremi odluka, formulisanje heuristickog modela i
iznalazenje optimalnog ili zadovoljavajuéeg resenja, i kompleksnost radnog
tima koji analizira i reSava postavljene zadatke i predlaze reSenja donosiocu
odluka i kasnije vrSi uvid i kontrolu njihove realizacije u praksi (BeresS, 2005).

Sistemi u oblasti odbrane, od organizacionih, konstrukcijskih, proiz-
vodnih do informacionih, zahtevaju, kao i u drugim oblastima, detaljno po-
znavanje sustine i uslova primene razliCitih organizacionih, konstrukcijskih i
tehnolo3kih reSenja, da bi bili uspeSno projektovani i primenjeni u konkret-
nom problemu i u funkciji konkretnog zadatka. U ovom kontekstu treba po-
smatrati i primenu teorije pouzdanosti i uslove u kojima se ostvaruje zada-
tak optimizacije pouzdanosti organizacionih, proizvodnih i drugih sistema u
vanrednim situacijama. Teznja ka formiranju realnih modela i uspostavlja-
nju egzaktne veze izmedu postignute pouzdanosti, rezultata i ostvarenih
troSkova, uzrokovala je formiranje vrlo slozenih modela, sa numerickog
aspekta tesko resivih standardnim metodama. Zbog toga se nauc¢noistrazi-
vacki rad u ovoj oblasti, i uopste u svim oblastima, sve ¢eS¢ée usmerava ka
razvoju heuristi¢kih metoda (lvkovi¢, Popovi¢, 2005).

Heuristika u vanrednim situacijama

.Heureka” se definiSe kao "nasao sam, pronasao sam” (Beres, 2005).
Dok pojam ”heuristika” zna€i "nauka o nacinima iznalazenja novih nauc-
nih spoznaja” (Hotomski, 1995) i poti¢e od pojma heureka.

<>
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Heuristicki prilaz problemu je empirijska pretraga ili optimizacioni
metod koji obicno reSava probleme, ali nema nikakav dokaz koji bi
matematicari i fiziCari prihvatili. Niko ne zna da li ée uvek dati najbolji
odgovor (reSenje problema). Dok je metaheuristika shematski metod
za pronalazenje dobre heuristike za pojedinacne probleme, to je po-
jam koji se Cesto javlja u evolutivnim (razvojnim) algoritmima ili fazilo-
gickim aplikacijama:

» ,Kakve parametre podeSavanja da koristim da bih dobio dobre re-

zultate kada primenjujem heuristicku metodu X na problemu Y?”.

+ ,Kako da prilagodim parametre heuristike X da bih dobio bolje re-
zultate problema Y?”.

« ,Sta je bolje — heuristika X ili heuristika Y ?” (Amaldi, 2003).

Pod heuristickim modelovanjem podrazumeva se stvaranje ta-
kvog modela koji ima lepezu mogucnosti i reprezentuje viSe originala
u jednom te istom modelu, tj. taj model omogucuje pronalazenje novih
znanja i razvija stvaralastvo zahtevajuéi od subjekata ovu ili onu sa-
mostalnost uz uvazavanje nivoa predznanja svakog subjekta u svom
domenu ponaosob (primer: frekventne vanredne situacije sa aspekta
istorijske analize i sl.). Heuristicki model veoma malo determini$e rad-
nje u toku reSavanja problema, tako da ostavlja subjektu — ¢lanu tima
(Staba za vanredne situacije) mogucnost pronalazenja jednog ili svih
mogucih reSenja zavisno od predznanja, stepena samostalnosti i nje-
govih stvaralaCkih sposobnosti. Ovakav pristup reSavanju problema
omogucuje svakom subjektu — ¢lanu tima (Staba za vanredne situaci-
je) da postigne svoj maksimum, kako slabijim, prosec¢nim, tako i nat-
prosecnim, tj. talentovanim ¢lanovima tima. Postavljanje problema he-
uristiCkom strategijom znaci da je ¢lan tima stavljen u polozaj da otkri-
je, primenom starog iskustva u novim situacijama, da poznata znanja
dovodi u novu situaciju (funkciju) i otkriva nove puteve kreativnog re-
Savanja problema (Bere$§, 2013).

ReSavanje problema i donoSenje adekvatnih odluka

Nas problem je jedna od vanrednih situacija (slika 1 i 2), kao sto je
olujno nevreme sa sneznim nanosima koja moze da zadesi Evro region,
Srbiju ili Srednjebanatski okrug.

Problem je opisan primenom istorijske analize i heuristike, ali i kvan-
titativnim metodama radi opisivanja stanja ili ustanovljavanja uzro¢no-po-
sledi¢nih odnosa izmedu pojava u svakoj od n-broja vanrednih situacija

koje mogu da nas zadese.
(700
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Slika 1 — Zastupljenost razli€itih vanrednih situacija u Srbiji i Crnoj Gori (1989-2006)
Preuzeto iz Finalnog izvestaja o rizicima zemalja jugoisto¢ne Evrope — Inicijative za
upravljanje rizicima od vanrednih situacija u jugoistoc¢noj Evropi — SEEDRMI, jul 2007.
Figure 1 — Representation of different emergency situations in Serbia and Montenegro
(1989-2006) Taken from Final Report on the risks of the countries of South East Europe
Initiative for risk management of emergencies in SEE-SEEDRMI, July 2007.

Potencijalni rizici su:

— prirodni rizici: opasne meteoroloSke pojave — poplave, oluje, torna-
do, snezni nanosi, suSa, jaki mrazevi, Sumski pozari, kao i destruktivhe
pojave geoloske prirode — kliziSta zemljiSta, zemljotresi;

— bioloski rizici: epidemije, zivotinjske epidemije, zoonoze;

— tehnoloski rizici: industrijski, transport i skladiStenje opasnih proiz-
voda, masovni poZari i eksplozije, transporti drumski i Zeleznicki, plovni
putevi, vazdusni putevi, zagadenje voda, potencijalna zagadenja, ruse-
nje zgrada, instalacija ili uredenja, nesreCe prouzrokovane otkazivanjem
javnih usluga, padanje predmeta iz atmosfere ili svemira, neeksplodirana
municija ... ukupno 36 rizika, tj. vanrednih situacija koje mogu da zadese
Evro region Banat sa jedne i druge strane granlce (Beres, 2013).

Poplave
vetrovi

VANREDNE SITUACIJE
(RESENJE PROBLEMA ili ZADATKA)

Slika 2 — Problemska situacija — heuristiCki algoritam
Figure 2 — Problem situation-heuristic algorithm
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Resavanje problema

HeuristiCke metode raspravljene su sa stanovista njihove upotrebljivosti u
prakti€noj primeni i testirane na standardnim ispitnim zadacima u novorazvije-
nom programskom okruzenju za konstrukciju, ispitivanje i parametrizaciju he-
uristickih algoritama (Bere$, 2013). Metode su uporedene s vodeéim heuristi¢-
kim metodama i upotrebljene za reSavanje problema frekventnih vanrednih si-
tuacija u realnom skupu vanrednih situacija koje mogu da nas zadese.

Problemska situacija u naSem slucaju:

1. Olujni vetar orkanske jacine sa sneznim nanosima na drumskim i
pruznim saobracajnicama, prekid saobracaja sa blokadom puta, zaroblje-
ni putnici i prevozna sredstva u smetovima (slike 3,4 ,5i6).

2 .Raspoloziva sredstva i oprema JLS (javnih preduzeéa, Crvenog
krsta, Dobrovoljnog vatrogasnog drustva, radio-amatera i dr.), MO, Voj-
ske, MUP-a Srbije — Sektora za vanredne situacije (slike 3,4 ,5i6).

3. Upravljanje vanrednom situacijom — lokalni i nacionalni nivo (slika 8 a i
b) i (slika 9) — Stabovi za vanredne situacije na ¢elu sa komandantom, grado-
nacelnikom, predsednikom opstine sledec¢eg sastava: predstavnici lokalnih
samouprava (gradova i opstina), MUP-a/Sektor za vanredne situacije,
MO/Uprava za obaveze odbrane, javnih — komunalnih preduzeca, zdrav-
stva/hitne medicinske pomoci, Crvenog krsta, medija, udruZzenja gradana i dr.

4. Koordinacija na nivou Upravnog okruga — Okruzni $tab za vanred-
ne situacije na €elu sa komandantom — nacelnikom okruga (slike 8 i 9).

5. Adekvatna odluka komandanta i Stabova (slike 5, 6, 7 i 8); rasci-
S¢avanje puteva, evakuacija ugrozenih putnika (slika 5), angazovanje
ljudskih i materijalnih resursa, a u slu€aju potrebe proglasenje vanredne
situacije i angazovanje dodatnih resursa MUP-a — Sektora za vanredne
situacije i Ministarstva odbrane — Vojske Srbije, predlog uvodenja van-
rednog stanja na delu teritorije).




Slika 3 — Raspoloziva sredstva i oprema JLS, MUP-a i MO — Vojske Srbije
Figure 3 — Available assets and equipment JLS, MUP and MO-Army

Slika 4 — RaspoloZiva sredstva i oprema JLS: a) vozilo za &iScenje snega, b) radio-amateri
Figure 4 — Available assets and equipment JLS: a) Snow blower b) Hams
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Slika 5 — Raspoloziva sredstva i oprema: helikopter MO — Vojske Srbije
Figure 5 — Available assets and equipment: Helicopter MO-Serbian Armed Forces

Nakon uklanjanja sneznih nanosa sa puta Zrenjanin—Beograd, na
deonici Stajicevo—Centa, a po pozivu Okruznog/gradskog Staba za
vanredne situacije, na predlog Uprave saobracajne policije Zrenjanin,
Doborovoljna vatrogasna drustva pristupila su akciji pranja i i8¢enja puta
od nanesenog blata (slika 6).

Slika 6 — RaspoloZiva sredstva i oprema JLS: DVD Zrenjanin
Figure 6 — Available assets and equipment JLS: DVD Zrenjanin
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Metode za CiSCenje snega i leda i savremena
oprema za brze intervencije (iskustva drugih)

Da bi se izbegla osteCenja asfalta, so se zamenjuje kalcijum-hlori-
dom, koji moze da se Koristiti na temperaturama ispod -30 stepeni Celzi-
jusa, Sto obezbeduje zastitu asfalta i betona i produzuje im prosecan zi-
votni vek, istovremeno, kalcijum-hlorid nije Stetan za zelene povrsine. Po-
zitivna iskustva sa te€¢nim kalcijum-hloridom imaju gradovi/opstine Buku-
rest, Brasov u Rumuniji i Beograd (slika 4a).

Teclni kalcijum-hlorid ne utiCe agresivno na povrsinu na koju se na-
nosi i potpuno je bezopasan za Coveka i zivotnu sredinu. Radi spreava-
nja ¢esSceg pucanja asfalta u zimskom periodu, komunalna preduzeéa u
Beogradu pocela su da koriste tec¢ni kalcijum-hlorid prvobitno na mostovi-
ma i saobracajnicama prvog prioriteta, $to zbog oCuvanja asfalta i metal-
nih konstrukcija, $to zbog rizi¢nijeg saobracaja na tim deonicama.

Slika 7 — Sredstva za brze intervencije: iz vazduha; sredstva veze
(ALE-Automatic Link Establishment).
Figure 7 — Means for rapid intervention: from the air; means of communication
(ALE-Automatic Link Establishment).

(http://martinjetpack.com/video-gallery.aspx)
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Edukacija, reSavanje problema, donoSenje odluka

DonoSenje odluke je problem koji se pojavljuje u svakoj delatnosti. U
kontekstu viSekriterijumske optimizacije, problem odlucivanja se naj¢eSce
posmatra kao problem u kojem se donositelj odluke mora opredeliti za jed-
nu od alternativa, uzimajuci u obzir sve relevantne faktore, odnosno kriteri-
jume. Kako su kriterijumi po pravilu konfliktni, izbor donositelja odluke nec¢e
biti optimalno reSenje u tradicionalnom smislu, veé ée biti re¢ o zadovolja-
vaju¢em reSenju od kojeg u datoj situaciji ne postoji bolje, a to su heuristi¢-
ke metode, u naSem slu€aju primenjene u edukaciju Stabova za vanredne
situacije kroz reSavanje problema i donosenje odluka (Beres, 2013).

Clanovi $taba za vanredne situacije suogeni su sa mnogobrojnim
problemima (slika 1 i 2), koje treba reSavati heuristickim metodama i ra-
znim mogucénostima (slika 3, 4, 5, 6, 7i 10 od 1 do 4), koje treba staviti u
funkciju reSavanja problema, tj. doneti pravovremenu i adekvatnu odluku
(slika 8 i 9). Analizom ankete (slika 10 od 1 do 4) dolazili smo do neop-
hodnih podataka za preventivho delovanje u narednom periodu.

Stab za vanredne situacije gine predstavnici iz:
* lokalnih samouprava (gradova i opstina),

* MUP-a/Sektor za vanredne situacije,

* MO/Uprava za obaveze odbrane,

* javnih — komunalnih preduzeca,

» zdravstva/hitne medicinske pomodi,

* Crvenog krsta,

* medija, udruZenja gradana i dr.

Slika 8 — Zasedanje Stabova za vanredne situacije:
a) okruzni i gradski; b) republicki
Figure 8 — Session of headquarters for emergency situations:
a) The District and the City HQ, b) the Republic HQ
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Odlukom Staba za vanredne situacije Grada Zrenjanina (slika 8 a) pro-
glasena je u petak, 31. januara 2014. godine, Vanredna situacija, zbog
vremenskih nepogoda, olujnog vetra koji je izazvao nanose snega na pu-
tevima, prouzrokovao zastoje u saobracéajui zarobljavanje putnika u
smetovima na putu Zrenjanin—Beograd.

Sastanak Staba za vanredne situacije odrzan je u Zrenjaninu gde se od-
lu€uju naredni koraci povodom nastale situacije. Za probijanje oko pedeset
vozila koja su zavejana uklju¢ena je privatna mehanizacija za ovaj posao iz
Staji¢eva. Po proglasenju vanredne situacije, trazena je pomo¢ od MO — Voj-
ske Srbije, koja je pritekla u pomo¢ teSkom mehanizacijom i helikopterima.
Zaklju¢ak sa sastanka jeste da se ljudi evakuiSu, a da vozila ostanu na putu.

Sednica Republi¢kog Staba za vanredne situacije (slika 8 b) odrzana
je 31. januara, u odsustvu predsednika Vlade, ministra unutrasnjih poslo-
va i komandanta Staba lvice Daci¢a. Sednicom je predsedavao drzavni
sekretar Ministarstva unutradnjih poslova Vanja Vuki¢, razgovarano je o
situaciji izazvanoj snegom i olujnim vetrom u pojedinim delovima Srbije.

Slika 9 — Koordinacija rada na terenu: JLS, MO — Vojska Srbije, Sektor za VS MUP-a
Figure 9 — Coordination in the field: JSL, MO-The Serbian Army, Department of VS MUP

Sastanku su prisustvovali i predstavnici Ministarstva odbrane i Pute-
va Srbije. Istaknuto je da je prioritetni zadatak spasavanje i evakuacija
osoba zavejanih na Zrenjaninskom putu, izmedu Perleza i Staji¢eva.

>
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Republi¢ki tab za vanredne situacije najavio je stalno pracéenje situ-
acije, kao i mogucnost da se, ukoliko bude potrebno, potpuno obustavi
saobracaj na putu od Cente prema Zrenjaninu, kako bi se ta deonica pot-
puno ocistila od smetova. U ovakvim situacijama veoma je bitna koordi-
nacija izmedu lokalnog i nacionalnog nivoa (slika 9). .

Sve jedinice sa nacionalnog nivoa primaju zadatke od Staba za van-
redne situacije na €ijoj teritoriji je progladena vanredna situacija, a po po-
trebi i vanredno stanje. Ocena postupanja pojedinih subjekata sa lokal-
nog do nacionalnog nivoa moze se videti iz analize anonimne ankete (sli-
ka 10; od 1 do 4). Anketirano je 247 gradana i gradanki Republike Srbije
(125 muskaraca i 122 Zene) u periodu 1. 2. do 7. 2. 2014.godine, starosti
od 18 do 65 godina putem Web istrazivackog servisa. Anketa je imala za
cilj otklanjanje nedostataka u funkcionisanju tih subjekata (zimske sluzbe,
MUP-a, Vojske i $tabova na svim nivoima).

Anketa o zavejanim putnicima u Vojvodini, 1. 2 —7. 2. 2014. god.
(http://www.tvojstav.com/results/gZIvsnNYdhbITbX6DUvX)

Q\

Slika 10 — Ocena postupanja zimske sluzbe
Figure 10 — The rating of the actions of winter service

B Pozitivno 58.3%

B Negativno 39.67%

Nemam stav 2.03%

2

M Pozitivno 78.14%
M Negativno 18.62

Nemam stav 3.24

Slika 10 — Ocena postupanja MUP-a i Sektora za vanredne situacije
Figure 10 — The rating of the actions of the MUP and the Sector for Emergency Situations

3

M Pozitivno 88.67%
M Negativno 8.09%

Nemam stav 3.24%

Slika 10 — Ocena postupanja Ministarstva odbrane i Vojske Srbije
Figure 10 — The rating of the actions of the Ministry of Defence and the Serbian Armed Forces
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\ B Pozitivho 44.35%
B Negativno 47.53

Nemam stav 8.12

Slika 10 — Ocena postupanja Stabova za vanredne situacije
Figure 10 — Rating of the actions of the Staff for Emergencies

Na osnovu reSenja problema donosi se adekvatna odluka na svim
nivoima (slika 11).

Identifikacija i definisanje problema

Odredivanje skupa alternativnih reSenja

Odredivanje skupa kriterijuma za vrednovanje :
Regavanje alternativa Odhugivanje
problema

Vrednovanje alternative .

Izbor alternativa Odluka

Primena izabranih alternativa

Vrednovanje rezultata radi utvrdivanja da li je refenje
problama zadovoljavajue ’

Slika 11 — Odnos-reSavanje problema /odlucivanje
Figure 11 — Relation-problem solving / decision making

Efekti obrazovanja putem reSavanja heuristi¢ki koncipiranih proble-
ma u pogledu poveéanja vaspitno-obrazovnih ishoda

Realizacija i organizacija nastave u eksperimentu odvijala se uz po-
moc¢ racunara i nastavnog materijala projektovanog radi poboljSanja na-
stave i razvijanja individualnosti ¢lana tima — Staba. Nastavni materijali
predstavljaju nastavne teme, nastavne jedinice i veZbe iz oblasti prikaza-
nih vanrednih situacija prilagodenih u€enju uz pomoé¢ ra¢unara.
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Eksperimentalno istrazivanje realizovano je na izabranim nastavnim
sadrzajima istorijskom analizom ranijih dogadaja i najnovijim dogadajima
na teritoriji nadleznosti iz oblasti vanrednih situacija, pogodnih za obradu
heuristi¢kim pristupom koje je uslovilo adekvatne nastavne metode, obli-
ke i sredstva rada radi trajnog sticanja znanja. Realizacija rada u eksperi-
mentalnoj grupi E odvijala se kroz intenzivniji misaoni rad zaduzZenih lica
na poslovima odbrane u JLS, postovanje odredenih faza rada i povec¢ane
saznajne efekte, kao i primeni znanja u praksi. Istrazivanje je sprovedeno
u CMO Zrenjanin. Eksperimentom je obuhvaéena jedna grupa od 8 zadu-
Zenih lica na poslovima odbrane u JLS i &ine jednu eksperimentalnu gru-
pu, ,Eksperiment sa jednom eksperimentalnom grupom”, gde Zelimo da
ustanovimo koliki je napredak tih lica prilikom usvajanja znanja iz oblasti
vanrednih situacija, primenom heuristickog modela. U eksperimentu su
izabrani sadrzaji iz oblasti vanrednih situacija realizovani primenom heu-
ristitkog modela kao putokaz (uputstvo) u toj realizaciji. Zavisnu varijablu
eksperimentalnog istrazivanja definisali smo kao: ,povecani efekti nasta-
ve pri edukaciji iz oblasti vanrednih situacija, putem koris¢enja istorijske
analize i heuristike.”

Uticaj koriSéenja istorijske analize i heuristickog modela na efekte
nastave iz oblasti vanrednih situacija ogleda se u rezultatima ispitivanja
znanja zaduzenih lica na poslovima odbrane u JLS. Primenom istorijske
analize i heuristike u nastavi, izvrSen je izbor najpogodnijih sadrzaja, €ija
primena obezbeduje optimalne efekte nastave iz oblasti vanrednih situa-
cija, u uslovima kombinovanja frontalnog i individualnog rada.

Rezultati delovanja eksperimentalnog faktora dobijeni su na osnovu
sprovedenog intervjuisanja lica na poslovima odbrane u JLS, na poc¢etku
i na kraju svake nastavne jedinice ili nastavne teme. Da bi ustanovili Cist
uc€inak eksperimentalnog faktora od rezultata finalnog stanja, tj. kvantite-
ta usvojenih znanja, oduzeli smo inicijalno stanje (ono $to su lica na po-
slovima odbrane u JLS vec znali), tj. rezultate inicijalnog stanja koje smo
odredili na pocetku navedene programske oblasti intervjuisanjem lica na
poslovima odbrane u JLS.

Eksperimentom je obuhvaéeno 8 lica na poslovima odbrane u JLS,
aritmetiCka sredina finalnog stanja svih lica Xf=4,79 i aritmeti¢ka sredina
inicijalnog stanja svih lica Xi=3,05. Prema tome, prosecna efikasnost
eksperimentalnog faktora XF= Xf - Xi = 4,79 - 3,05 =1,74 ili procentualno
XF% = 35%. Naravno, ovde nismo Koristili rezultate pojedinih lica, ve¢
smo uzeli u obzir aritmetiCke sredine. Na osnovu toga, mozemo konsta-
tovati da je Cist ucinak lica na poslovima odbrane u JLS, istorijske analize
i heuristickog modela oko 35%, Sto znaci da se nivo njihovog znanja po-
vecao na zavrSetku realizacije nastavne jedinice, tj. blok-Casa za 35% u
odnosu na znanja koja su na poslovima odbrane u JLS imali na poc¢etku.

o



Zaklju€ak

Anketa je sprovedena putem Web istrazivackog servisa ,Tvoj stav”,
a njena analiza ima za cilj da kroz odgovor na pitanja: ,Kako ocenjujete
rad: 1. zimske sluzbe, 2. MUP-a — Sektora za vanredne situacije, 3. Mini-
starstva odbrane i Vojske Srbije, i 4. Stabova za vanredne situacije na
svim nivoima, pomogne u otklanjanju uo€enih nedostataka u funkcionisa-
nju navedenih subjekata.

Iz rezultata ankete (slika 10 od 1 do 4) jasno se vidi da su u velikom
procentu Ministarstvo odbrane i Vojska Srbije ispunili o€ekivanja gradana
i gradanki AP Vojvodine i Republike Srbije. Na drugom mestu je MUP Sr-
bije, a na treéem zimske sluzbe. Na Cetvrtom mestu su Stabovi za van-
redne situacije na svim nivoima i mozZe se zakljuciti da su se, po misljenju
gradana i gradanki najslabije snasli, te se u narednom periodu predlaze
njihova edukacija kroz prakti¢no uigravanje tj. vezbe.

U eksperimentu se istorijskom analizom i heuristikom doslo do odrede-
nih saznanja selekcijom vanrednih dogadaja u prethodnom periodu i danas,
tj. identifikacije i definisanja problema, do odredivanja skupa alternativnih re-
Senja i kriterijuma za vrednovanije alternativa, kao i vrednovanja i izbora radi
donoSenja adekvatne odluke. Prati se primena izabranih alternativa i vred-
nuju postignuti rezultati radi utvrdivanja da li je reSenje problema zadovolja-
vajuce (slika 11). Zadovoljavajuéa reSenja problema sluze kao primer u da-
ljoj edukaciji Stabova za vanredne situacije i preventivnom planiranju.

Ovi rezultati mogu sluziti kao putokaz pri planiranju i opremanju svih su-
bjekata sistema odbrane savremenim sredstvima za brzo reagovanje u van-
rednim situacijama (kao $to su: nove tehnologije — oprema i sredstva za &i-
S¢enje snega i leda; sredstva za brze intervencije iz vazduha (savremeni heli-
kopteri i sl); i sredstva veze (ALE-Automatic Link Establishment), kao i za
projektovanje predloga kurikuluma za osposobljavanje kadrova Civilne od-
brane (lokalnih samouprava, privrednih drustava, javnih preduzeca, udruze-
nja, organizacija javnog informisanja, NVO i sl), Sektora za vanredne situaci-
je MUP-g, tj. Stabova za vanredne situacije, subjekata Ministarstva odbrane
(Uprave za obaveze odbrane, civilno-vojne saradnje J-9, Vojske Srbije) i dru-
gih subjekata na teritoriji Republike Srbije, radi stvaranja kontinuiteta u prace-
nju, obucavanju i osposobljavanju buduéih kadrova neophodnih reformisanoj
Civilnoj odbrani u vanrednim situacijama i po proglasenju vanrednog stanja
radi edukacije mladih u duhu racionalnog koris¢enja postojecih resursa, kroz
timski rad na zajedni¢kom projektu koji objedinjuje razli€ite ideje ¢lanova tima
— ukljuenost svih subjekata sa lokalnog nivoa u funkciji upravljanja vanred-
nim situacijama (poplave, olujni vetrovi sa sneznim nanosima, suse, pozari,
tehni¢ko-tehnoloSke katastrofe i sl.) i stavljanje ovakvih modela u funkciju
vanrednih situacija kroz demonstraciju primene na konkretnim primerima i
donosenju pravovremenih racionalnih odluka u preventivnom delovanju i ot-
klanjanju posledica eventualnih katastrofa, koje mogu da nas zadese.

o
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NCTOPUYECKNN N S3BPUCTUYECKNA METObI
MNPV OBYHEHUW COTPYOHWKOB LUTABA MO
YPE3BbIHAHBLIM CUTYALINAM

OBNACTb: nHdopmaTtrika 1 BbluMCUTENBHAsA TEXHUKA
BWO CTATbW: opurmHanbHas HayyHas ctatbsl
A3bIK CTATbW cepbekuin

Pe3some:

B QaHHOU cmambe ripedcmasrieHbl UCMOpUYECKUe U 3epucmuYe-
cKue MemoObi, erusouwue Ha 85160p COOMEemMcmeyrWUX peweHUU rnpu
HacmynneHuu 4pe3sebiyaliHbiX cumyayul U 4pe3eblHaliHo20 MOSIOXKEeHUS.
Ocoboe eHumaHue ydernsemcsi NPUMEHEHU 3gpucmu4yeckol modernu 8
obyuyeHuU compydHUKO8 oriepamugHo20 wmaba o YpessbiyaliHbiM cumy-
ayusm. MIHempykmax rnpedHa3HaqyeH KoMaHOHOMY U riperiodasameribCKo-
My cocmasy kadpoe [paxxdaHCKoU 0OOPOHbI: MECMHOMY CaMOyrpasieHuUIo
(Ha4arnbHUKaM palioHHbIX yripaeneHud, npedcedamesism patoHHbIx Coge-
mos, mapam, ripedcedamerisiM MyHUUUNasbHbIX OKPy208 U KOMaHoupam),
a makxe asaputiHo-criacameribHbIM criyx6am (Cekmop O u YC). Vicmo-
pudeckuli aHanu3 u sspucmudeckuli Memod OG0/mKHbI criocobecmeosams
rpasusnsHOMy 8biI60opy peweHuUll KOMaHOHO20 repcoHarna, rnpu Hacmyriie-
HUU YpessbiyaliHbix 0bcmosimenscme U 0bbssrIeHUU Ype3ablHaliHo20 Mo-
JIOXKEHUS, KaK Ha MECMHOM, makK U Ha HayuoHaslbHOM yposHe Pecriybriuku
Cepbusi. [JarHble Memo0dbl yKka3biearom Ha HEObX0OUMOCMb KoopOUHayuu
u 83aumodeticmasusi obriacmHbIX U HaUUOHaIbHbIX yposHed.

KnioueBble criosa: wmab, peweHue npobrem, fokanu3ayusi, 38pucmuka.
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Abstract:

This paper presents a problem solving by applying a historical
analysis and heuristics in order to make appropriate decisions in
emergency situations and emergency with special reference to the use
of heuristic models of educating teams-staff for emergencies. It is
designed for command and teaching staff of the Civil Defence: local
authorities (chiefs of districts, mayors and mayors-commanders) and
the system of protection and rescue (Department of Emergency).

A historical analysis and a heuristic approach to solving the
problem is to enable the command staff from the local to the national
level to make adequate decisions in emergency situations after the
proclamation of emergency and a state of emergency in parts of the
territory, or across the territory of the Republic of Serbia, as well as to
point out the necessity of coordination between local and national
levels.
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