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МЕЂУНАРОДНА ШКОЛА У БЕОГРАДУ

ХУМАНИСТИЧКИ ПРИСТУП 
У НАСТАВИ СТРАНОГ ЈЕЗИКА 

(ИЗ ПЕРСПЕКТИВЕ НАСТАВНИКА)

САЖЕТАК. У образовању се дуго поклањала пажња скоро искључиво стицању но-

вих сазнања и развијању радних навика ученика. Колико год да су обе

наведене области битне, инсистирањем само на њима неће се развија-

ти вештине које ће ученицима бити потребне касније у животу нити ће

се развијати позитивни ставови и емпатија. Формирање друштвено

прихватљивих ставова и развијање емпатије су изузетно важни уколи-

ко један од циљева образовања јесте оспособити ученике да постану од-

говорни чланови друштва. За разлику од традиционалног приступа

образовању, хуманистички приступ наглашава важност унутрашњег

света ученика; њихова размишљања, осећања и емоције стављају се у

први план развоја.

Овај рад се бави наставом страних језика и заступа став да хумани-

стички приступ у настави дајe боље резултате. Приказани су резултати

квалитативног партиципативног истраживања које се бавило ставови-

ма наставника како би се установило у којој мери наставници имају

свест о важности примене хуманистичког приступа, као и колико при-

ступ наставника у раду утиче на квалитет интеракција наставник–уче-

ник и ученик–ученик. Резултати истраживања указују на то да употре-

ба хуманистичког приступа у настави помаже да се код ученика разви-

ју емотивно позитивни ставови, утиче на стварање добрих односа у гру-

пи и подстиче ученике да развијају језичку компетенцију. 
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УВОД

Тра,иционална нас1ава и хуманис1ички -рис1у- различи1о ,е-
финишу ус-ех. С је,не с1ране, 1ра,иционални -рис1у- за -ока-
за1еље ус-еха у нас1ави узима у оIзир само је,ну ком-онен1у – а
1о је мера у којој је ;ра,иво савла,ано. С1е-ен савла,анос1и ;ра-
,ива се ,ефинише оценом коју је ученик ,оIио. У 1ом случају се
и;норише чињеница ,а су оцена као и 1умачење с1е-ена савла-
,анос1и ;ра,ива -о,ложни ин,иви,уалним кри1еријумима сва-
ко; нас1авника. Такође се занемарује ,а се -риликом -роцењи-
вања савла,анос1и ;ра,ива морају узе1и у оIзир ин,иви,уалне
карак1ерис1ике и с-осоIнос1и свако; ученика.

За разлику о, 1ра,иционално;, хуманис1ички -рис1у- за кри-
1еријум ус-еха узима и ,ру;а мерила: развој о,ређених осоIина
ко, ученика, с1ицање само-оуз,ања, развој различи1их социјал-
них и емоционалних с-осоIнос1и. Тако је ус-ех у учењу с1рано;
језика о,ређен како ко;ни1ивном с1рук1уром, 1ако и емоцио-
налним и афек1ивним карак1ерис1икама и карак1ерис1икама
личнос1и. Крајњи циљ хуманис1ичке нас1аве је с1варање о,;о-
ворних ;рађана ,руш1ва који -рихва1ају различи1е кул1уре, у
чему им у великој мери -омаже -ознавање је,но; или више с1ра-
них језика.

Коришћење хуманис1ичко; -рис1у-а -очиње размишљањима
о 1оме ш1а је 1о ш1о је,но искус1во чини оIразовним. Хумани-
с1ичка -ерс-ек1ива за;овара с1ав ,а се оIразовна вре,нос1 ума-
њује уколико се не во,и рачуна о самом -роцесу учења и о усло-
вима у којима се учење о,вија. У ,анашњем ,руш1ву -римећује
се -омерање 1ежиш1а са -ос1изања ака,емских циљева ка само-
ос1варивању. Хуманис1ичко оIразовање у основи 1ежи ,а ,о-
-ринесе рас1у целоку-но; -о1енцијала сваке осоIе. Циљ оIразо-
вања је -омоћи ученицима ,а развију знања и веш1ине које су им
-о1реIне како Iи ак1ивно и о,;оворно учес1вовали у све1у који
се с1ално мења. То значи ,а ученике 1реIа ос-осоIи1и ,а Iу,у
независни, ,а -ре-ознају везе између школских -ре,ме1а и све-
1а који их окружује, као и ,а корис1е знања, ,а се ослањају на ис-
кус1во и кри1ички размишљају -риликом решавања живо1них
-роIлема.
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У нас1ави с1рано; језика Iи1но је развијање језичких и кому-
ника1ивних веш1ина, али и веш1ина нео-хо,них за функциони-
сање у ,руш1ву. Поре, овла,авања језичким веш1инама, нас1ава
језика 1ежи развијању -ози1ивних с1авова и разумевању разли-
чи1их кул1ура. Тако учење с1рано; језика -ос1аје мно;о више о,
овла,авања језичким веш1инама, сис1емом -равила и ;рама1и-
ком ,а1о; језика. Нас1ава -о,разумева -роширивање ко;ни1ив-
них и анали1ичких с-осоIнос1и али и мењање само-ерце-ције,
-рихва1ање нових ,руш1вених и кул1урних -онашања и нас1о-
јање ,а се разумеју -ри-а,ници ,ру;их сре,ина. Све 1о 1реIа ,а
омо;ући ученицима ,а и своје окружење -осма1рају из ново;
у;ла.

ТЕОРИЈСКЕ ОСНОВЕ

Ус-ешна нас1ава -о,разумева ,а ученици Iу,у ак1ивно укључе-
ни у -роцес учења, а 1о се -ос1иже кроз различи1е нивое и оIли-
ке ин1еракције. Овакав начин ра,а ,ово,и ,о ус-ос1ављања раз-
новрсних о,носа између нас1авника и ученика и између
ученика и ученика. Сама -риро,а с1рано; језика као школско;
-ре,ме1а налаже у-о1реIу велико; Iроја комуника1ивних ак-
1ивнос1и на часовима. Међу1им, колико ;о, ,а нас1авник осми-
сли нас1аву, неIројено -у1а се -оказало ,а оно ш1о нас1авник
очекује ,а ће ученици научи1и у 1оку часа Iу,е различи1о о,
оно;а ш1о ученици заис1а усвоје. С1евик (Stevick, 1990, с1р. 4) на-
во,и ,а је 1ешко о,ре,и1и који чиниоци у1ичу на ус-ех у нас1а-
ви с1рано; језика, за1о ш1о ус-ех зависи о, оно;а ш1о се о,вија у
учионици између учесника у нас1авном -роцесу. Поклањање -а-
жње а1мосфери у којој се о,вија нас1авни -роцес у1иче на о,но-
се који се развијају између ученика и нас1авника, између самих
ученика, али и на 1о како ученици ,оживљавају сеIе. Да Iи се -о-
с1и;ли циљеви хуманис1ичко; оIразовања, С1евик (Stevick, 1990,
с1р. 4) сма1ра ,а је нео-хо,но у нас1аву уврс1и1и емоције и
ес1е1ске ,оживљаје, ра,и1и на -оIољшању ,руш1вених о,носа,
-овећавању о,;оворнос1и и ,а, -оре, знања, 1реIа ученицима
-омоћи ,а разумеју са,ржаје. Све 1о ,овешће ,о 1о;а ,а ученици
,оживе самоос1варивање.

Хуманис1ички -рис1у- зах1ева ,а нас1авници имају ем-а1ију
-рема ученицима. Ем-а1ију ће има1и ако нас1оје ,а разумеју
како њихови ученици -оимају све1 и уколико не намећу своја
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с1ановиш1а ученицима. Роџерс (Rogers, 1983, с1р. 123) зас1у-а
с1ав ,а -рихва1и1и ученике значи ,оживљава1и их као несавр-
шена Iића са -уно -о1енцијала. Вилијамс и Бер,ен (Williams &
Burden, 1997, с1р. 45) наво,e ,а хуманис1ичко оIразовање -олази
о, и,еје ,а се ученици разликују и ,а их 1реIа -о,с1ица1и ,а ш1о
више Iу,у својс1вени сеIи и ,а се не 1ру,е ,а личе на ,ру;е. Уче-
ници ра,е извесне с1вари из о,ређено; разло;а и на нас1авнику
је ,а се -о1ру,и и разуме 1е разло;е. Поре, 1о;а, нас1авник 1реIа
,а -рихва1и ,а ученици имају о,ређене -сихолошке Iаријере
које с-речавају учење и може своја сазнања ,а у-о1реIи како Iи
с1ворио окружење које ће -омоћи ње;овим ученицима ,а се раз-
вијају.

Хуманис1ички -рис1у- -о,с1ичe ученике ,а ;оворе о својим
с1авовима, ,а размишљају о сеIи и ,ру;има и на 1ај начин у1ичу
на развијање -ози1ивне ин1еракције на часовима. Ка,а у-ознају
своје ученике, нас1авници мо;у Iоље ,а осмисле нас1аву и -ри-
ла;о,е је ин1ересовањима и -о1реIама ученика. Фриман (Free-
man, 1996, с1р. 103) сма1ра ,а нас1авници с1ално 1умаче све1 око
сеIе: они 1умаче -ре,ме1 који -ре,ају, окружење у коме се изво-
,и нас1ава, као и -ос1у-ке ученика. Учионица и нас1ава не -ре,-
с1ављају само мес1о на коме нас1авници мо;у ,а -римене своје
и,еје; они -ре,с1ављају и оквир за 1умачење оно;а ш1о нас1ав-
ници већ знају: ка,а и како 1реIа ,а реа;ују, које информације ,а
изнесу и како ,а их оIјасне, ка,а ,а ис-рављају ученике, како ,а
оцене оно ш1о су -ре,авали.

Све ш1о нас1авник ура,и у 1оку часа у скла,у је са ње;овим ви-
ђењем -роцеса учења с1рано; језика. Совињон (Sauvignon, 1976,
с1р. 296) сма1ра ,а с1авови нас1авника у вези са учењем у1ичу на
начин на који они -ре,ају. Он још наво,и ,а ,ок се кри1ички не
размо1ре с1авови и мо1ивација нас1авника, неће се моћи разу-
ме1и -ре-реке које се налазе на -у1у с1варања окружења које
ученицима о,;овара. Нас1авници који су с-ремни ,а разми-
шљају о својим ученицима, о 1оме како ,а њихови часови Iу,у
ин1ересан1ни мла,им љу,има, с-ремни су ,а размишљају о сво-
јим -ос1у-цима и о 1оме како њихово -онашање у1иче на реак-
ције ученика.

Го1ово у свим си1уацијама ка,а се учи језик, -оре, ко;ни1ив-
них и афек1ивних ком-оненa1а, морају се узе1и у оIзир и о,носи
који се с1варају у 1оку нас1аве. Дорњеи (Dornyei, 2009, с1р. 227)
сма1ра ,а се усвајање језика не може о,воји1и о, ,руш1вено;
кон1екс1а у коме се усвајање о,вија. ДоIар ,ео наше; Iића фор-
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мира се кроз наш ,руш1вени и,ен1и1е1, а учионица -ре,с1авља
је,но о, мес1а које учес1вују у с1варању и,ен1и1е1а, како ко,
ученика, 1ако и ко, нас1авника. Друш1вени кон1екс1 у1иче на
учеснике, а ,а Iи се нечије -онашање у ;ру-и разумело, морају се
узе1и у оIзир и афек1ивни и ко;ни1ивни фак1ори. Међу1им, у
нас1авни -ро;рам уноси се најмање -ромена у оIлас1 која је нај-
кри1ичнија, а 1о је квали1е1 ин1еракције у о,ељењу и начин на
који ученици и нас1авник заснивају међусоIне о,носе. 

Друш1вени ас-ек1 језика Iи1ан је у нас1ави, за1о ш1о се језик
корис1и и за ус-ос1ављање и развијање ,руш1вених о,носа.
У скла,у са значајем ,руш1вене ин1еракције, велики -омак
-ре,с1авља све веће -оклањање -ажње раз;овору који се о,вија
у 1оку часа и ње;овој -е,а;ошкој вре,нос1и. Пу1ем раз;овора, ус-
-ос1ављамо, о,ржавамо и мењамо свој ,руш1вени и,ен1и1е1.
Хач (Hatch, 1978, с1р. 404) 1вр,и ,а се учење језика развија из уче-
ња како ,а во,имо раз;оворе и како ,а комуницирамо. Социо-
кул1урне 1еорије учења, ис1ичу значај уло;е раз;овора као ме,и-
јума за целоку-но учење. У-раво из овакво; с1ановиш1а -ро-
ис1екла је и,еја ,а је ус-ешна нас1ава у с1вари „,у; раз;овор“
(Thornbury & Slade, 2006, с1р. 2).

Важнос1 ин1ерак1ивних о,носа ис1иче ,руш1вени ас-ек1 на-
с1аве. Олрај1 (Allwright, 1983, с1р. 192) -осма1ра час као ,руш1ве-
но о,ређен ,о;ађај, -роизво, ин1ерак1ивно; ра,а свих -рису1-
них. И нас1авници и ученици у1ичу на развијање о,носа у ;ру-и.
Нас1авници креирањем ак1ивнос1и које ће укључи1и и ко;ници-
ју и емоције, а ученици узимањем учешћа у њима. Нас1ава с1ра-
но; језика 1реIа ,а Iу,е -рилика ,а се ,ође ,о с1варне комуника-
ције, а за комуникацију су -о,је,нако важни и лин;вис1ички и
,руш1вени ас-ек1и. Кроз о,носе се развија и,ен1и1е1 и сваки
ученик ,оIија своју уло;у. Поре, развијања и,ен1и1е1а, кроз ин-
1еракцију између ученика и нас1авника, и ученика и ученика,
мла,им љу,има се -ружа -рилика ,а формирају своје с1авове о
учењу језика, сазнају више о начину на који уче и на који ус-ос1а-
вљају везе са ,ру;има.

Приро,а ин1еракције -ре,с1авља кључ учења. Ово је -осеIно
ви,љиво у случају учења језика, ;,е је у-о1реIа језика -ревас-
хо,но ,руш1вена ак1ивнос1, а комуникација на с1раном језику је
сас1авни ,ео -роцеса учења. Захваљујући ,оIрој ин1еракцији у
1оку часа, ко, ученика се може разви1и осећај -ри-а,нос1и и -о-
већа1и жеља ,а се узме ак1ивно учење на часу. Не само ,а ће се
ученици више ан;ажова1и у 1оку часа, већ ће и кон1ролиса1и
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своје -онашање. Приро,а ин1еракције на с1раном језику, -осеI-
но ће у1ица1и на квали1е1 учења. Херон (Heron, 1999, с1р. 45) за-
с1у-а с1ав ,а се ,инамика ;ру-е 1емељи на осећањима. Дорњеи
и Марфи (Dornyei & Murphey, 2003, с1р. 25) ис1ичу ,а уколико уче-
ници сма1рају ,а нас1авник жели ,а им -омо;не, они и сами -о-
с1ају с-ремни ,а -рискоче у -омоћ ,ру;има. Динамика ;ру-е је
-осеIно важна за развијање веш1ина ;овора и разумевање ;овора
које су -о -риро,и ин1ерак1ивне језичке веш1ине. Оне -о,с1ичу
ученике ,а ,ру;има искажу оно ш1о мисле и ,а 1им -у1ем са-
знају нове с1вари. Уколико је ин1еракција 1аква ,а се ус-ос1авља
,оIра ,инамика, и нас1авници и ученици ће има1и -уно 1о;а ,а
кажу је,ни ,ру;има.

Кроз ,ијало; и сара,њу са ,ру;има ученицима, омо;ућава се
развијање и свес1 о ин,иви,уалнос1и (Williams & Burden, 1997,
с1р. 56). Ефек1ивно учење о,вија се ка,а се ученицима -омаже у
1оку конверзације, ка,а се развија ак1иван ум кроз ,ијало; са
,ру;има. Друш1вена ин1еракција неизIежан је ,ео велико; Iроја
си1уација у нас1ави. Кроз раз;овор, ра,, и;ру, ученици се уче
вре,нос1има им-лици1ним и екс-лици1ним -у1ем, формално
и неформално, кроз -ос1у-ке нас1авника и кроз нас1авни са-
,ржај.

С1о;а, ,о учења ,олази у сре,инама у којима су ус-ос1ављени
,оIри о,носи између учесника. Лин,квис1 (в. Head & Taylor 1997,
с1р. 36) наво,и ,а ус-ешно учење зависи о, мере у којој је разви-
јено заје,ниш1во у ,а1ој ;ру-и и у којој мери се учeници осећају
-рихваћеним и укљученим у -роцес учења. Прави ,ух заје,ни-
ш1ва -о,с1ицаће оно најIоље у ученицима и у нас1авнику и ,о-
вешће ,о креа1ивнос1и, -рошири1и ви,ике и омо;ући1и само-
с-ознају. Свака осоIа има различи1е ко;ни1ивне и афек1ивне ка-
рак1ерис1ике и ш1о више нас1авник зна о неком ученику,
у1олико више може ,а му -омо;не ,а се развије.

ЦИЉЕВИ И МЕТОДОЛОГИЈА ИСТРАЖИВАЊА

Ово квали1а1ивно -ар1ици-а1ивно ис1раживање с-рове,ено је у
-ерио,у о, јануара 2010. ;о,ине ,о ,ецемIра 2011. ;о,ине. У ис-
1раживању се консул1ују нас1авници ,а Iи се ус1ановило коли-
ко хуманис1ички -рис1у- и -о,с1ицање ин1еракције имају ус-
-еха у нас1ави с1раних језика. Циљ ис1раживања Iио је
у1врђивање уло;е хуманис1ичко; -рис1у-а у нас1ави с1рано; је-
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зика -у1ем ин1ервјуисања нас1авника сре,њих школа. Хумани-
с1ички -рис1у- узима у оIзир ко;ни1ивну с1рану ученика, али
се ис1о 1ако -ри,аје значај и афек1ивним карак1ерис1икама и
емо1ивном развоју личнос1и. По,с1ицање ин1ерак1ивних о,но-
са у вези је са ,руш1веним ас-ек1ом језика, за1о ш1о ,о учења ,о-
лази у ,руш1веном кон1екс1у. Ис1раживање је -роис1екло из
жеље ,а се нас1авницима -ружи мо;ућнос1 ,а о-ишу часове
с1рано; језика и ,а оIјасне ш1а 1о, -о њиховом мишљењу, на-
с1авник може учини1и ,а Iи учење Iило ус-ешније.

Ма1еријал је ме1о,олошки -рику-љен и сис1ема1ски оIрађен
и као 1акав -ре,с1авља „извор -рво; ре,а“. По,аци -рику-љени
у овом ис1раживању омо;ућили су ,а се ура,и ,е1аљна ,ескри--
1ивна анализа. С оIзиром на 1о ,а ис1раживање није рађено на
ре-резен1а1ивном узорку, не -ос1оји мо;ућнос1 уо-ш1авања.

Да Iи се у1вр,ило како -ерс-ек1иве нас1авника на хумани-
с1ички -рис1у- и квали1е1 ин1еракције у1ичу на квали1е1 на-
с1аве с1раних језика у и којој мери ,ово,е ,о -ос1изања Iољих
резул1а1а, о, нас1авника се желело сазна1и сле,еће:

– у којој мери нас1авници имају свес1 о важнос1и -римене ху-
манис1ичко; -рис1у-а;

– колико -рис1у- нас1авника у ра,у у1иче на квали1е1 ин1ер-
акција нас1авник–ученик и ученик–ученик. 

ПРИКУПЉАЊЕ ПОДАТАКА

У овом ис1раживању коришћени су ,уIински квали1а1ивни ин-
1ервјуи.2 Они су вођени како Iи се сазнало о с1варима које се не
мо;у ,ирек1но -осма1ра1и, у овом случају нас1ојало се сазна1и
више о осећањима, размишљањима и намерама сре,њошкол-
ских нас1авника. Кроз -олу-с1рук1уриране раз;оворе -ос1авља-
на су уна-ре, формулисана -и1ања ис1им ре,осле,ом. Пи1ања
су Iила о1ворено; 1и-а и нас1авници су имали мо;ућнос1 ,а из-
несу своја виђења неких -ојава или -роIлема. Сва -и1ања су -о-
с1ављена свим учесницима, али у 1оку раз;овора увођена су и
нова -и1ања како Iи се разјаснили извесни с1авови. Са че1ири

2 Смернице за ,уIински ин1ервју са нас1авницима с1рано; језика ,а1е су у
Прило;у.
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нас1авника раз;овор је вођен -оје,иначно, а ,ва нас1авника су
заје,но ин1ервјуисана.

Ос1варено је уку-но шес1 ,уIинских раз;овора са нас1авници-
ма. Сви нас1авници су -ре,авали ученицима на сре,њошкол-
ском узрас1у. Три нас1авника су Iила из је,не -рива1не школске
инс1и1уције, ,ва су -ре,авала у -рива1ним језичким школама у
Бео;ра,у, а је,ан нас1авник -ре,авао је у ,ржавној школи. Свим
нас1авницима је за;аран1ована анонимнос1 и -оверљивос1 из-
несених -о,а1ака. Раз;овори су, уз њихово ,о-уш1ење, снимани
и 1ранскриIовани ш1о је омо;ућило каснију ,е1аљну анализу.
Комен1ари нас1авника су у ,аљем 1екс1у наве,ени онако како су
их нас1авници изрекли у 1оку раз;овора.

Раз;овор је вођен са нас1авницима које су њихове коле;е, а у
извесним случајевима и ученици, окарак1ерисали као „изузе1-
не“. Приликом изIора нас1авника, консул1оване су коле;е Iрој-
них нас1авника. О, њих се 1ражило ,а наве,у имена коле;а чији
је начин ра,а окарак1ерисан као изузе1ан и који имају ,оIар о,-
нос са ученицима. И,ен1ификовано је више 1аквих нас1авника, а
о, њих, шес1oрo је -рис1ало ,а се с њима оIави раз;овор. Пи1ања
-олу-с1рук1урирано; 1и-а су ,ала -рилику ис-и1аницима ,а
иницирају раз;овор о Iило ком ас-ек1у учења језика који се
њима чинио важним. Вођена ,искусија Iила је усмерена на разу-
мевање с1авовa нас1авника у вези са различи1им ас-ек1има на-
с1авно; -роцеса, као и на лична искус1ва која су ,ео нас1авно;
-роцеса и -роцеса учења. Након оIављених ,уIинских ин1ер-
вјуа, са неким о, нас1авника вођени су ,о,а1ни раз;овори. На 1ај
начин, кроз ово ис1раживање с1ечени су нови уви,и који су иза-
шли из оквира -оче1но; оIима ис1раживања.

РЕЗУЛТАТИ ИСТРАЖИВАЊА И ДИСКУСИЈА

СВЕСТ О ВАЖНОСТИ ПРИМЕНЕ ХУМАНИСТИЧКОГ ПРИСТУПА

Сви ин1ервјуисани нас1авници знали су о хуманис1ичким 1ех-
никама и -овремено су их корис1или у нас1ави с1рано; језика.
Неки нас1авници су изјавили ,а имају мно;о искус1ва у кори-
шћењу ових 1ехника и о њима се изражавали на сле,ећи начин:
„С1вара се некаква -осеIна веза између мене и мојих ђака. Не
умем ,а оIјасним каква је 1о хемија ни1и ка,а се ,есила, али ми
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се више уважавамо“. Је,ан нас1авник наво,и ,а ре,овно корис1и
ове 1ехнике и каже сле,еће: „Час Iрже -рође, на ,еци не ви,им
онај незаин1ересовни -о;ле,.“ Ови комен1ари -оказују ,а на-
с1авник, као и ученик, улази у -осеIан -роцес рас1а и ,а кроз
-римену ових 1ехника не само ученици, већ и нас1авници ус-о-
с1ављају Iоље о,носе са ,ру;има и сазнају нове с1вари о сеIи.

Међу1им, иако су нас1авници свесни ,а 1ехнике хуманис1ич-
ко; -рис1у-а наво,е ученике ,а у-о1реIљавају језик, ,а ис1овре-
мено -о,с1ичу креа1ивнос1 и -оIуђују на размишљање о важно-
с1и емоција, они ис1ичу ,а им ;ра,иво не ,озвољава ,а корис1е
ове ак1ивнос1и у мери у којој Iи желели. Нас1авник из -рива1не
језичке школе каже: 

„Ка, не Iих морала ,а их с-ремам за ис-и1е, више Iих имала вре-
мена ,а раз;оварамо о с1варима које их занимају и на начин који је
њима занимљив“.

СВЕСТ О ПОТРЕБАМА УЧЕНИКА

Сви нас1авници с1рано; језика свесни су ,а нас1ава и учење с1ра-
но; језика има „сезонски“ ри1ам. Док -ланирају час, нас1авници
имају у ви,у ,а ли је месец се-1емIар, или новемIар. Ис1о 1ако,
нас1авници во,е рачуна ,а ли имају -рви час ују1ру или час
-осле велико; о,мора. На „сезонски“ ри1ам се ;ле,а као на неш1о
ш1о се -о,разумева. Нас1авници су свесни колико је важан -ре1-
хо,ни час или ,оIа ,ана: 

„Ка,а -ре ен;леско; часа имају ма1ема1ику, знам ,а ће ,оћи љу1и,
и он,а је Iоље ,а ра,имо вокаIулар или ;рама1ику. Ако их неш1о
-и1ам, -ричаће ми о 1оме како им је 1ешко на ма1ема1ици. Жао ми
је ш1о им је 1ешко, али ш1а ја 1у мо;у?“ 

И нас1авник из ,ржавне школе има сличан с1ав: „Морам ,а ле-
1им кроз ;ра,иво, -а за ле-е с1вари не Iу,е увек времена.“

СТВАРАЊЕ УСЛОВА ЗА УЧЕЊЕ ЈЕЗИКА

Основна -о1реIа свих осоIа које уче с1рани језик је -о1реIа за си-
;урношћу. Каран (Curran, 1976, с1р. 12) на;лашава ,а је емоцио-
нална си;урнос1 нео-хо,на како Iи ,ошло ,о учења. Уло;а на-
с1авника за с1варање осећаја си;урнос1и није се смањила у
савременом ,руш1ву. Да Iи мо;ли ,а се -осве1е овом за,а1ку и
сами нас1авници 1реIа ,а се осећају си;урнима. Каран ,аље ис-
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1иче ,а ученици осећају личну емо1ивну с1рук1уру нас1авника,
-ре не;о ш1о осе1е у1ицај ин1елек1уално; са,ржаја које им -о-
ну,и 1ај нас1авник. Важан за,а1ак нас1авника је ,а ко, ученика
развије само-ош1овање. Ку-ерсми1 (Coopersmith, 1967, с1р. 53)
наво,и ,а je само-ош1овање вре,новање сеIе, а ,а се исказује
кроз с1авове које -оје,инац има о сеIи. Само-ош1овање умно;о-
ме зависи о, искус1ава које -оје,инац има са љу,има из сво;
окружења. Начин на који околина ви,и -оје,инца у великом
,елу ће формира1и слику коју 1а осоIа има о сеIи. А,олесцен1и
се налазе у живо1ном ,оIу ка,а им је мишљење околине, а -осеI-
но вршњака, значајно ,а Iи се осећали -рихваћенима. Нас1авни-
ци се налазе у -озицији ,а с1воре услове који ће ученицима -о-
моћи ,а се ,оIро осећају и желе ,а комуницирају, а у 1аквој
а1мосфери, ученици ће си;урно Iи1и мо1ивисанији ,а уче. Уче-
ње језика нераски,иво је везано са оним ш1о се ,ешава у 1оку
часа -а 1ако нас1авници имају важан за,а1ак ,а ра,е на с1вара-
њу услова који ће учини1и ,а учионица не Iу,е мес1о ;,е се раз-
о1кривају слаIос1и ученика, већ мес1о на коме се они развијају.
Је,ан нас1авник износи своје мишљење о важнос1и оно;а ш1о се
,ешава у школи: „Оно ш1о се ученицима ,ешава у школи је веома
важно. ДоIар ,ео ,ана они -рово,е у школи и школска сре,ина
у1иче на њих на више начина.“ Дру;и нас1авник ис1иче ,а су
школа и учионица „мес1о ;,е се ,еца уче и љуIави и мржњи и не-
1р-ељивос1и… 1о је мес1о ;,е они свој мали живо1 ос1варују.“

У свако,невним кон1ак1има учесници у комуникацији у1ичу
на 1о ,а се неко осећа Iоље или лошије. Имајући у ви,у -оложај
нас1авника, Московиц сма1ра ,а нас1авници у1ичу на а1мосфе-
ру у ;ру-и сваком реченицом коју из;оворе (Moskowitz, 1978,
с1р. 19). У нас1ави с1раних језика, с1варању -ози1ивно; окруже-
ња може ,а -омо;не коришћење 1ехника које -овећавају само-
с-ознају. На 1ај начин нас1авници ће -о,с1ица1и како лични
рас1 ученика, 1ако и учење с1рано; језика. Чинећи 1о, нас1авни-
ци -оказују ,а афек1ивни циљеви имају своје мес1о у нас1авном
-ро;раму. Нас1авници нас1оје ,а ученицима Iу,е ин1ересан1но.
Је,ан нас1авник о-исује начин на који осмишљава час и каже:
„Тру,им се ,а ми час Iу,е ,инамичан, ,а разIијем моно1онију
часа о, 45 мину1а на различи1е ак1ивнос1и, ,а оIавезно Iу,е не-
ш1о ш1о је заIавно, -а у 1о умо1ам неш1о ш1о није.“ Дру;и на-
с1авник ис1иче: „ТреIа на-рави1и а1мосферу ,а нико, ,ословце
нико, неће има1и с1рах ,а -ро;овори, ,а каже реченицу, ,а се
укључи, ,а на-рави ;решку, ш1а фали.“ Ис1и нас1авник сма1ра
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,а је ће се мно;о више научи1и уколико су и ученик и нас1авник
о-уш1ени, а ,а Iи се 1о -ос1и;ло, ра,и сле,еће: „ако ви,им ,а не-
ш1о не и,е, он,а о,мах 1о -роменим.“

ОДГОВОРНОСТ ЗА УЧЕЊЕ

Ин1ервјуисани нас1авници свесни су своје о,;оворнос1и за ра-
звој ученика, али ис1о 1ако су и свесни ,а ученици ш1о -ре 1реIа
,а -ос1ану самос1ални. И-ак, сви они сеIе сма1рају о,;оворним
за све ш1а се ,ешава на часу. Је,ан нас1авник каже: „У о,носу ,е-
1е1а и о,расло;, о,;оворна је о,расла осоIа“. Дру;и нас1авници
кажу: „Ја сам о,;оворна за 1о какви су љу,и моји клинци и какви
су ђаци моји ђаци“. 

„О,;оворнос1 је на -рофесорима, о,;оворнос1 је на ро,и1ељима,
на ,руш1ву, не можеш 1и ње;а ,а -ус1иш ,а рас1е као лу,а Iиљка
сам, ,а учи са ин1ерне1а с1вари и ,а -осле зах1еваш о, ње;а ,а Iу-
,е ,оIар човек, колико си у ње;а уложио, 1олико 1и се враћа, и за-
ис1а мислим ,а им је 1ешко.“

По1реIно је усмерава1и мла,е љу,е и -омоћи им ,а о,рас1у, а
ис1овремено им ,а1и ,овољно -рилика ,а сами ,оносе о,луке.

Међу1им, иако нас1авници осећају о,;оворнос1 -рема својим
ученицима, 1о не значи ,а они желе ,а сами ,оносе све о,луке
умес1о својих ученика. Тако је,ан нас1авник ис1иче: „Не 1реIа
им све нацр1а1и, 1реIа их -ус1и1и; мно;о им се олакшава и за1о
немају ,уIину“. Дру;и нас1авник има сличан с1ав: „ДоIра школа
1и ,аје мно;о, али 1и ос1авља ,а и ,ос1а ура,иш сам“. Нас1авни-
ци су свесни колико је нео-хо,но ,а ученици сами ,олазе ,о ре-
шења и колико је Iи1но ,овес1и их у си1уацију ,а Iу,у о,;овор-
ни за своје о,луке. 

ПОДСТИЦАЊЕ РАЗВОЈА ГРУПЕ

За с1варање ,оIрих о,носа у ;ру-и -о1реIно је Iи1и искрен. Је-
,ан нас1авник овако ;овори о 1оме: 

„Мислим ,а највише у1ичем на ,ецу 1име ш1о имам -ош1ен о,нос
-рема њима. Ја иначе у живо1у не волим фолиранцију. Не волим
-ре1варање, а са ,ецом -о;о1ово. Ја ,еци не ,ам ,а се -раве оно
ш1о нису“. 
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Са ученицима је важно Iи1и искрен и ка,а нас1авник неш1о не
зна у вези са језиком: „Пош1ено је рећи, ја мојим великима, ако
неку реч не знам, ја кажем ,а не знам“. Дру;и нас1авник ис1иче:
„Ако нисам -ре;ле,ала ,омаће за,а1ке, ја кажем нисам с1и;ла“
и закључује ,а је -ресу,ан 

„1ај неки -ош1ен и искрен о,нос са свима у живо1у, а -осеIно са
,ецом. То је -о мени основа сваке сара,ње. Како ћемо сарађива1и
ако се лажемо“. 

Нас1авници Iлискос1 -ос1ижу на различи1е начине. Је,ан о, ин-
1ервјуисаних нас1авника има врло неформалан о,нос са учени-
цима: „Мени се сви ученици оIраћају са ’1и’ и ми с1рашно ле-о
сарађујемо“.

ДоIра ,инамика ;ру-е -о,с1ицаће ученике ,а сами налазе
1еме за раз;овор. Је,ан нас1авник ;овори о чему све раз;овара са
својим ученицима: 

„Прво ка,а ,ођу они ми се ја,ају. Наравно, не ,ам ја 1о ,а -рерас1е
у -сихолошку ра,ионицу, али некако се рас1ере1е и ослоIо,е и -о-
сле можеш фразaлне ;ла;оле ,а ра,иш колико хоћеш“. 

И ,ру;и нас1авници су с-ремни ,а -осве1е време својим учени-
цима и о1крију ш1а их мучи: 

„Неки су, рецимо, изос1ајали са часова, -а знам ,а су Iили неки
-рива1ни -роIлеми у -и1ању. Толико сам са,а срећна, је,на ,евој-
ка је 1олико са,а -риле;ла, 1олико хоће ,а -окаже колико се она
-роменила, како је она са,а на ,оIрој с1рани“.

Врло је 1ешко -роцени1и ,а ли су ученици максимално уче-
с1вовали на часу: 

„Ш1а је мени ;лавни мерач ,а ли је Iило ,оIро или није: ако неко
,е1е -осле часа -ође за мном ,а Iи још неш1о рекло о 1ој 1еми, он-
,а знам ,а је 1о Iило ок. Ако нико не -ође, он,а знам ,а сам их умо-
рила. И знам ,а су Iили фини и ,а су морали ,а ра,е, али не осећам
се ја ле-о. Ра,или смо, све је Iило ок, и све су они 1о схва1или, али
није им Iило…“

ЗАКЉУЧАК Важнос1 хуманис1ичко; -рис1у-а у нас1ави с1раних језика о;ле-
,а се у и,ен1ификовању значаја и уло;е емоција у комуникацији
и укључивању емоција у -роцес учења, ис1ицању важнос1и ,а
сваки ученик сам о1крива смисао и мо;ућнос1 ,а свако има ра-
зличи1е циљеве. Поре, ко;ни1ивне и афек1ивне ком-онен1е, на-
;лашава се и важнос1 ;ру-не ,инамике и уло;е које ученици ,о-
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Iијају и развијају у 1оку часа. Неки нас1авници ин1уи1ивно
корис1е хуманис1ички -рис1у- и њихова хуманис1ичка оријен-
1ација -роис1иче из начина на који ,оживљавају своје занима-
ње, свој -ре,ме1 и мла,е љу,е којима -ре,ају. У-раво ће 1и њи-
хови -о;ле,и у1ица1и на начин на који они укључују ученика у
нас1авни -роцес, како уво,е нас1авну ;рађу и како ,ају ученици-
ма -овра1ну информацију. Није само важно ш1а је 1о ш1о нас1ав-
ници ра,е на часу већ и ш1а они мисле о нас1авном -роцесу уо--
ш1е.

Нас1авник у нас1авни -роцес не уноси само своје искус1во, -о-
знавање -ре,ме1а и ме1о,ике, већ и своју личнос1, с1авове и за-
нимање за ученике. Ин1ервјуисани нас1авници ис1ичу важнос1
с1варања -ози1ивне а1мoсфере у 1оку часа и значај развијања
,оIрих о,носа међу ученицима. Поре, 1о;а, они сма1рају ,а у
своме ра,у узимају у оIзир ин,иви,уалне разлике ученика и ме-
њају начин ра,а 1ако ,а о,;овара -о1реIама и карак1ерис1икама
;ру-е. Сви ови с1авови су хуманис1ичко; карак1ера.

Нас1авник на своје ученике ;ле,а из више у;лова и њихов
ус-ех не мери само кроз ин1eлек1уална -ос1и;нућа. На ус-ех
ученика у великој мери у1иче и како их нас1авник ,оживљава а
1а очекивања су у скла,у са ње;овим виђењем ученика. Уколико
се о, ученика мало очекује, они Iивају мање мо1ивисани, и сва-
ки неус-ех Iива -о1кре-љење не;а1ивних с1авова нас1авника.
Ин1ервјуисани нас1авници су Iили веома за,овољни ра,ом сво-
јих ученика и наво,или су ,а су им о,ељења „,оIра“ или ;ру-е
„јаке“, ,а су ученици вре,ни и ,а -ос1ижу резул1а1е у скла,у са
уложеним 1ру,ом. Верова1но је је,на о, 1ајни ус-еха ових на-
с1авника и вера коју имају у своје ученике. Нас1авници 1реIа ,а
-омажу својим ученицима ,а развијају -ози1ивну само-ерце--
цију. Ка,а имају -оверење у своје ученике, -рихва1ају их као
вре,не -оје,инце и -омажу им ,а из;ра,е -ози1ивну слику о се-
Iи, на 1ај начин с1варају заје,ницу у којој се развија осећај -ри-
-а,нос1и. Искус1во ученика и с1авови које ,ру;и имају -рема
њему важни су фак1ори који о,ређују ње;ову слику о сеIи. Ис-
1раживања -оказују ,а су сви -ос1у-ци, осећања, -онашање, -а
чак и веровања, увек у скла,у са сликом коју ,а1а осоIа има о
сеIи.

Нас1авници који су заин1ересовани ,а у-ознају своје ученике,
мо;у ,а им -омо;ну ,а развију ,руш1вене, емо1ивне и е1ичке
осоIине које су Iи1не за ус-ех у школи и у живо1у. На 1ај начин,
-оклања се -ажња и ин1елек1уалном и емо1ивном ас-ек1у, и на-
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с1авни са,ржај се ,ово,и у везу са осећањима и искус1вом уче-
ника. За нас1авнике 1о значи ,а имају у ви,у ин,иви,уалне ра-
злике у разре,у и ,а оIезIеђују ак1ивнос1и које о,;оварају начи-
ну на које различи1и ученици уче. То зах1ева развијање широко;
ре-ер1оара нас1авних с1ра1е;ија, развијање с-осоIнос1и ,а се
варира 1ема у скла,у са мо;ућнос1има и ин1ересовањима уче-
ника, као и с-осоIнос1 ,а нас1авници Iу,у флексиIилни ка,а ак-
1ивнос1 не ус-е.
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ПРИЛОГ СМЕРНИЦЕ ЗА ДУБИНСКИ ИНТЕРВЈУ 
СА НАСТАВНИЦИМА СТРАНОГ ЈЕЗИКА

– Колико с1е ;енерално за,овољни својим -озивом?

– Ш1а може1е ,а каже1е за са,ашње ;енерације? Како се Ваш
ра, са са,ашњим ;енерацијама разликује о, ра,а са -ре1-
хо,ним ;енерацијама?

– Да ли се и како Ви разликује1е на часу и у -рива1ном живо-
1у?

– Колико -о Вама школа учес1вује у формирању ,еце? Заш1о?
Чиме?

– Чиме Ви највише у1иче1е на формирање ваших ученика –
чему -ре све;а -окушава1е ,а их научи1е? Како?

– Ш1а све узима1е у оIзир -риликом -ланирања часа?

– Ш1а -о Вашем мишљењу још у1иче на -онашање ученика и
на 1о како ће они савла,а1и ;ра,иво?

– Ш1а узима1е у оIзир -риликом оцењивања (,а ли је Iи1но
каква је личнос1 о,ређени ученик или је је,ини кри1еријум
знање)?

– Ш1а у1иче на 1о ,а се осећа1е за,овољно/неза,овољно на-
кон о,ржано; часа?

– У чему се нас1ава језика разликује о, ос1алих часова?

– Ш1а су Ваши највећи квали1е1и као нас1авника? 

– А ш1а Iис1е волели ,а мож,а мења1е?
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SUMMARY HUMANISTIC APPROACH IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING

(TEACHERS’ PERSPECTIVES)

Language learning is a cognitively demanding task which requires
a positive emotional attitude on the part of the learner. Humanistic
approaches to foreign language teaching provide a good framework
for incorporating both cognitive and affective components in
language teaching. It is argued that the recognition of the impor-
tance of student affective reactions in the area of foreign language
teaching is essential for successful language acquisition.

This paper consists of two parts. The first introductory part
reviews literature and provides the theoretical background of
humanistic approaches in language teaching. The second part of the
paper presents findings from a small scale qualitative research that
was carried out with foreign language teachers from three different
educational institutions in Serbia. The aims of this research were to
establish to what extent teachers understand the importance of
humanistic approaches and how teachers contribute to the quality of
interaction in the classroom. In order to understand teachers’
perspectives, the in-depth interviews were carried out with teachers.
A semi structured format of the interviews helped to determine
teachers’ views on the learning process and the key components in
developing students’ communicative competence. The findings indi-
cate that the teachers understand the importance of affective
variables and the way they impact the learner’s readiness to engage
in activities that will develop language proficiency. Humanistic
approaches contribute to developing positive attitudes, establishing
good relationships and thus increase language competency.

KEYWORDS: humanistic approach, foreign language teaching, social interaction,
attitudes.
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