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САЖЕТАК. Универзитети, а нарочито поједини факултети и студијске групе, боре

се за опстанак на тржишту на више начина, а један од њих је и повећан

број студената, који утиче на избор наставних метода и организацију

наставе и који доводи до хетерогености у учионици. Најважнија после-

дица разноликости је то да се у свакој групи налазе студенти са разно-

родним кључним факторима: мотивацијом, интелектуалним способно-

стима и претходно стеченим знањем. Ова три фактора доводе до про-

блема у настави и захтевају да их наставници пажљиво обраде са ци-

љем бољих исхода учења сваког студента. Стога у овом раду кроз ква-

литативно истраживање организовано путем упитника отвореног типа

испитујемо, бар у области стране филологије, какав однос студенти

имају према учењу, тј. њихове ставове и уверења у вези са квалитетом

наставе, учешћем студената у наставном процесу и односом према уче-

њу. Општи закључци упућују на ангажовано размишљање о настави и
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потребу за јасним, интерактивним предавањима, што је у складу са

природом студија и предмета на њима, али и са модерним ставовима и

препорукама везаним за наставу.

КЉУЧНЕ РЕЧИ: универзитет; филолошки предмети; студенти; ставови; уверења. 

УВОД 

Високошколско о>разовање у Ср>ији у 1анашње време је на вели-
кој <рекре=ници – 1ок се мла1и нараш=аји >оре са а<а=ијом, не-
1ос=а=ком <ерс<ек=иве, Hо=ово немоHућим за<ошљавањем <осле
1и<ломирања, =е у већој мери са немаш=ином и <и=ањем <лаћа-
ња школарине и ос=алих =рошкова с=у1ирања, с 1руHе с=ране
имамо универзи=е=ске <рофесоре чија је <ерс<ек=ива у великој
мери различи=а у о1носу на с=у1ен=ску, али и они, с=ичемо у=и-
сак, јасно ви1е а<а=ију, <оремећај 1руш=вених вре1нос=и и наи-
зHле1 о1сус=во искрене мо=ивисанос=и ко1 с=у1ена=а 1а уче оно
ш=а су о1а>рали 1а им >у1е занимање. И<ак, у<ркос овим не1а-
ћама у<ис на високошколске ус=анове, како 1ржавне =ако и <ри-
ва=не, не јењава, чак и ка1 су у <и=ању хуманис=ичке о>лас=и и
с=ране филолоHије.

С=оHа у овом ра1у ис<и=ујемо, >ар за о>лас= с=ране филолоHи-
је, какав о1нос с=у1ен=и имају <рема учењу, =ј. какве с=авове и
уверења неHују у вези са високошколском нас=авом филолошких
<ре1ме=а. С о>зиром на =о 1а ова о>лас= 1оса1 није овако ис=ра-
живана,3 не <ос=оји инс=румен= који >и моHао 1а саку<и и орHа-
низује <о1а=ке на начин који >и факул=е=ским <рофесорима на
филолошким ка=е1рама служио као <овра=на информација о
квали=е=у нас=аве, =е смо се о1лучиле за екс<лора=ивни квали-
=а=ивни нацр= ис=раживања који се ослања на у<и=ник о=воре-
ноH =и<а. Циљ ис=раживања је 1а сазнамо с=авове и уверења с=у-
1ена=а у вези са квали=е=ом нас=аве и со<с=веним учешћем у на-
с=ави филолошких <ре1ме=а. 

3 У нашој земљи су ис=раживања у вези са с=авовима с=у1ена=а 1руш=вених
и хуманис=ичких наука ра1иле Ђоровић (Đorović, 2004) и Максимовић и
Османовић (Maksimović i Osmanović 2013), али су њихова ис=раживања ис-
<и=ивала с=авове с=у1ена=а разних 1руш=вено-хуманис=ичких с=у1ијских
Hру<а о учењу с=раних језика и фак=орима који у=ичу на =ај <роцес, 1ок се
<омену=е ау=орке нису >авиле ис<и=ивањем с=авова с=у1ена=а анHлис=ике
на ма=ичним о1сецима/ка=е1рама. 
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ТЕОРИЈСКИ ОКВИР

Терцијарни ниво о>разовања, високо школс=во, високо или уни-
верзи=е=ско о>разовање је о>разовање о1раслих које зах=ева <о-
се>ан =ре=ман у научном <роучавању и укључује =еоријске окви-
ре као ш=о су <сихолоHија о1раслих, учење и коHни=ивни развој
о1раслих, ме=о1ика нас=аве са о1раслима, циљеви и исхо1и,
циљне Hру<е, и=1. Са намером је у уво1ној реченици у<о=ре>ље-
но више синонима за овај ниво о>разовања, јер хе=ероHенос= са-
мих назива илус=рација је за хе=ероHенос= <ро>лема који се моHу
разма=ра=и ка1а се Hовори о високом о>разовању. Тако у овом
ра1у <освећујемо <ажњу с=авовима и уверењима с=у1ена=а који
су у вези са нас=авним <роцесом који су <роис=екли из 1руш=ве-
ноH и економскоH оквира из коHа с=у1ен=и 1олазе. С=оHа је <о-
=ре>но размо=ри=и овај кон=екс= 1а >и се моHли о>јасни=и резул-
=а=и 1о којих смо у ис=раживању 1ошле.

У ли=ера=ури која се >ави =ерцијарним о>разовањем скоро >ез
изузе=ка се у уво1ним <оHлављима наилази на комен=ар 1а је на
универзи=е=има 1ошло 1о с=анови=их <ромена или, 1руHачије
речено, 1а су универзи=е=и <ос=али мес=а с=алних <ромена
(Bennett, 1984; Resnick, 1987; Biggs, 1999; Fry et al., 2009). Ови ау=ори
Hоворе о с=ању на универзи=е=има у Сје1ињеним Америчким
Државама и Великој Бри=анији, међу=им, <ромене које о<исују
моHу се у великој мери сма=ра=и универзалним и самим =им <о-
ис=ове=и=и са <роменама које се 1ешавају на нашим <рос=ори-
ма. ИHњачевић (Ignjačević, 2006, с=р. 206) наво1и <о1а=ке са <о-
че=ка XXI века, у којима се ви1и 1а „се за <о=ре>е о>разовноH сек-
=ора <ри<рема исувише мали >рој с=у1ена=а, 1а се 1руHа
<о1ручја ра1а у које свршени с=у1ен=и моHу 1а о1у и не узму у о>-
зир“. Међу=им, само 1есе=ак Hо1ина након =оH ис=раживања <ри-
мећујемо 1а се си=уација 1рас=ично <роменила и 1а је нас=ава
енHлескоH језика најмање =ражена о>лас=, <ош=о су ра1на мес=а
у школама уHлавном <о<уњена, а за>рана за<ошљавања Вла1е Ре-
<у>лике Ср>ије не 1аје моHућнос=и за о=варање нових ра1них
мес=а. Иако ИHњачевић (2006, с=р. 206) =вр1и 1а с=у1ије енHлескоH
језика и књижевнос=и и 1аље уживају „највећу <о<уларнос= ко1
Hенерација >у1ућих с=у1ена=а, ш=о <ос=аје еви1ен=но ако се
о>ра=и <ажња на >рој кан1и1а=а који конкуришу за <ријем“, <о-
1аци из <осле1њих <е= Hо1ина са <ријемних ис<и=а на Факул=е-
=у за <равне и <ословне с=у1ије „Др Лазар Врка=ић“ и на Фило-
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зофском факул=е=у у Новом Са1у (ин=ерна 1окумен=ација) све-
1оче о >лаHом, али с=алном <а1у у >роју <ријављених кан1и1а=а.

Универзи=е=и су у 1анашњем комерцијално оријен=исаном
све=у <ос=али =ражена ро>а, =е се >оре за о<с=анак на =ржиш=у
на више начина, а је1ан о1 њих јес=е и <овећан >рој с=у1ена=а
(Ramsden, 2003, с=р. 4; Fry et al., 2009, с=р. 3) који о>ез>еђује финан-
сирање: у САД-у 1ржава финансира универзи=е=е и на основу
>роја с=у1ена=а; ко1 нас <рива=ни факул=е=и о<с=ају захваљују-
ћи школарини коју на<лаћују, а самофинансирајући с=у1ен=и
1ржавних факул=е=а =акође су важан извор финансијских сре1-
с=ава 1ржавним о>разовним инс=и=уцијама. Ова чињеница има
1ве веома важне им<ликације: 1) >рој с=у1ена=а у=иче на из>ор
нас=авних ме=о1а и уо<ш=е орHанизацију нас=аве и 2) с=у1ен=ска
Hру<а неминовно је хе=ероHена <о свим основама. Хе=ероHенос=
може >и=и веома <ози=ивна осо>ина неке Hру<е <осма=рано из
социолошке <ерс<ек=иве. У нас=ави, најважнија <осле1ица раз-
ноликос=и је =о 1а се у свакој Hру<и налазе с=у1ен=и са веома раз-
норо1ним кључним фак=орима (Biggs, 1999, с=р. 57; Ramsden,
2003, с=р. 4): мо=ивацијом, ин=елек=уалним с<осо>нос=има и
<ре=хо1но с=еченим знањем. Ова =ри фак=ора <ре1с=ављају у на-
с=ави <ро>леме које нас=авници морају <ажљиво о>ра1и=и са
циљем >ољих исхо1а учења свакоH с=у1ен=а, а који су о<е= ин-
с=и=уционално зах=евани на микро нивоу (сваки <ре1ме=) и ма-
кро нивоу (целоку<не с=у1ије и/или зах=еви <рофесије у о1ређе-
ној 1ржави). О=у1а ли=ера=ура (н<р. Biggs, 1999; Nicholls, 2002;
Ramsden, 2003; Fry et al., 2009) наво1и ову чињеницу као <олазни
основ за о>ра1у ма=ерије =ерцијарноH о>разовања – налажење
начина 1а се <ревазиђу изазови нас=али з>оH овоH =и<а хе=ероHе-
нос=и <ре1с=авља кључ ус<ешне нас=аве на високом о>разовању. 

Најважнији циљеви високоH о>разовања су с=ицање релеван=-
них знања из о1ређене о>лас=и, развој анали=ичкоH и кри=ичкоH
размишљања, као и самос=ално решавање <ро>лема у с=руци
(Whitehead, 1967; Ashby, 1973; Entwistle & Percy, 1974; Entwistle,
1984; Gibbs, 1990; Knapper, 1990; Dearing, 1997). У ли=ера=ури
(Bennett, 1984; Resnick, 1987; Biggs, 1999; Ramsden, 2003; Fry et al.,
2009) и<ак се наво1и 1а се 1о ових циљева веома ре=ко 1олази, а
1а највећи >рој с=у1ена=а након 1и<ломирања веома >рзо за>о-
рави највећи 1ео научених чињеница и конце<а=а, 1ок се кри-
=ичко размишљање за<раво веома ре=ко развије, =е се овакви ис-
хо1и називају нефункционалним о>разовањем.
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Кри=ика о>разовања на =ерцијарном нивоу =иче се мноHих
фак=ора, о1 инс=и=уционалних, <реко самих с=у1ена=а, њихове
мо=ивисанос=и и живо=них околнос=и, 1о квали=е=а нас=аве,
с<осо>нос=и нас=авника, мо=ивације и с=авова нас=авника на
=ерцијарном нивоу о>разовања. Тако Бене= (Bennett, 1984, с=р. 11)
између ос=алоH наво1и 1а мноHи нас=авници нису у с=ању 1а
<роцене колико су <ре1ме=и које <ре1ају важни у оквиру нас=ав-
них <роHрама (курикулума) целоку<них с=у1ија, усле1 чеHа врло
чес=о <раве нас=авне <ланове (сила>усе) који <о количини Hра-
1ива, о>иму ли=ера=уре и циљевима у великој мери о>есхра>ру-
ју с=у1ен=е. Рамз1ен (Ramsden, 2003, с=р. 4–5) и Фрај са сара1ни-
цима (Fry et al., 2009, с=р. 3) о<исују <рео<=ерећенос= универзи-
=е=ских нас=авника, чији је <осао све више у вези са ненас=авним
ак=ивнос=има – о1 зах=ева за с=ручним усавршавањем и о>ја-
вљивањем научних ра1ова, 1о >ројних а1минис=ра=ивних за1а-
=ака. Као 1о1а=ни <ро>лем Рамз1ен (2003, с=р. 3) наво1и <овећан
>рој с=у1ена=а и све већа очекивања како с=у1ена=а =ако и јавно-
с=и, <а ис=иче 1а је веома =ешко 1а нас=авници >у1у мо=ивисани
1а усавршавају нас=авне ме=о1е и =име <о1с=ичу с=у1ен=е. На
крају, веома је важно рећи и =о 1а већина нас=авника у =ерцијар-
ном о>разовању није <рошла о>уку из ме=о1ике нас=аве за овај
ниво о>разовања, неHо се ослањају на искус=ва која су с=екли 1ок
су сами >или с=у1ен=и (Fry et al., 2009, с=р. 8).

Исхо1и с=у1ија у великој мери зависе о1 самих с=у1ена=а, о1
њихове мо=ивисанос=и, ин=елек=уалних с<осо>нос=и, живо=-
них околнос=и, афек=ивних фак=ора и с=ечених ра1них навика,
=е с=ечених мо1ела учења и 1р. (Ramsden, 2003, с=р. 39–61;
Nicholls, 2002, с=р. 20–39). Нас=авници у високом школс=ву имају
сложен за1а=ак 1а <римене оне нас=авне ме=о1е које ће омоHу-
ћи=и најус<ешније савла1авање Hра1ива за већину с=у1ена=а, а
већ је о<исано 1а је с=у1ен=ско =ело веома хе=ероHено <о >ројним
основама. Мало је верова=но 1а се у о>зир моHу узе=и а<солу=но
сви фак=ори који у=ичу на учење и исхо1е учења, <а се <ос=авља
<и=ање који су све уо<ш=е фак=ори који на =о у=ичу. С=оHа у овом
ра1у ис=ражујемо с=у1ен=ску <ерс<ек=иву, њихова уверења и
с=авове, 1а >и се 1ео <ро>лема расве=лио и мож1а у >у1ућнос=и
и разрешио.
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МЕТОДОЛОГИЈА ИСТРАЖИВАЊА

Како смо већ на<оменуле у уво1ном 1елу ра1а, високошколска
о>лас= с=ране филолоHије 1оса1 није <осе>но ис=раживана <о
<и=ању с=авова и уверења с=у1ена=а у вези са филолошким
<ре1ме=има =еоријскоH и <римењеноH =и<а, =е не <ос=оји ин-
с=румен= који >и моHао 1а саку<и и орHанизује <о1а=ке =ако 1а
факул=е=ским <рофесорима на филолошким ка=е1рама <ослу-
жи као <овра=на информација о квали=е=у нас=аве. Чак се ни
у<и=ници које високошколске ус=анове корис=е за евалуацију
<роцеса нас=аве не моHу у<о=ре>и=и у ову сврху, <ош=о су <и=а-
ња у њима формулисана уо<ш=ено и моHу 1а се <римене на сваку
с=у1ијску Hру<у. Из =оH разлоHа о1лучиле смо се за екс<лора=ив-
ни квали=а=ивни нацр= ис=раживања који се ослања на у<и=ник
о=вореноH =и<а, чиме смо желеле 1а и1ен=ификујемо <ро>лем(е)
ис=раживања и 1о>ијемо <о1а=ке које >исмо <о=ом Hру<исале и
=умачиле у скла1у са 1руш=вено-о>разовним кон=екс=ом у коме
ис<и=аници с=у1ирају.

Сам у<и=ник (в. ПрилоH 1.) има 1еве= <и=ања о=вореноH =и<а
или <и=ања са вишес=руким из>ором и о<цијом 1о1а=ноH о>ја-
шњења. Прва Hру<а ис<и=ује уверења с=у1ена=а у вези са квали-
=е=ом нас=аве (1. Како �ис
е о�исали квали
е
ну нас
аву (ш
а �и-
с
е очекивали о� нас
авника, начин ра�а)?, 2. За коју врс
у нас
аве
сма
ра
е �а је најефикаснија за вас?); 1руHа Hру<а <и=ања ис=ражу-
је уверења и с=авове с=у1ена=а у вези са учешћем у нас=авном
<роцесу (3. Колико мисли
е �а �и с
у�ен
и 
ре�ало �а учес
вују у
нас
ави (о�иса
и на који начин, у којим �риликама)?, 4. Колико с
е
учес
вовали у �оса�ашњој нас
ави (о�иши
е �а ли с
е �или �рису
-
ни �ухом и �ра
или нас
аву, �а ли с
е �окушали �а учес
вује
е, �о-
с
авља
е �и
ања, каже
е �а вам неш
о није јасно, и сл.)?); и =рећа
Hру<а <и=ања имала је за циљ 1а 1о>ије <о1а=ке у вези са с=аво-
вима с=у1ена=а <рема учењу (5. Да ли с
е ика�а осе
или �рија
но
уз�уђење за
о ш
о се схва
или сврху изучавања неке о�лас
и, или ра-
зумели неку нову ма
ерију или савла�али неш
о ш
о вам је �ре�с
а-
вљало �ро�лем?, 6. Да ли учење �оживљава
е као изазов?, 7. О�иши
е у
чему се сас
оји ваша с
ра
е/ија учења., 8. Како се�и �омаже
е �а нау-
чи
е неш
о 
ешко?, 9. Да ли сма
ра
е �а с
е с
екли ра�не навике?).
О1Hовори с=у1ена=а анализирани су ин1ук=ивном ме=о1ом и
сврс=авани у ка=еHорије, које ћемо <ре1с=ави=и у о1ељку са ре-
зул=а=има. 
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У<и=ник је =оком 2017. Hо1ине <о<унило 25 с=у1ена=а <рве Hо-
1ине анHлис=ике на Факул=е=у за <равне и <ословне с=у1ије у Но-
вом Са1у, чије смо с=авове и уверења у вези са квали=е=ом нас=а-
ве и со<с=веним учешћем у нас=ави филолошких <ре1ме=а х=еле
1а сазнамо. Закључци 1о којих у оваквом ис=раживању можемо
1а 1ођемо лими=ирани су и моHу само 1а нам 1ају Hру>е <роцене
и смернице. Међу=им, ис=и =и закључци моHу 1а <ослуже као
основа за конс=рукцију 1е=аљнијеH инс=румен=а који >и >ио <о-
лазна =ачка за наре1но ком<лексно и мул=и1исци<линарно ква-
ли=а=ивно и кван=и=а=ивно ис=раживање, које >и укључило
с=ручне нас=авнике, ме=о1ичаре, <е1аHоHе, <сихолоHе и социо-
лоHе, као и с=у1ен=е различи=их <рофила. С=оHа се ов1е <ре1с=а-
вљено ис=раживање може сма=ра=и и <ило=-с=у1ијом кроз коју
ћемо <окуша=и 1а о1Hоворимо на <и=ање које верова=но ко<ка
мноHе универзи=е=ске нас=авнике: ш=а с=у1ен=и заис=а мисле о
нас=ави с=ручних <ре1ме=а, 1а ли су а<а=ични, или <ак мо=иви-
сани и анHажовани у нас=авном <роцесу.

РЕЗУЛТАТИ И ДИСКУСИЈА

КВАЛИТЕТ НАСТАВЕ 

Прва Hру<а <и=ања имала је за за1а=ак 1а ис<и=а уверења с=у1е-
на=а у вези са квали=е=ом нас=аве ка1 је реч о <ре1ме=има фило-
лошкоH усмерења.4 О1Hовори с=у1ена=а на <рво <и=ање (Како
�ис
е о�исали квали
е
ну нас
аву (ш
а �ис
е очекивали о� нас
ав-
ника, начин ра�а)?) моHу 1а се <о1еле у неколико ка=еHорија у скла-
1у са 1оминан=ним осо>инама нас=аве које с=у1ен=и о<исују. 

Прва ка=еHорија је јасноћа и она 1оминира у сле1ећим о1Hово-
рима: 

– 1а �о�ро о�јасни и 1а је <ре1аје >рзо;

– разумљива <ре1авања, ра1 из само је1не књиHе;

– нас=авник �е
аљно о�јашњава Hра1иво, 1аје све о1 се>е;

– 1а <рофесори �о�ро о�јашњавају и >у1у корек=ни;

4 По1 <ре1ме=има филолошкоH усмерења <о1разумевамо не само језичке
<ре1ме=е =и<а ЕнHлески језик или Савремени енHлески језик који се нижу и
развијају <о вер=икали о1 <рве 1о че=вр=е Hо1ине већ и =еоријске линHви-
с=ичке <ре1ме=е као ш=о су Уво1 у линHвис=ику, Фоне=ика и фонолоHија,
МорфолоHија, и=1. 
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– 1а �о�ро о�јашњава, корек=нос= <рема с=у1ен=има;

– 1а <ре1ме=и >у1у занимљиви, лако схва
љиви и јасни;

– 1а /овори разумљиво, =ечно, 1а ученици учес=вују у нас=ави,
1омаћи, 1о1а=не ак=ивнос=и, и 1а <рофесор >у1е 1ос=у<ан
за консул=ације.

У суш=ини, с=у1ен=има је очиHле1но >и=но 1а се ма=ерија коју
нас=авник <ре1аје о>јасни на а1еква=ан, =ј. јасан и разумљив на-
чин, ш=о указује на анHажовано размишљање с=у1ена=а, али и на
осо>ине 1иHи=алне Hенерације 1а информације <римају >рзо, о>-
рађују симул=ано и не Hу>е мноHо времена на 1е=аље. Колико је
ово 1о>ро чес=о <роцењују сами нас=авници, али у већини случа-
јева, из со<с=веноH искус=ва су1ећи, 1олази 1о HенерацијскоH јаза
и нас=авницима се чини 1а ова осо>ина с=у1ена=а во1и ка <овр-
шнос=и и <овршинској о>ра1и информација. 

ДруHа ка=еHорија која се ис=иче у о1Hоворима с=у1ена=а на
<рво <и=ање из у<и=ника јес=е занимљивос
, а с=у1ен=и је о>ја-
шњавају на сле1ећи начин: 

– смисао за хумор;

– занимљиво излаHање, не само ш=уро и 1оса1но <ре1авање;

– занимљиви за1аци, занимљиви =екс=ови.

Ова ка=еHорија је на неки начин у вези са <рвом, <ош=о новије
Hенерације с=у1ена=а највећи 1ео са1ржаја које конзумирају у
сло>о1но време заснивају на за>ави, <а на неки начин 1олази 1о
=рансфера ове <о=ре>е и на нас=авни кон=екс=, H1е часови =ре>а
1а >у1у за>авни, нас=авник мора 1а има смисао за хумор и са1р-
жаји <ре1ме=а =ре>а 1а >у1у занимљиви. 

Такође, уз овај кри=еријум, с=у1ен=и наво1е и учес
вовање,
ш=о чини =рећу ка=еHорију. Они само <о=врђују оно ш=о мо1ерна
<е1аHоHија и ме=о1ика =вр1е, а =о је 1а <ре1авања која нису ин-
=ерак=ивна =ре>а из>еHава=и с о>зиром на =о 1а ученици нису у
с=ању 1а о1рже концен=рацију колико <ре1авања о>ично =рају
(90 мину=а). Ис<и=аници очиHле1но имају јасну слику о =оме ко-
лико им је =ешко 1а >у1у неак=ивни и неанHажовани =оком је1-
ноH <ре1авања, а њихови о1Hовори =о 1оказују, али и указују на
чињеницу 1а, у<ркос <е1аHошким и ме=о1ичким <ре<орукама,
макар је1ан 1ео часова на =ерцијарном нивоу није ин=ерак=иван,
иако >и =о =ре>ало 1а >у1е: 

– 1а нас=аву учине занимљивом и 1а сви учес
вују у раз/овору;
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– моHућнос= учес
вовања с
у�ена
а и занимљиво излаHање
<рофесора;

– нисмо ов1е само 1а слушамо већ мало и 1а учес
вујемо;

– 1а Hовори разумљиво, =ечно, 1а ученици учес
вују у нас
ави,
1омаћи, 1о1а=не ак=ивнос=и, и 1а <рофесор >у1е 1ос=у<ан
за консул=ације.

Ка1 је реч о 1руHом <и=ању (За коју врс
у нас
аве сма
ра
е �а је
најефикаснија за вас?), које је <о нашем мишљењу о1 велике ва-
жнос=и за >у1ућу реорHанизацију нас=аве, о=кривамо 1а с=у1ен-
=и сма=рају 1а су веж�е 1алеко најважнија врс=а нас=аве. Њих на-
во1и уку<но 16 с=у1ена=а, о1 чеHа њих 10 веж>е с=авља на <рво
мес=о <о важнос=и о1 свих наве1ених о>лика. Оно ш=о им =акође
<омаже је: ра1 у Hру<и (9), ис=раживање <о ин=ерне=у (8) и зачу-
ђујуће, неформални разHовор са колеHом (7), који им се =акође
чини као ефикасан ви1 нас=аве. С=у1ен=и наво1е и 1руHе =и<ове
нас=аве: 

– ра1 у <ару (6);

– <исање есеја (6);

– 1омаћи за1аци (6);

– <резен=ације (5);

– <ре1авања „ex-cathedra“ (5);

– консул=ације (5);

– <ројек=и (4);

– ин1иви1уални ра1 (4).

Резул=а=и нису изненађујући с о>зиром на ин=ерак=ивну и ко-
муника=ивну <риро1у језичких с=у1ија, <а је <риро1но 1а с=у-
1ен=и веж>е, ра1 у Hру<и и разHовор ви1е као најважније о>лике
нас=аве. ДруHи >и=ан закључак је 1а с=у1ен=и =зв. „ал=ерна=ив-
не“ ви1ове нас=аве, који у не =ако 1авној <рошлос=и у високо-
школском о>разовању не >и ни >или схваћени као о1о>рене ме-
=о1е, корис=е и чак их сма=рају веома корисним. Занимљиво је
1а је класични „ин1иви1уални ра1“ ниско оцењен, као и <ројек-
=и са којима се с=у1ен=и изHле1а је1нос=авно не срећу 1овољно. 

Оно ш=о можемо 1а закључимо на основу о1Hовора с=у1ена=а
на <рва 1ва <и=ања јес=е 1а они анHажовано размишљају о нас=а-
ви и нису само <асивни слушаоци, =иха <у>лика у замраченом
амфи=еа=ру. Сем =оHа, ви1и се 1а желе јасна, ин=ерак=ивна <ре-
1авања, <о моHућнос=и са 1озом хумора, али и 1а највише цене
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веж>е, на којима заис=а имају <рилику 1а учес=вују, најчешће
ра1е са сара1ницима, асис=ен=има и лек=орима. На<осле=ку,
они =акође цене <рилику 1а учес=вују у различи=им врс=ама на-
с=аве и ра1о уче <у=ем ал=ерна=ивних ме=о1а. 

УЧЕШЋЕ СТУДЕНАТА У НАСТАВНОМ ПРОЦЕСУ 

Већ у <ре=хо1ној Hру<и <и=ања у о1Hоворима с=у1ена=а назире
се жеља за учес=вовањем, ш=о 1е=аљније ис<и=ујемо у овој Hру<и
<и=ања (Колико мисли
е �а �и с
у�ен
и 
ре�ало �а учес
вују у на-
с
ави (о�иса
и на који начин, у којим �риликама)?; Колико с
е уче-
с
вовали у �оса�ашњој нас
ави (о�иши
е �а ли с
е �или �рису
ни
�ухом и �ра
или нас
аву, �а ли с
е �окушали �а учес
вује
е, �ос
а-
вља
е �и
ања, каже
е �а вам неш
о није јасно, и сл.)?). Дакле, ов1е
се фокусирамо на начине на које >и с=у1ен=и =ре>ало 1а учес=ву-
ју у нас=ави и у којим <риликама, а на крају смо за=ражиле о1
с=у1ена=а 1а комен=аришу 1оса1ашње со<с=вено учес=вовање у
нас=ави.

Ка1 је реч о начинима учес=вовања, из1војиле смо неколико
различи=их ка=еHорија о1Hовора, који су мање-више равномерно
зас=у<љени. Дакле, у неколико о1Hовора који <ри<а1ају <рвој ка-
=еHорији, која се =иче о�ш
их �ре�орука, с=у1ен=и наво1е 1а >и у
нас=ави =ре>ало 1а учес=вују сви <о1је1нако и 1а нико не >у1е за-
<ос=ављен. Ово се укла<а у о1Hоворе из <ре=хо1не Hру<е <и=ања,
H1е смо закључиле 1а с=у1ен=и воле ин=ерак=ивну нас=аву, а
сла>ије оцењују класична <ре1авања. Сем =оHа, у о1Hоворима на-
лазимо и <ре<оруке 1а с=у1ен=и =ре>а чешће 1а 1олазе на нас=а-
ву: 

– =ре>а 1а >у1у ак
ивнији на часу, 1а 1олазе ре�овно на <ре1а-
вања и веж>е;

– 1а ре�овно <охађају и о�авезно учес=вују;

– =ре>ало >и чешће 1а 1олазе на час.

Овакви о1Hовори су на неки начин изненађење, <ош=о из на-
с=авничке <ерс<ек=иве чес=о можемо 1а чујемо жал>е 1а с=у1ен-
=и нису анHажовани на часу, 1а нису ак=ивни, 1а не учес=вују, =е
1а изос=ају са часова. Међу=им, очиHле1но ко1 с=у1ена=а, >ар у
некој мери, <ос=оји извесна 1оза о1Hоворнос=и и о>авезе, ш=о је
свакако <ози=ивна с=вар. 

ДруHа ка=еHорија указује на <о=ре>у с=у1ена=а за о1ређеним
с=е<еном ау
ономије, <а =ако наво1е 1а >и желели 1а с<ремају
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<ре1авања на неке =еме, 1а сами с<ремају о1ређени 1ео Hра1ива,
<а 1а он1а =о <резен=ују ос=алим колеHама, =е 1а <раве 1о1а=не
<резен=ације и семинаре. Ово указује на <ос=ојање иниција=иве
и извесну мо=ивацију 1а с=у1ен=и >у1у ак=ивни учесници у <ро-
цесу учења, не само <асивни <римаоци знања =оком је1носмер-
них <ре1авања. 

Трећа ка=еHорија која се из1војила у оквиру Hру<е <и=ања која
се =ичу учешћа с=у1ена=а у нас=авном <роцесу о1носи се на ин-

ерак
ивнос
 у нас=авном <роцесу, H1е с=у1ен=и желе 1а <ос=а-
вљају <и=ања, али и на њих 1а 1ају о1Hоворе, =е 1а исказују своја
мишљења и размишљања. О1Hовори с=у1ен=а су сле1ећи:

– 1а се �ос
аве �и
ања;

– с=у1ен=и >и =ре>ало 1а <ра=е нас=аву и ак
ивно учес
вују у
њој, �ос
ављају �и
ања;

– 1а �и
ају и кажу ка1а ш=а желе и ка1а им није јасно;

– 1а �и
ају ако им неш=о није јасно;

– 1а о�/оварају на <ос=ављења <и=ања <ре1авача;

– с=у1ен=и >и =ре>ало 1а исказују своје мишљење и своја раз-
мишљања;

– 1а 1о<риносе својим и�ејама.

Ка1 је реч о =оме колико су ис<и=аници учес=вовали у 1оса1а-
шњој нас=ави и на које начине, <рво се уочава =акозвано условно
учес
вовање: 

– ка1а се <ре1аје лекција 1а се <ос=аве <и=ања али и 1а уче-
с=вују у <ре1авању уколико н�р. знају 
ачан о�/овор и �а /а о�-
разложе;

– умерено, у зависнос
и о� с�ремнос
и с
у�ена
а;

– уо<ш=ено и искрено у /раницама з�раво/ разума.

Сем =оHа, у о1Hоворима се уочава и ка=еHорија �рилике у којој
>и с=у1ен=и =ре>ало 1а учес=вују у нас=ави, а о1Hовори указују на
=о 1а с=у1ен=и сма=рају 1а >и =ре>ало 1а <ос=ављају <и=ања и о1-
Hоварају на њих како на <ре1авањима =ако и на веж>ама, ш=о
о<е= <о=врђује раније <омену=у <о=ре>у за ин=ерак=ивним <ре-
1авањима и веж>ама са мноHо ак=ивнос=и H1е ће с=у1ен=и моћи
1а учес=вују и 1а се чак и више чују о1 асис=ен=а који 1ржи веж>е. 

Ка1 је реч о 1оса1ашњем учес=вовању с=у1ена=а на часовима,
о1Hовори наHовеш=авају 1а су 1авали све о1 се>е: 



ЗБОРНИК РАДОВА ФИЛОЗОФСКОГ ФАКУЛТЕТА XLVIII (4)

50 ИСИДОРА М. ВОТЛС, БИЉАНА Б. РАДИЋ-БОЈАНИЋ

– у већини случајева сам максимално укључен, али ка1а ми неш=о
уо<ш=е није јасно, или <ревише =ешко (и=алијански језик)
искључим се <сихички;

– 
ру�им се �а увек �ра
им сва �ре�авања, 1а >у1ем ак=иван на
њима и 1а ме <ре1авачи за<ам=е <о мом знању, мислим 1а
ме је већина за<ам=ила;

– и�ем на свако �ре�авање и 
о ми �уно �омо/не, =ј. олакша ми и
он1а мање учим… јер јако <уно =оHа схва=им на <ре1авању,
=о је =о;

– 
ру�им се, а и <ре1авања (не сва…) су ок занимљива и Hра1и-
во ме ин=ересује, =ако 1а ми није =ешко 1а <ра=им. Увек
имам <и=ања и 
ру�им се �а �у�ем �рису
на (наравно, свако
<онека1 о1лу=а ☺).

Све у свему, ка1 <осма=рамо о1Hоворе с=у1ена=а о1 самоH <о-
че=ка, уочавамо ис=акну=у заје1ничку карак=ерис=ику, а =о је
ин=ерак=ивнос=, која <о1разумева анHажованос= с=у1ен=а, ак-
=ивно учешће у нас=авним ак=ивнос=има, мо=ивисанос= за ра1 и
жељу 1а уче и на<ре1ују. И ов1е можемо 1а <оновимо 1а, иако
очекивана и <ре<оручена, ин=ерак=ивнос= рела=ивно чес=о није
карак=ерис=ика високошколских часова, на ш=а указују о1Hово-
ри с=у1ена=а у више ка=еHорија <и=ања. После1њи 1ео у<и=ника
ис=ражује начине на које с=у1ен=и <ос=ижу ус<ех на с=у1ијама,
=ј. ис<и=ује њихове ра1не навике, афек=ивну с=рану <роцеса уче-
ња и с=ра=еHије за учење које с=у1ен=и у<ошљавају како >и савла-
1али Hра1иво.

СТАВОВИ СТУДЕНАТА ПРЕМА УЧЕЊУ 

Пе=о <и=ање у у<и=нику о1носило се на <ос=ојање неке <ози=ив-
не емоције, =ј. <рија=ноH уз>уђења ка1 с=у1ен= схва=и сврху изу-
чавања неке о>лас=и, разуме неку нову ма=ерију или савла1а не-
ш=о ш=о му је <ре1с=ављало <ро>лем. Већина с=у1ена=а 1ала је
<ози=иван о1Hовор на ово <и=ање и о>јаснила Hа на сле1ећи на-
чин: 

– 1а, осећао сам 1а з�о/ 
о/а ш
о сам неш
о схва
ио, �а ће ми у�у-
�уће �и
и лакше на 
ом �ре�ме
у;

– 1а, на <ре1авању из фоне=ике и фонолоHије осе
ио сам
�рија
но уз�уђење након ш
о сам схва
ио како �а о�ре�им
„stress“ у речи;
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– 1а, ка�а схва
им значај неке о�лас
и 
о ми олакша учење и моHу
1а =о знање искорис=им у =ом <ре1ме=у или у 1руHима;

– 1а, не волим ка� ми је неш
о нејасно и ка�а решим неки �ро�лем
осећам се си/урније у се�е и своје знање;

– 1а, �ила сам за�овољна ш
о сам научила неш
о ново;

– 1а, је�нос
авно ми је �рија
но;

– 1а, не у смислу 1а ми је <ре1с=ављао <ро>лем, неHо у смислу
1а сам �оље разумела /ра�иво, <оHо=ово јер је >ило ин1иви1у-
ално;

– 1а, �ра/о ми је ка� ми се ис�ла
и учење;

– 1а, осећам се ле�о ка�а знам �а неш
о знам (иако =о мож1а и
није савршено и <уно, и 1а сам >лиже некој с=ручнос=и у не-
чему ш=о ме занима).

Сви ови о1Hовори указују на =о 1а с=у1ен=и везују <ози=ивне
емоције за учење, нарочи=о ка1 је у <и=ању неко <ос=иHнуће или
ус<ех у савла1авању =ежеH Hра1ива. Пре=<ос=ављамо 1а =о он1а
во1и и ка већем само<оуз1ању, осећању 1а ни 1руHи <ре1ме=и
нису несавла1иви, 1а је циљ 1ос=ижан, ш=о <осле1ично свакако
<овећава шансе с=у1ена=а 1а <олаHање ис<и=а не ви1е као неса-
вла1иву <ре<реку, =е 1а на време заврше факул=е=.

Шес=о <и=ање =ражило је о1 с=у1ена=а 1а се изјасне 1а ли је за
њих учење изазов. Пози=ивно је о1Hоворило се1ам с=у1ена=а, не-
Hа=ивно је1ан, а се1амнаес= је на<исало 1а је учење <онека1 иза-
зов. С о>зиром на =о 1а је само је1ан с=у1ен= изјавио 1а му учење
није изазов, а сви ос=али 1а јес=е увек или <онека1, ово су изне-
нађујуће <ози=ивни резул=а=и, јер је сасвим <рихва=љиво 1а
учење свакоH <ре1ме=а не може >и=и <о1је1нако ин=риHан=но и
изазовно з>оH ин1иви1уалних разлика међу с=у1ен=има и њихо-
вих различи=их ин=ересовања. Ево како су 1о1а=но о>разложили
своје о1Hоворе:

– <онека1, зависи ш=а учим; линHвис=ику сам 1оживљавао
као на<ор, 1ок ен/лески �оживљавам као уживанцију, ако је не-
ка�а �ре�авање 
ешко, 
о сма
рам као изазов и �о�ијам уз-
�уђење за учење;

– 1а, ако ме неш
о ин
ересује 
ру�им се �а �ронађем више књи/а у
којима моHу 1а <ронађем о1Hоворе;

– <онека1, ако ми је не�озна
о /ра�иво, �онека� учење �оживља-
вам као изазов;
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– 1а, ш
о више знам – 
о �оље;

– <онека1, ако је ма
ерија 
ешка;

– <онека1, ако ме неш
о заис
а занима, он�а 
о схва
им као иза-
зов.

Као и раније, и ов1е се уочавају условни о1Hовори: ако ме неш
о
ин
ересује, ако ми је не�озна
о /ра�иво, ако је ма
ерија 
ешка, ако ме
неш
о заис
а занима. Сма=рамо 1а је ово сасвим у ре1у и 1а о1ра-
жава реалну си=уацију у високошколским ус=ановама, H1е с=у-
1ен=и временом увиђају ш=а их више занима, језик или књижев-
нос=, <а <о=ом уну=ар сваке =е о>лас=и 1аље <оказују већи
ин=ерес за о1ређене <ре1ме=е, 1ок су им 1руHи <рихва=љиви и
савла1иви, али не и фасцинан=ни.

Пи=ање у вези са с=ра=еHијом за учење (О�иши
е у чему се са-
с
оји ваша с
ра
е/ија учења.) за>ележило је разноврсне о1Hоворе,
али се већина заснива на чи=ању, >ило у ком>инацији са ис<иси-
вањем =еза, <ре<исивањем у свеску, >ележењем кључних речи
или <о1влачењем: 

– чи=ам са разумевањем;

– чи=ање и �онављање својим речима;

– мноHо чи=ам;

– чи=ањем и чи=ањем, на/лас, 1ок не уђе у Hлаву;

– чи=ам, �ре�ричавам;

– чи=ам, �о�влачим најважније, кључне речи ва1им на <а<ир
или на марHине.

Неколико с=у1ена=а као с=ра=еHију за<раво наво1и колико ре-
1овно или нере1овно уче: 

– учим ре�овно;

– �ре� колоквијуме и ис�и
е;

– кам�ањски;

– ка1 Hори <о1 но/ама;

– уHлавном учим ка�а је 
о �о
ре�но.

Поје1ини с=у1ен=и ослањају се на >елешке са <ре1авања:

– <а најлакше из со�с
вених �елешки, =ру1им се 1а ре1овно
веж>ам и слушам <ре1авање, ш=о више учес=вујем, <осле =о
<оновим из >елешки и =о је =о;
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– највише слушам �ре�авања и ра1им 1омаћи, =о је 70% науче-
ноH Hра1ива.

Јасно је 1а ови о1Hовори верно осликавају с=у1ен=ску <о<ула-
цију онако како их 1оживљавају <рофесори, а =о је 1а су неки с=у-
1ен=и вре1ни и <освећени, ре1овно 1олазе на часове и ре1овно
уче, 1ок су 1руHи <овремени <осе=иоци <ре1авања и веж>и, а уче
ка1 1ође време за <роверу знања. Оно ш=о ос=аје нерешив <ро-
>лем јес=е како 1оказа=и <о=оњој Hру<и с=у1ена=а 1а =акво <о-
времено, нере1овно и кра=корочно учење не во1и ка ис=инском
усвајању Hра1ива, већ 1а се информације за1ржавају само у кра=-
корочном <амћењу које им <ослужи 1ок =ре>а 1а <олажу ис<и=,
а <осле =оHа мало ш=а ос=аје за<амћено. Професори који 1рже
<ре1ме=е на вишим Hо1инама с=у1ија чес=о уочавају овај <ро-
>лем у о>лику не1ос=а=ка <ре=хо1ноH знања ко1 с=у1ена=а, јер
<ре1ме=и на =рећој и че=вр=ој Hо1ини <о1разумевају савла1ано
Hра1иво из <рве и 1руHе Hо1ине, =е се на =а сазнања ослањају.
Уколико с=у1ен= =а сазнања нема, јер их је за>оравио з>оH =оHа
ш=о учењу није <осве=ио 1овољно <ажње, <осао <рофесора на
вишим Hо1инама =име је =ежи, а савла1авање Hра1ива с<орије и
мноHо мање ефикасно. 

И о1Hовори на сле1еће <и=ање у вези са <осе>ним на<орима
које с=у1ен=и улажу (Како се�и �омаже
е �а научи
е неш
о 
е-
шко?) 1аје <о=кре<љење о1Hоворима из <ре=хо1ноH <и=ања. Прва
уочена ка=еHорија је у�орнос
 �ри учењу: 

– у�орнос
;

– ра�, ра�, и само ра�;

– <онављам 50 �у
а;

– Hоворим се>и 1а сам Hлу< ако не схва=ам и �ок не схва
им не
�рес
ајем са учењем.

ДруHа Hру<а с=у1ена=а <окушава 1а корис=и коHни=ивне с=ра-
=еHије (<рва =ри <римера) или с=ра=еHије <амћења (<осле1ња
1ва <римера) и =ражи неке 1у>инске везе у информацијама које
<окушавају 1а савла1ају: 

– о�јасним 
о се�и на је�нос
авнији начин, лоHички. за=о не во-
лим 1ефиниције – чес=о морају 1а се уче на<аме=;

– чи=ам више <у=а, �окушавам �а кажем на �ру/и начин који >и
лакше у<ам=ила;

– анализирам /ра�иво �о саме сржи;
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– �окушам �а на�равим �есму о� 
о/а;

– нека�а цр
ам �ојмове.

Неколико с=у1ена=а <ри>еHава 1руш=веним с=ра=еHијама,
>ило =ако ш=о се о>ра=и за <омоћ <рофесору или неком 1руHом
с=у1ен=у: 

– консул
ујем се са неким о1 колеHа;

– о�ра
им се за �омоћ;

– �ричам са коле/ом;

– не знам ни сама, неко ми �омо/не.

Је1ан с=у1ен= чак наво1и и је1ну афек=ивну с=ра=еHију: 

– <ус=им музику, смирује ме.

Јасно је 1а је 1ија<азон с=ра=еHија које с=у1ен=и корис=е веома
широк, <а се морамо за<и=а=и 1а ли је >аш свака <римењена
с=ра=еHија ефикасна и 1а ли с=у1ен= њоме <ос=иже циљ. С о>зи-
ром на =о 1а се на развоју с=ра=ешке ком<е=енције ко1 с=у1ена=а
ра1и веома мало, Hо=ово никако, јасно је 1а су с=у1ен=и <ре<у-
ш=ени се>и <о овом <и=ању и 1а ли чују о1 1руHих како уче, <а =о
и сами <ро>ају, или <окушавају 1а сами смисле неки <рис=у<
учењу који ће им 1оне=и ус<ех. Поре1 =оHа, ин1иви1уалне разли-
ке међу с=у1ен=има, =и< личнос=и или 1оминан=ан с=ил учења
свакако онемоHућавају смишљање савршене, универзалне фор-
муле како најлакше савла1а=и Hра1иво, =ако 1а је ово о>лас= којој
је <о=ре>но <осве=и=и још 1ос=а <ажње и која завређује 1е=аљни-
је ис=раживање.

После1ње <и=ање о1носило се на =о 1а ли ис<и=аници имају
с=ечене ра1не навике и ов1е је уHлавном си=уација равномерно
<о1ељена:

– је1анаес= с=у1ена=а =вр1и 1а их има;

– 1есе= с=у1ена=а <ризнаје 1а их нема, о1 =оHа =роје изражава
жаљење;

– 1ва с=у1ен=а кажу 1а зависи о1 рас<оложења.

Да закључимо, с=авови с=у1ена=а <рема учењу махом су <ози-
=ивни, учење 1оживљавају као изазов, >арем у неким си=уација-
ма, савла1авање Hра1ива изазива у с=у1ен=има <рија=но уз>уђе-
ње и 1руHе <ози=ивне емоције, а већина с=у1ена=а ослања се на
чи=ање као с=ра=еHију за учење. 
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ЗАКЉУЧАК У овом ра1у имале смо за циљ 1а ис=ражимо какав о1нос с=у1ен-
=и имају <рема учењу, =ј. какве с=авове и уверења неHују у вези са
високошколском нас=авом филолошких <ре1ме=а. Полазећи о1
о<ш=их смерница кроз у<и=ник о=вореноH =и<а ис<и=але смо
уверења с=у1ена=а о квали=е=у нас=аве, учешће с=у1ена=а у на-
с=авном <роцесу и с=авове које имају <рема учењу. Закључци 1о
којих смо 1ошле су 1а с=у1ен=и анHажовано размишљају о нас=а-
ви и желе јасна, ин=ерак=ивна <ре1авања, ш=о је ка=еHорија која
се <ровлачи кроз велик >рој <и=ања. То се ви1и и у чињеници 1а
с=у1ен=и као о>лик ра1а највише цене веж>е, на којима заис=а
имају <рилику 1а учес=вују, =е ра1о уче ал=ерна=ивним ме=о1а-
ма и међусо>но разHоварају о Hра1иву. Већина њих <оказује мо=и-
висанос= за учењем, на<ре=ком и усавршавањем и желе 1а 1о>ију
<рилику 1а учес=вују, 1а науче, 1а на<ре1ују. З>оH =оHа не изнена-
ђује ш=о о1Hовори указују на =о 1а савла1авање Hра1ива изазива у
с=у1ен=има <рија=но уз>уђење и 1руHе <ози=ивне емоције, а уче-
ње 1оживљавају као изазов >арем у неким си=уацијама.

На овом малом узорку 1ошле смо 1о изненађујућих резул=а=а,
а наше очекивање 1а су с=у1ен=и а<а=ични и незаин=ересовани
није <о=врђено. На<ро=ив, <о1аци које смо 1о>или у<ућују на =о
1а с=у1ен=и веома 1о>ро знају ш=а желе и које врс=е ра1а су ефи-
касније, као и на =о 1а у већем с=е<ену имају <ози=ивне с=авове
и ис<равна уверења у вези са <роцесом учења и нас=аве на висо-
кошколској ус=анови. Ови >и се резул=а=и моHли искорис=и=и за
<ос=е<ену <ромену нас=авне <ара1иHме у високошколском о>ра-
зовању, H1е >и кључни <ојам >ио ин=ерак=ивнос=, ш=о >и свакако
1о<ринело већој анHажованос=и с=у1ена=а и <овећаној мо=иви-
санос=и 1а сами >у1у креа=ори своH <роцеса учења. Међу=им,
како смо већ рекле, закључци 1о којих смо 1ошле оHраничени су
ис=раживачким нацр=ом, <а их је <о=ре>но <о=вр1и=и кроз већу
с=у1ију мул=и1исци<линарноH =и<а, H1е >и се кван=и=а=ивно, уз
с=а=ис=ичку о>ра1у <о1а=ака, ис<и=але ус=ановљене ка=еHорије
<ре1с=ављене ов1е, ш=о је свакако =ема некоH наре1ноH ра1а. 
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ДОДАТАК 1. УПИТНИК КОРИШЋЕН У ИСТРАЖИВАЊУ

1. Како >ис=е о<исали квали=е=ну нас=аву (ш=а >ис=е очекивали
о1 нас=авника, начин ра1а)?

2. За коју врс=у нас=аве сма=ра=е 1а је најефикаснија за вас?

3. Колико мисли=е 1а >и с=у1ен=и =ре>ало 1а учес=вују у нас=ави
(о<иса=и на који начин, у којим <риликама)?

4. Колико с=е учес=вовали у 1оса1ашњој нас=ави (о<иши=е 1а ли
с=е >или <рису=ни 1ухом и <ра=или нас=аву, 1а ли с=е <окушали
1а учес=вује=е, <ос=авља=е <и=ања, каже=е 1а вам неш=о није ја-
сно, и сл.)?

5. Да ли с=е ика1а осе=или <рија=но уз>уђење за=о ш=о се схва=и-
ли сврху изучавања неке о>лас=и, или разумели неку нову ма=е-
рију или савла1али неш=о ш=о вам је <ре1с=ављало <ро>лем?

6. Да ли учење 1оживљава=е као изазов?

7. О<иши=е у чему се сас=оји ваша с=ра=еHија учења.

8. Како се>и <омаже=е 1а научи=е неш=о =ешко?

9. Да ли сма=ра=е 1а с=е с=екли ра1не навике?
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SUMMARY STUDENTS’ ATTITUDES AND BELIEFS CONCERNING 
UNIVERSITY CLASSES OF PHILOLOGICAL SUBJECTS

Nowadays university, especially some faculties and departments,
fight for survival in the market in many different ways, one of them
being the increase in the number of students, which consequently
affects the choice of teaching methods and class organization thus
leading to heterogeneity in the classroom. The most important
consequence of this diversity is the fact that each group of students
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comprises different individuals who differ in motivation, intellectual
abilities and previous knowledge. These factors represent classroom
problems that teachers have to tackle in order to achieve better
learning outcomes for each student. This paper, therefore, relies on a
qualitative research design conducted via an open-ended question-
naire, to investigate the students’ stance towards philological
subjects, i.e. their attitudes and beliefs concerning teaching quality,
student participation in the teaching process and their relationship
towards studying. General conclusions indicate engaged thinking
about classes and a need for clear and interactive classes, which is in
accordance with the nature of philological studies and subjects, as
well as modern views and recommendations about teaching. 

KEYWORDS: university; philological subjects; students; attitudes; beliefs. 
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