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УНИВЕРЗИТЕТ У НОВОМ САДУ, ФИЛОЗОФСКИ ФАКУЛТЕТ
ОДСЕК ЗА ПЕДАГОГИЈУ 

КОМПЕТЕНЦИЈЕ ПЕДАГОГА У КОНТЕКСТУ 
„ДРУШТВА КОЈЕ УЧИ”3

САЖЕТАК. У раду се полази од анализе повезаности развоја постинформатичког

друштва са савременом педагошком теоријом и праксом. Савремени

човек је суочен са великим изазовима и проблемима данашњег пост-

информатичког друштва. С друге стране, могућности избора и разли-

чите перспективе које појединац има у креирању свог животног пута су

изузетно разноврсне и богате. Овакви друштвени трендови указују на

неопходност холистичке и системске подршке генерацијама које дола-

зе. Васпитно-образовне институције као најорганизованије форме пе-

дагошког деловања морају да чине основу у пружању те подршке. Пе-

дагог, као стручни сарадник, има веома важну, ако не и кључну улогу у

усклађивању рада васпитно-образовних институција са савременим

кретањима друштва. Стога је у раду посебан акценат стављен на сагле-

давање делатности педагога, тачније кључних компетенција које педа-

гог треба да негује и развија у савременим мењајућим околностима.

У том смислу, полазећи од Оквира за учење и поучавање у XXI веку

(Partnership for 21st Century Skills), циљ овог рада усмерен је на анализу

кључних компетенција које су од значаја за делатност педагога, а које

се односе на вештине учења и мишљења, информатичку и медијску

писменост и компетенције за живот и професионални развој. Закљу-
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ви”, Cр. 179010, и „ДиEиAалне ме5ијске AехнолоEије и 5рушAвено-оCразовне 9ромене”, Cр. 47020,
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чује се да развијање поменутих кључних компетенција педагога, али и

свих других образовних кадрова, треба да омогући да се актуелни, али

и будући, васпитно-образовни изазови успешно савладавају, те да се

обезбеди квалитет и одрживост образовања. 

КЉУЧНЕ РЕЧИ: ком9еAенције, 9е5аEоE, 5рушAво које учи, 5рушAвени Aрен5ови.

УВОД

Ин5усAријска револуција XX века унела је извесне 9ромене у све
сфере љу5скоE 5рушAва. О5 AоE 9ерио5а 9а на5аље 9ромене у
љу5ској исAорији се 5ешавају неза9амћеном Cрзином. Како смо
са5а већ на 9оловини 5руEе 5еценије XXI века, нео9хо5но је су-
мираAи 5осAиEнућа XX века, 9осеCно у нашој 9е5аEошкој науци,
али је исAо Aако 9оAреCно усмериAи 9оEле5 у Cу5ућносA. ПоAреC-
но је 9ри9ремиAи акAуелне и Cу5уће 9е5аEоEе, насAавнике и ро-
5иAеље за измењене улоEе у вас9иAању и оCразовању Eенерација
које се рађају у савременом EлоCализованом, 9осA-информаAич-
ком 5рушAву. ПриAом је важно исAаћи 5а је5на о5 основних
функција савремене школе и оCразовних ка5рова јесAе 9ри9ре-
мање 9оје5инаца за �руш�во које учи или учеће 5рушAво, с оCзи-
ром на Aо 5а је конце9A �оживо�но� учења 5анас акAуелнији неEо
ика5. Према овом конце9Aу о5 9оје5инца се очекује 5а 5оживоA-
но учи и усавршава се како Cи моEао 5а ра5и и функционише у са-
временим околносAима. У Aом смислу, у ра5у су 9ре5очене 9ро-
мене и креAања савременоE, 9осAинформаAичкоE 5рушAва, као и
кључни Aрен5ови: 5оCа инсAанA комуникације, екс9анзија нових
5иEиAалних ме5ија, на9ре5ак у неуронаукама, „Aријумф ин5и-
ви5уалноE”, неизвесносA Cу5ућих 9раваца развоја 5рушAва, на-
уке и AехнолоEија, иA5. Такође, у ра5у је исAакнуAа 9оAреCа мо-
5ернизовања и иновирања ра5а вас9иAно-оCразовних инсAиAу-
ција у скла5у са свим 9оменуAим Aрен5овима развоја, како Cи се
9о5иEао квалиAеA вас9иAно-оCразовноE ра5а у њима. Имајући у
ви5у 9оменуAе Aрен5ове, а ослањајући се на мо5ел, о5носно,
оквир за учење и 9оучавање у XXI веку (Partnership for 21st Centu-
ry Skills4 (P21)), 9осеCан акценаA у ра5у је сAављен на анализу
кључних ком9еAенција које су нео9хо5не за ефикасну и квали-

4 Америчка орEанизација Тhe Partnership for 21st Century Skills (P21) је орEани-
зација формирана 2002. Eо5ине која има за циљ 5а служи као с9она између
оCразовања, 9ословноE свеAа, шире 5рушAвене заје5нице и вла5е.
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AеAну 5елаAносA 9е5аEоEа. Дакле, 5елаAносA 9е5аEоEа саEле5ава-
на је из ас9екAа изазова савременоE 5рушAва и из ас9екAа ком9е-
Aенција за XXI век које 9е5аEози, али и сви 5руEи оCразовни
ка5рови, AреCа консAанAно 5а развијају како Cи осиEурали квали-
AеA и о5рживосA оCразовања, али и 9ри9ремили 9оје5инце на ак-
Aуелне и Cу5уће околносAи живљења, ра5а и учења.

ПРОМЕНЕ КОЈЕ ОБЛИКУЈУ БУДУЋНОСТ И ЊИХОВ 
ОДРАЗ НА ПЕДАГОШКУ ДЕЛАТНОСТ

О9рав5ано је рећи 5а је XX век Cио век великих научних, Aехноло-
шких, кулAуролошких, економских 9ромена, 9ромена у сисAему
вре5носAи, оCразовању, као и мноEим 5руEим оCласAима 5ру-
шAвеноE 5еловања. Све Aе 9ромене су имале EлоCалне 5омеAе,
9ревасхо5но узроковане економским 9овезивањем 5ржава (9о-
јава мулAинационалних ком9анија, 9ословање на EлоCалном ни-
воу, сAварање инAернационалних аEенција као шAо су ММФ, СвеA-
ска Cанка, иA5.), а 9оAом и 9овезивањем на кулAуролошком
нивоу, шAо је 9осеCно 5ошло 5о изражаја 9ојавом нових 5иEиAал-
них ме5ија и развојем информационих AехнолоEија. РазмаAрају-
ћи 9овезаносA 9е5аEошке Aеорије и 9раксе са 9роменама које су
оCележиле 9ерио5 XX и XXI века, сAручњаци у оCласAи оCразова-
ња (Кнежевић-Флорић, 2008) исAичу 5а је условљеносA и 5еAер-
минисаносA 9е5аEоEије чиниоцима окружења или 5рушAвеним
5искурсом исAоријски 9оAврђена. Свакако, о5ређене 9ромене
условљавају сAварање о5ређених Aрен5ова у свим оCласAима
љу5ске 5елаAносAи. АуAори Dryden & Vos (2001) у свом свеAском
CесAселеру „The Learning Revolution“ („Револуција у учењу”) ис-
Aичу 16 кључних Aрен5ова који оCликују нашу суAрашњицу, а о5
којих ће ов5е CиAи из5војени они најважнији за 9е5аEошку 5е-
лаAносA. Наиме, 9оменуAи ауAори XXI век називају �о�ом ин-
с�ан� комуникације, учењем �реко ин�ерне�а и �о�ом �околице, ис-
Aичући 5а ће „наши 5омови 9осAаAи виAални ценAри учења, ра5а
и заCаве. УAицај само Aе реченице ће AрансформисаAи наше шко-
ле, 9ослове, Aржне ценAре, канцеларије, Eра5ове – у мноEо слу-
чајева наше чиAаве конце9Aе ра5а” (исAо, сAр. 39). МоEућносA Aре-
нуAноE 5оCијања 9оAреCне информације из фоAеље 9оA9уно
мења начин на који 9оје5инац учи, сазнаје и изражава сеCе. Ре5е-
финисање начина на које 9оје5инац учи није условљенo само на-
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9реAком информационо-комуникационих AехнолоEија, већ и на-
9реAком у неуронауци које 9оA9уно мењају начин на који
разумемо љу5ски мозак и њеEово функционисање, 9а у скло9у
AоEа и 9роцесе учења. Велике 9ромене се 5ешавају и у ор�аниза-
ционим с�рук�урама ра�а, 9озицијама и квалификацијама ра5-
ника, засAу9љеносAи жена на во5ећим 9озицијама. Такође, 5о-
лази и 5о 9ојаве кул�уролошко� национализма као реакције на
9осле5ице EлоCализације економије, ује5начавање и 5оминаци-
ју за9а5них кулAура. ИнAересанAна 9ромена овоE 5оCа, коју ауAо-
ри називају �ријумф ин�иви�уално�, о5носи се на чињеницу 5а
9оје5инац све чешће може самосAално 5а креира свој развојни
9уA и уAиче на со9сAвену Cу5ућносA. Оваква Aен5енција се веома
разликује о5 9ерио5а који захваAа 9реAхо5них 200 Eо5ина, ка5а
су 5оминанAну 9озицију у у9рављању скоро свим ас9екAима
5рушAва имале националне вла5е и ин5усAријски EиEанAи. С оC-
зиром на чињеницу 5а оCразовање и учење не може CиAи о5воје-
но о5 5рушAва у ком се о5вија, а 9риAом 9ре5сAавља и најсисAе-
маAичнију 9ри9рему 9оје5инаца за Aо 5рушAво, јасно је 5а ови
кључни Aрен5ови мењају и саму 9риро5у учења и оCразовања,
је5нако као шAо мењају 5рушAвени 9оре5ак, свеAску економију и
осAале ас9екAе љу5скоE 5рушAва.

ОCразовање и оCразовне инсAиAуције морају 5а 9раAе све 9о-
менуAе свеAске Aрен5ове развоја и 5а Cу5у у Aоку са 9роменама
које 5оноси 9осAинформаAичко 5оCа, како зCоE 9рилаEођавања
захAевима који се сAављају 9ре5 оCразовање Aако и зCоE моEућ-
носAи иновирања и 9овећања квалиAеAа вас9иAно-оCразовноE
ра5а коришћењем информационо-комуникационих AехнолоEи-
ја и осAалих ресурса које развој науке и AехнолоEије 9ружа. Са-
времено AржишAе ра5а захAева оCразовање 9оје5инаца који су,
између осAалоE, с9осоCни 5а 9римене научено, који су а5а9Aа-
Cилни и 5оCро се сналазе у новим, не9ознаAим сиAуацијама, који
имају 5оCре комуникационе вешAине, 5оCро функционишу у Aи-
мовима и лако се сналазе у мулAикулAуралном окружењу, 9оје-
5инце који знају како 5а 5ођу 5о нео9хо5них информација и који
су с9ремни 5оживоAно 5а ра5е на со9сAвеном усавршавању.
С је5не сAране, савремено 5оCа каракAерише информаAичка ре-
волуција, развој науке, 9о5сAицање и уважавање различиAосAи,
CорCа за љу5ска 9рава, EлоCално кулAуролошко 9овезивање, иA5.
С 5руEе сAране, савремено 5оCа 5оноси свеAску економску кризу,
кулAуролошку 5оминацију за9а5не кулAуре, уEрожавање о9-
сAанка мањих кулAура, 9оAрошачку и5еолоEију, иA5. Све наве5е-
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не, али и мноEе 5руEе, каракAерисAике и 9осле5ице савременоE
5рушAва, 5ирекAно и ин5ирекAно уAичу на оCразовање и школ-
сAво у свакој 5ржави. ИсAо Aако, све 9оменуAе 9ромене уAичу на
9е5аEоEе, који „је5нако сAоје 9ре5 9роменом разумевања сеCе,
своE 9е5аEошкоE 5еловања и о5EоворносAи 9ре5 Cу5ућношћу
оних који о5расAају” (Ан5евски и Кнежевић Флорић, 2002,
сAр. 30). Према Tynjälä & Gijbels (2012) у 5анашњем свеAу који се
уCрзано развија и мења, суочени смо са екс9оненцијалним 9ове-
ћавањем информација, са расAућом 9оAреCом за иновацијама,
новим вешAинама и знањима. Овај конAексA савременоE свеAа
о5ише несиEурношћу у Aо шAа носи Cу5ућносA. Тешко је замисли-
Aи какве су све иновације у оCласAи информаAике и AехнолоEије
моEуће у наре5них 20 Eо5ина, а 9осеCно какве ће 9ромене Aе ино-
вације 5онеAи у свим 5оменима љу5скоE 5рушAва, укључујући
вас9иAно-оCразовну 5елаAносA о5ређеноE 5рушAва. Све ове 9ро-
мене и уCрзани на9ре5ак љу5скоE 5рушAва оAежава 9ре5виђање
какви оCразовни и сAручни 9рофили ће CиAи нео9хо5ни, чак и
ка5а Eоворимо о рас9ону о5 5 5о 10 Eо5ина. У скла5у са свим ис-
AакнуAим, може се закључиAи 5а конце9A �оживо�но� учења ни-
ка5 није Cио акAуелнији, 9осеCно уколико се узму у оCзир моEућ-
носAи за самосAално учење и усавршавање које нове 5иEиAалне
AехнолоEије и инAернеA оAварају.

Ка5а Eоворимо о учећем 5рушAву и 5оживоAном учењу као
оCразовном Aрен5у који се из5ваја 9осле5њих 5еценија, нео9-
хо5но је 9осAавиAи 9иAање: које са5ржаје је 9оAреCно усвајаAи и
какво AреCа 5а Cу5е учење у Aаквом 5рушAву? Појам учеће 5ру-
шAво, које је условљено 5оживоAним учењем и усавршавањем
9ри9а5ника о5ређеноE 5рушAва 5ефинисао је Делорс (1998) кроз
чеAири, већ 5оCро 9ознаAа, Aи9а учења: учење за знање, учење за �е-
ловање, учење за живо�, учење за заје�нички живо�. ОCразовање мо-
ра 5а оCухваAа сваки о5 чеAири Aи9а учења, Aако 5а оријенAација
искључиво на учење за знање мора 5а Cу5е 9ревазиђена. О9рав-
5ано се 9осAавља 9иAање: на који начин је 9оAреCно „реформиса-
Aи” 9е5аEошко 5еловање насAавника и сAручних сара5ника, 9ри-
лаEо5иAи 9оучавање и учење захAевима савременоE 5рушAва, као
и орEанизоваAи ра5 школе и усмериAи њену оријенAацију ка мо-
5ерним креAањима и Aрен5овима? Такође, о5 9осеCноE је значаја
5а се о5ре5и које су Aо кључне ком9еAенције 9е5аEоEа XXI века,
узимајући у оCзир све 5о са5а исAакнуAо.
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КЉУЧНЕ КОМПЕТЕНЦИЈЕ ПЕДАГОГА XXI ВЕКА

Пре о5ређивања нео9хо5них ком9еAенција 9е5аEоEа у савреме-
ном 5рушAву, 9оAреCно је 9рво о5ре5иAи значење 9ојма ком9е-
Aенција. Наиме, ком9еAенAносA 9ре5сAавља Aермин чија је у9о-
AреCа релаAивно скоро 5оживела екс9анзију у научним, али и
ширим 5рушAвеним круEовима. Реч ком9еAенAан значи „на5ле-
жан, меро5аван, формално или сAварно ос9осоCљен (квалифико-
ван) за неки 9осао, с9осоCан” (Вујаклија, 1980, сAр. 442). При Aоме,
кључне ком9еAенције 9ре5сAављају 9ојам чије се значење не раз-
ликује мноEо о5 значења речи ком9еAенAносA, с Aим шAо је Aај 9о-
јам 5онекле сложенији. Наиме, кључне ком9еAенције AреCа 5а
омоEуће 5а се акAуелне и Cу5уће живоAне сиAуације ус9ешно
савла5авају. МоEуће је 9осAавиAи 9иAање која знања, умења и на-
вике 9оје5инци AреCа 5а усвајају и развијају како Cи се ус9ешно
сналазили у Cу5ућим сиAуацијама. Тачније која су Aо знања која
су вре5на усвајања јер ће CиAи корисна у неизвесној Cу5ућносAи.
Према Ан5евски и Кнежевић-Флорић (2002) Aо су оне квалифика-
ције које омоEућавају Aрансфер знања и умења на нове не9ознаAе
сиAуације. ДруEим речима, Aо су она знања и умења која ће омо-
EућиAи флексиCилносA и 9рилаEо5љивосA 9оје5инца, јер је за о9-
сAанак у савременом 5рушAву изузеAно важна с9осоCносA а5а9-
Aације новонасAалим околносAима. 

ЈЕДАН ОКВИР ЗА ОДРЕЂИВАЊЕ КОМПЕТЕНЦИЈА XXI ВЕКА

Ком9еAенције 9е5аEоEа у савременом 9осAин5усAријском 5ру-
шAву Cиће саEле5ане 9уAем шеме или оквира за учење и 9оуча-
вање у XXI веку. Шема укључује сеA нео9хо5них ком9еAенција
или исхо5а учења, као и сисAеме 9о5ршке Aом учењу. Dede (2010)
исAиче 5а је ова шема 5еAаљнија и шире 9римењива у 9оређењу
са неким 5руEим сAрукAурама ком9еAенција (као шAо су, на 9ри-
мер, ОЕЦД ком9еAенције).

На ИлусAрацији 1 налазе се ком9еAенције које су класификова-
не у Aри велике Eру9е.

Прва Eру9а ком9еAенција о5носи се на вешAине учења и ми-
шљења нео9хо5не за функционисање ин5иви5уе у савременом
9осAин5усAријском 5рушAву. Иако ученици морају 5а „усвоје на-
сAавне са5ржаје, Aакође морају 5а знају како 5а насAаве 5а уче – и
ефекAивно и иноваAивно корисAе оно шAо су научили – Aоком це-



КОМПЕТЕНЦИЈЕ ПЕДАГОГА У КОНТЕКСТУ „ДРУШТВА КОЈЕ УЧИ”

СЕНКА Д. СЛИЈЕПЧЕВИЋ, СЛАЂАНА Н. ЗУКОВИЋ 143

лоE своE живоAа” (Dede 2010, сAр. 5). Ове ком9еAенције су ауAори
P21 оквира назвали 4К јер оCухваAају:

1) КреаAивносA и иноваAивносA – 9о5разумева у9оAреCу Aехни-
ка, као шAо је на 9ример brainstorming (CрејнсAорминE – Cом-
Cар5овање и5ејама), како Cи се сAварале нове и5еје и инова-
ције које Cи се им9леменAирале. 

2) КриAичко мишљене и с9осоCносA решавања 9роCлема – 9о5-
разумева с9осоCносA анEажовања различиAих Aи9ова мишље-
ња у зависносAи о5 конAексAа, захAева сисAемско саEле5авање
са5ржаја који се уче и 9роCлема који се решавају. Такође, цени
се с9осоCносA извођења закључака и 5оношења о5лука након
ефекAивноE 9ромишљања 9роCлема, 5ок је 9осеCан акценаA
на с9осоCносAи решавања 9роCлема.

3) Комуникационе ком9еAенције – развијена с9осоCносA кому-
никације са 9оје5инцима различиAих кулAурних 9оза5ина
је5на је о5 комуникационих вешAина која се изузеAно уважава
(мулAикулAурална комуникација). Овај сеA вешAина се 5о5аA-

СЛИКА 1. ИСХОДИ УЧЕЊА И СИСТЕМИ ПОДРШКЕ ОБРАЗОВАЊА У XXI ВЕКУ 
(PARTNERSHIP FOR 21ST CENTURY SKILLS (P21), ПРЕМА: DEDE, 2010)
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но 9роширио 9ојавом инAернеAа и 9риAом комуникација 5о-
Cија 9оA9уно нову 5имензију.

4) КолаCораAивне ком9еAенције – 9о5разумева, 9ре свеEа, Aоле-
ранцију и 9ошAовање различиAосAи. Поје5инац са овим сеAом
ком9еAенција има развијене комуникационе вешAине, 9о-
шAује свакоE сара5ника, флексиCилан је и с9реман 5а 9рави
ком9ромисе како Cи се 9осAиEао заје5нички циљ. Правци 9ро-
мене у оCразовању морају, 9рвенсAвено, 5а уважавају с9еци-
фичносAи наве5ених кључних ком9енAенција у ком је, као
шAо је раније 9оменуAо, на снази Aријумф ин5иви5уалноE и
фокус је ком9леAно на 9оје5инцу који AреCа 5а се квалифи-
кује. Важно је исAаћи на овом месAу Richter-ов конце9A ком9е-
Aенција који се ослоCађа Aра5иционалноE 9оEле5а и који се за-
снива на 5рушAвеној функцији и квалификацији ин5иви5уе.
Овај ауAор исAиче 5а је 9оје5инац 5анас више у 9рилици 5а на-
учено 9рилаEођава својим личним 9оAреCама, 5а Cира између
више алAернаAива, 5а консAанAно 9роширује свој ре9ерAоар
9онашања, Aе, схо5но Aоме, није моEуђе „крајње се квалифи-
коваAи”(Andevski, 2002).

ДруEа Eру9а ком9еAенција (исхо5а учења) о5носи се на инфор-
ма�ичку и ме�ијску �исменос�. ИсAицање конкреAно овоE Aи9а
9исменосAи 9риро5на је 9осле5ица информаAичке револуције.
У савременом 5рушAву љу5и живе у Aехнолошки и ме5ијски за-
сићеном окружењу. Веома је Aешко замислиAи је5ан 5ан Cез ко-
ришћења нових 5иEиAалних AехнолоEија. У9оAреCа нових Aехно-
лоEија може 5а 9ре5сAавља моћну 9о5ршку 9роцесу учења и
9оучавања, како у формалном оCразовном окружењу Aако и у не-
формалном. МеђуAим CенефиAи у9оAреCе нових AехнолоEија за-
висе, 9ре свеEа, о5 AоEа како и за шAа се у9оAреCљавају, али и о5
AоEа колико 9оје5инци имају развијене функционалне веш�ине и
с�осо�нос�и кри�ичко� мишљења 9овезане са ме5ијима и Aехноло-
Eијама. Функционалне вешAине, 9овезане са у9оAреCом ме5ија и
AехнолоEија, о5носе се на с9осоCносA 9роналажења 9равих
информација, разумевање и коришћење 9рикла5них ме5ијских
алаAа за креирање са5ржаја, учење, 9оучавање, Aе коришћење но-
вих AехнолоEија као алаAа за исAраживање, орEанизовање и 5е-
љење информација. Осим функционалних знања нео9хо5но је
ус9осAављање криAичкоE о5носа 9рема 9ронађеним информа-
цијама, као и разумевање консAрукAивисAичке 9озиције која на-
лаже 5а свако Aумачи исAу информацију 9о5 уAицајем со9сAве-
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ноE искусAва и AренуAноE с9ецифичноE конAексAа. Такође,
информаAичка и ме5ијска 9исменосA 9о5разумева разумевање
свих еAичких и леEалних 9иAања везаних за коришћење ме5ија и
AехнолоEија, а 9осеCно учесAвовања у инAернеA заје5ницама.
Еви5енAно је 5а школе у Ре9уCлици СрCији, као најорEанизовани-
ји сеEменA вас9иAно-оCразовноE ра5а, морају инAензивно 9очеAи
5а се Cаве информаAичким и ме5ијским о9исмењавањем својих
ка5рова, како Cи они 5аље Cили ос9осоCљени 5а оCразују инфор-
маAички 9исмене Eрађане. СAоEа се у 9е5аEошкој лиAераAури ис-
Aиче 5а „висока очекивања и захAеви везани за оCразовање, на
свим нивоима, у конAексAу информаAичке AехнолоEије, морају
CиAи 9раћени а5екваAним улаEањем у развој нових с9осоCносAи
9е5аEоEа и насAавника” (Кнежевић Флорић, 2006, сAр. 96). 

Ком�е�енције за живо� и �рофесионални развој 5анас оCухваAају
више о5 с9осоCносAи мишљења и о5ређених знања. Поје5инац
мора CиAи с9осоCан 5а на9ре5ује и функционише у ком9лекс-
ним ра5ним окружењима у EлоCализованом и веома ком9еAи-
Aивном 9осAинформаAичком 5оCу, Aе мора консAанAно 5а разви-
ја а5екваAне вешAине 9оAреCне за живоA и 9рофесионалну
каријеру. Две најважније осоCине и ком9еAенције 9рофесионал-
ноE развоја које савремени човек мора 5а развија јесу флекси�ил-
нос� и а�а��а�илнос�, јер ра9и5не 9ромене 5рушAва и развој на-
уке и AехнолоEије захAевају о5 9оје5инца 9рилаEођавање
различиAим улоEама. Наиме, као ника5 5о са5а у исAорији, 9оје-
5инац у свеAу ра5а више 9уAа мења ра5но месAо, 9озицију, као и
о9ис 9осла и о5EоворносAи, шAо чесAо 9о5разумева 9реквалифи-
кацију, Aе је јасно зашAо се с9осоCносAи а5а9Aације и флексиCил-
носA високо цене у 5анашњем 5рушAву. Осим ових, високо цење-
не ком9еAенције и вешAине се о5носе и на чин �реузимања
иниција�иве као и с�осо�нос� самоу�рављено� учења и самос�ално�
�рофесионално� развоја. О5 9оје5инца се захAева 5а увек и5е корак
5аље у свом учењу и развоју, као и 5а 9рихваAи и 9раAи конце9A
5оживоAноE учења. Пе5аEози морају 5а 9раAе захAеве 9осAављене
Cу5ућим 9рофесионалцима који се оCразују, али 9ре AоEа морају
5а саEле5ају и 9рилаEо5е со9сAвену 9раксу и 9рофесионални
развој новонасAалим околносAима. У лиAераAури (Schön, 1987;
Scott & Weeks, 1998; Waks, 1999) се исAиче 9оAреCа 9е5аEоEа 5а се
осAварује кроз уло�у рефлексивно� �рак�ичара. Ово 9о5разумева
консAанAно размаAрање со9сAвене 9раксе и 9реис9иAивање у
циљу 9оCољшавања своE ра5а, као и 9иAања о5рживосAи њеEове
9раксе у неизвесној Cу5ућносAи. СAалним 9реис9иAивањем, и за-
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узимањем различиAих уEлова Eле5ања у Aом 9роцесу, 9е5аEоE
5оCија целовиAу слику о сеCи и својој 9ракси. Поје5ини ауAори
(Scott & Weeks, 1998) исAичу 5а су исAраживања 5оказала 5а само-
рефлексија 9омаже уна9ређивању 9раксе, 5ок Schön (1987) исAи-
че 5а ос9осоCљавање Cу5ућих 9е5аEоEа мора укључиваAи Aемељ-
ну 9ри9рему за исAраживања, која су нео9хо5на за рефлексивноE
9ракAичара.

МеђуAим, 9рофесионалац 5анас, а ово се 9осеCно о5носи на 9е-
5аEоEа, мора развијаAи и квалиAеAне социјалне о�носе и ком�е�ен-
ције крос-кул�уралне комуникације, а из5ваја се и висок захAев за
9ро5укAивношћу и развијањем ли5ерских с9осоCносAи (Partner-
ship for 21st Century Skills (P21)).

Кључне оCласAи учења и 9оучавања морају 5а 9окривају све
Eру9е ком9еAенција, шAо са5ржаји и орEанизација оCразовања
морају 5а рефлекAују. У скло9у кључних оCласAи исAичу се Aеме
које 9ре5сAављају инAер5исци9линарне оCласAи XXI века, а Aо
су:

1) Гло�ална свес� која се о5носи на разумевање и ус9осAављање
о5носа 9рема EлоCалним 9иAањима.

2) Основнa финансијскa, економскa и �ословнa �исменос� која 9о5-
разумева о5Eоворно конзумерсAво и у9рављање личним 5о-
хоAком, али и свесA о со9сAвеном 5о9риносу 5рушAвеној еко-
номији.

3) Грађанска и �оли�ичка �исменос� која 9о5разумева узимање
акAивноE учешћа у 5рушAвеном живоAу којој 9реAхо5и ин-
формисање и разумевање 5ржавних и EлоCалних 5рушAвених
9роцеса.

4) З�равс�вена �исменос� која 9о5разумева Eрађење је5ноE о5Eо-
ворноE о5носа 9рема со9сAвеном з5рављу, али и з5рављу љу-
5и у свом окружењу.

5) Еколошка �исменос�, чије исAицање 9ре5сAавља 9риро5ну 9ос-
ле5ицу еколошке кризе која је AренуAно акAуелна на EлоCалом
нивоу (Partnership for 21st Century Skills (P21)).

Да Cи се ефекAивно, холисAички и сисAемаAски реформисало
оCразовање 9о уEле5у на захAеве у ви5у 9ожељних ком9еAенција,
нео9хо5но је осAвариAи снажан сисAем 9о5ршке за њихово раз-
вијање. Према P21 (исAо), овај сисAем 9о5ршке се сасAоји о5 неко-
лико уско 9овезаних елеменаAа. С�ан�ар�и 21. века оCухваAају за-
хAев за 5уCљим разумевањем, нас9рам, 9лиAкоE чињеничноE
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знања; фокусирају се на ком9еAенције, са5ржаје и акAуелне Aеме;
исAичу инAер5исци9линарносA. ДруEи важан сисAем о5носи се
на �роцену ком�е�енција, шAо 9ре5сAавља врло ком9лексан 9ро-
цес. Ан5евски и Кнежевић-Флорић (2002) о9рав5ано 9осAављају
9иAање за коEа су корисне кључне ком9еAенције, 9осеCно уколи-
ко се у 9роцењивању њихове развијеносAи није узела у оCзир
осоCа која развија Aе ком9еAенције. Самим Aим, у савременом
5рушAву 9рихваAања и неEовања различиAосAи није о5ржив уAи-
лиAарисAички 9рисAу9 у 9роцењивању ком9еAенAносAи. Међу-
Aим, 9роцена 9осAиEнућа 9оје5инца нео9хо5на је и 9рихваAљива
уколико се у 9роцесу 9роцењивања развијеносAи 9оменуAих ве-
шAина и ком9еAенција, усвојеносAи основних 9ојмова и разуме-
вања основних Aема XXI века, уважавају ин5иви5уалне каракAе-
рисAике AоE 9оје5инца. ПриAом је важно имаAи у ви5у
нео9хо5носA измена у курикулуму и �оучавању које се с9рово5е и
о5вијају у вас9иAно-оCразовним инсAиAуцијама, како Cи оCразо-
вање осAварило о5рживосA, а њеEови исхо5и Cили у скла5у са за-
хAевима мо5ерноE 5оCа. Професионални развој 9е5аEоEа, насAавни-
ка и 5руEих 9рофесионалаца у оCласAи оCразовања, мора 5а
9осAане им9ераAив и 9риориAеA свих оCразовних реформи и вас-
9иAно-оCразовних инсAиAуција. Пе5аEоE 9рвенсAвено мора CиAи
ос9осоCљен и моAивисан 5а се консAанAно 9рофесионално раз-
вија, шAо 9о5разумева 9раћење свих оCразовних Aрен5ова, ино-
ваAивних меAо5а учења и 9оучавања, научних оAкрића у оCласAи
оCразовања, иноваAивних 9рисAу9а 9ланирању, орEанизацији и
евалуацији насAаве. Веома је CиAна информисаносA о 9риликама
за лично 9рофесионално усавршавање и 9рофесионално усавр-
шавање насAавника, 9ознавање оCразовних AехнолоEија и разли-
чиAих начина на који се оне моEу искорисAиAи у вас9иAно-оCра-
зовном ра5у. Такође, 9рофесионални развој 9о5разумева и
навике и с9осоCносA учесAвовања 9е5аEоEа и оCразовних 9рофе-
сионалаца у различиAим 9е5аEошким орEанизацијама, у5ру-
жењима и акAивима, како Cи се омоEућила 5исAриCуција знања и
9римера 5оCре 9раксе. Ов5е је изложен само мали сеEменA ас9е-
каAа 9рофесионалноE развоја оCразовних ка5рова, 9ре свеEа 9е-
5аEоEа. МеђуAим, моEућносAи и оCласAи у којима је моEућ 9рофе-
сионални развој консAанAно се увећавају, Aе је 9осеCан акценаA
на конс�ан�нос�и и рефлексивнос�и, ка5а Eоворимо о 9рофесио-
налном и5енAиAеAу и развоју 9е5аEоEа.

На9окон, 9осле5њи сAуC сисAема 9о5ршке развоју ком9еAен-
ција о5носи се на сAварање 9рикла5ноE окружења за учење и �оуча-
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вање, шAо 9о5разумева сAварање физички, 9сихолошки и емо-
Aивно 9о5сAицајноE окружења за 9о5ршку учењу и 9оучавању.
Неки о5 услова које је 9оAреCно ис9униAи 9о5разумевају: сAвара-
ње 9рофесионалних заје5ница учења које ће омоEућаваAи кола-
Cорацију и 5ељење 9римера 5оCре 9раксе, омоEућавање учени-
цима, на свим нивоима оCразовања, 5а уче у скла5у са реалним
конAексAом савременоE 9осAинформаAичкоE 5рушAва (кроз ори-
јенAацију на учење 9уAем решавања 9роCлема и акценAом на
9рименљивосA наученоE). Поре5 AоEа, захAева се 9рисAу9 квали-
AеAним AехнолоEијама и 5руEим ресурсима за учење и 9оучава-
ње (мо5ернизација учионица, CиCлиоAека, сAварање мо5ерних
неформалних ценAара за учење и ширење знања (разни hubb
ценAри). Такође, нео9хо5но је искорисAиAи све „9рикла5не 9ово-
5е” Aј. сиAуације учења који у сушAини 9ре5сAављају све нормал-
не живоAне сиAуације, као шAо су свако5невни разEовор, о5лазак
у 9риро5у или у 9озоришAе. Овакав конце9A сAварања 9рикла5-
ноE окружења за учење и 9оучавање указује на 9оAреCу креирања
9арAнерскоE о5носа школе са 9оро5ицом и локалном заје5ницом
(Зуковић, 2013), о5носно 9оAреCу оAварања и 9овезивања школе
са окружењем и 5рушAвеном заје5ницом (Ан5евски и Кнежевић-
-Флорић, 2002).

СаEле5авајући све 5о са5а исAицане 9ромене, захAеве, изазове,
9роCлеме, иновације и моEућносAи вас9иAно-оCразовноE ра5а у
савременим околносAима, моEуће је закључиAи 5а 9рофесија 9е-
5аEоEа, а и осAалих ка5рова вас9иAно-оCразовних инсAиAуција,
9осAаје све ком9лекснија а захAеви све већи. Самим Aим, о5 9е5а-
EоEа се захAева консAанAно развијање ком9еAенција XXI века. Пе-
5аEоEа мора 5а о5ликује висока рефлексивносA у о5носу на со9-
сAвену 9раксу, као и 9овећана о5EоворносA за квалиAеA учења и
9оучавања. Ова 9овећана о5EоворносA за соCом 9овлачи 9оAреCу
заузимања ли5ерске 9озиције у реформисању и уна9ређивању
ра5а својих вас9иAно-оCразовних инсAиAуција, како Cи оне 5о-
сAизале о5рживосA и о5Eовориле захAевима савременоE 5рушAва
које се Cрзо развија.

ЗАКЉУЧАК Савремени човек је суочен са великим изазовима и 9роCлемима
5анашњеE 9осAинформаAичкоE 5рушAва која се оEле5ају у свео9-
шAој социјалној, еколошкој, 5уховној и моралној кризи човечан-
сAва. С 5руEе сAране, оAварају се велике моEућносAи за свакоE 9о-
је5инца и 5ефиниAивно је на снази „Aријумф ин5иви5уалноE”.
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МоEућносAи изCора и различиAе 9ерс9екAиве које 9оје5инац има
у креирању своE живоAноE 9уAа су изузеAно разноврсне и CоEаAе.
После5ица ових крајносAи, али и великоE Cроја моEућносAи из-
Cора, може 5а 5ове5е 5о луAања, EуCиAка циља и усмерења. Сви
размаAрани изазови и околносAи нашеE 5рушAва указују на нео9-
хо5носA 9осAојања холисAичке и сисAемске 9о5ршке Eенерација-
ма које 5олазе. За5аAак је вас9иAно-оCразовних инсAиAуција, као
најорEанизованијих оCлика вас9иAно-оCразовноE 5еловања, 5а
оCезCе5е 9оменуAу 9о5ршку. МеђуAим, ово није лак за5аAак, уко-
лико узмемо у оCзир 5а и 9реAхо5не Eенерације имају велики
за5аAак 5а сами ис9раAе ра9и5ан развој и 9ромене савременоE
9осAинформаAичкоE 5рушAва. У сваком случају, 5а Cи ис9унила
ову веома изазовну, ком9лексну и захAевну улоEу 9ри9ремања
нових Eенерација за неизвесну Cу5ућносA, школа мора 5а 9рева-
зиђе круAо ослањање на Aра5иционалне конце9ције оCразовања
и 5а реформише оCразовање за 5рушAво које учи. 

У свеAлу 9оменуAих 9осAавки, не9оCиAна је и 9оAреCа за разви-
јањем релеванAних ком9еAенција 9е5аEоEа које Cи омоEућиле 5а
на квалиAеAан начин оCављају своју изузеAно важну и сложену
5елаAносA. Дакле, 9е5аEоE XXI века 9рвенсAвено мора консAанAно
5а се усавршава и 9рофесионално развија, 5а ра5и на развијању
со9сAвених вешAина учења и мишљења, како Cи умео иноваAив-
но и ефикасно 5а 9римењује со9сAвена знања. Веома је важно
исAаћи улоEу 9е5аEоEа као рефлексивноE 9ракAичара, као и раз-
вијање с9осоCносAи а5а9Aације. Осим AоEа, нео9хо5но је 5а 9е5а-
EоE Cу5е у Aоку са 5ешавањима у свеAу, широј и ужој 5рушAвеној
заје5ници, 5а 9раAи 5рушAвене и оCразовне Aрен5ове и инова-
ције. Пе5аEоE Cи, Aакође, AреCало 5а Cу5е Aај који ће 9ре5сAављаAи
„канал” комуникације, Aачније онај који ће осиEураAи 5а оCра-
зовни ка5рови, а кроз њих и ученици, рас9олажу свим нео9хо5-
ним информацијама и вешAинама 9оAреCним за квалиAеAан вас-
9иAно-оCразовни ра5. Осим AоEа, 9е5аEоE мора 5а 9оA9омоEне
оAварање школе ка 5рушAвеној заје5ници, за сAварање различи-
Aих 9рилика за учење и развој Cу5ућих Eенерација. На9ослеAку,
9е5аEоE AреCа 5а Cу5е иницијаAор школских акAивносAи које Cи
Cиле у функцији 9ри9реме о5Eоворних, освешћених Eрађана су-
Aрашњице, који ће 5о9ринеAи о5рживосAи наше 9ланеAе, као и
љу5скоE 5рушAва, Eрађана суAрашњице који ће 9ромовисаAи 9ра-
ве 5емокраAске вре5носAи и Aолеранцију. На основу свеEа наве-
5еноE, можемо закључиAи 5а је улоEа 9е5аEоEа 5анас ком9лек-
снија и захAевнија неEо ика5, али је исAо Aако и креаAивнија,
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узCу5љивија и 5инамичнија неEо ика5 9ре. Такође, консAанAна
Aежња ка Cољем ЈА (како личном Aако и 9рофесионалном) мора
5а Cу5е им9ераAив свакоE 9е5аEоEа XXI века.
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SUMMARY THE COMPENTENCE OF THE PEDAGOGUE IN THE CONTEXT

OF A „LEARNING SOCIETY”

This paper startsfrom the analysis of the connection between the
development of post informatics society with modern pedagogical
theory and practice.On the one hand, modern man is faced with
great challenges and problems of today’s post informatics society. On
the other hand, opportunities and different perspectives that indi-
viduals have in creating their own life path are extremely versatile.
There are many trends of today’s world that influence daily life of
every individual and some of those are: the age of instant communi-
cation, on-line learning, “age of leisure”, changes in business
domain, “the triumph of individual”, etc. All of these trends, and
many others, indicate the necessity of providing holistic and system-
atic support to upcoming generations. Educational institutions,
which are the most organized forms of pedagogical work and influ-
ence, have to be the base for providing that support. Pedagogue plays
crucial role in integrating the work of his educational institution
with trends of our modern society. Therefore, emphasis of this paper
is put on overview of key competences which pedagogues have to
nourish and develop in changing conditions of modern world. In that
regard, aim of this paper is directed towards analysis of the key
competences important for the profession of pedagogue, which are
based on the framework for 21st century teaching and learning (Part-
nership for 21st Century Skills). Those key competences are: learning
and innovation skills, Information, media and technology skills and
life and career skills. Learning and innovation skills are the first
group of competences that are also referred as 4C since they include:
Creativity and innovation, Critical thinking and problem solving,
Communication and Collaboration. Second group of competences are
centered around new digital media and technology, including practi-
cal skills of technology use, as well as ability to critically assess media
content. Third group of 21st century key competencies are life and
career skills which are emphasizing the importance of being adapta-
ble, driven, reflective and prepared for a lifetime of learning and
improvement. It can be concluded that key competence develop-
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ment among pedagogues, and among other educational staff, should
ensure successful overcoming of current, and future, educational
issues, as well as the quality and sustainability of education.

KEY WORDS: competence, pedagogue, learning society, social trends.


